Encuentro Nacional

EMISORAS DE INTERES PUBLICO TERRITORIALES

Comunicacion Publica, Cultura y Paz

Rionegro - Antioquia ¢ Julio 6 y 7 de 2017
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Caracterizacion emisoras participantes
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Contexto caracterizacion
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La informacion base de la caracterizacion se recogi6 a través de un formulario de Google
que estuvo disponible para diligenciamiento entre el 16 y el 27 de junio de 2017.

El formulario conté con 70 preguntas cerradas y abiertas (con opcidn tnica y multiple).

Las preguntas se organizaron en torno a cinco componentes:

@)

O O O O

Datos basicos

Gestién y organizacion
Participacién
Programacion y produccion
Formacion y uso de TICs

Procedencia de las emisoras participantes : Antioquia (6), Arauca (1), Boyaca (2),
Casanare (1), Cundinamarca (2), Huila (3), La Guajira (1), Meta (2), Narifio (1), Risaralda
(1), San Andrés (1), Santander (1) y Tolima (2).

Tipologia de los concesionarios: alcaldia (15), gobernacion (5), instituto municipal de
cultura (2) e institucion educativa (2).
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Gestion y organizacion

Participacion

Programacion y produccion

Formacion y uso de TICs
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Gestion y organizacion
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Principal contribucion de la emisora al desarrollo municipal y
departamental

* Informar

» Dar a conocer el trabajo de la administracion

» Acercar la ciudadania a la oferta institucional y facilitar tramites
» Disponer espacios para la participacién ciudadana

= Mejorar comunicacion entre el ciudadano y el Estado

= Proyectar la cultura, el patrimonio y la oferta turistica del territorio
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Principal contribucion de la emisora a la cultura local y regional

» (Contenidos basados en cultura propia
* Transmision de eventos

» Fortalecer y dar a conocer costumbres
= Exaltar valores y promover talentos

» Posicionar manifestaciones del arte

* Presencia de musicas locales y regionales
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Principal contribucion de la emisora a la construccion de paz

* Promover valores civicos y ciudadanos

» Informacion sobre el proceso de paz

» Ofrecer acceso a diversas poblaciones

» Difusién de campafias sobre convivencia, tolerancia y respeto

=  Promocion de derechos humanos
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» En las emisoras municipales el objetivo que orienta el trabajo esta
relacionado, mayoritariamente, con las estrategias de comunicacion del
gobierno local hacia los ciudadanos.

» Enlas emisoras departamentales a este propoésito, que también esta presente,
se le suma con mayor énfasis el tema cultural.

» La mayoria de las emisoras de alcaldias y gobernaciones estan direccionadas
desde los despachos, las secretarias de gobierno y las oficinas de prensa o
comunicaciones. Esto refuerza en buena medida su linea de trabajo en la
difusion de las acciones del gobierno.
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23. ;La emisora realiza un presupuesto anual de operaciones?

23 respuestas
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24. ;La emisora ha realizado algun proceso de planeacion estratégica
(definicién de misidn, visién y objetivos)?

23 respuestas

® S
® No

MINCULTURA '/ mﬂg

PAZ EQUIDAD EDUCACION




29. ;La emisora ha suspendido emisiones en |los dos ultimos anos?

23 respuestas

® S
® No

MINCULTURA a NuEv(';%RAl;g

PAZ EQUIDAD EDUCACION



Aunque entendemos que la planeacion estratégica define una perspectiva de
mediano y largo plazo, resulta contradictorio que existan planes sin
considerar el tema de los recursos econémicos.

El 50% de las emisoras ha tenido una suspension de emisiones en los ultimos
dos afios. Un numero significativo por fallas en los transmisores, una que otra
por cambios en la administracién municipal o departamental.
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38. Tipo de vinculacion de las personas que estan de tiempo completo

23 respuestas

@ Funcionario de planta
@ Contratista por prestacién de servicio
" contribuciones
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175 personas vinculadas a la gestidon y operacion de las emisoras.

28 en actividades administrativas.

46 en actividades técnicas.

128 son productores de contenidos (Las emisoras culturales de Bucaramanga
y Pereira tienen una importante participacion de productores externos, 63 en
total entre ambas).

28 son mujeres (solo el 16%).

39 son estudiantes en practica (la mayoria de ellos en la emisora Colboy que
reporta 25).
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42. ;La emisora esta a paz y salvo con Sayco y Acinpro?

23 respuestas

@ Si
® No
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Participacion
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;Participacion?

= Contacto directo e interaccién a través de visitas, llamadas telefénicas,
mensajes electrénicos, correos electrénicos, redes sociales, entre otros.

Esto contrasta con el hecho de que hay una parte importante de emisoras
sin sitio web ni redes sociales

= Disposicion de espacios en la parrilla de programacion
= Encuestas

= Elaboracién de programacion con participacion de JACs
* Promocidén de eventos sociales
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Programacion y produccion
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Criterios para el disefio de la programacion

» De acuerdo con objetivos institucionales del concesionario.

= (Con base en la experiencia y la tradiciéon del equipo de la emisora.

= A partir de consultas a las audiencias y en atencion a iniciativas de grupos de
la comunidad.

Desde el punto de vista de las emisoras participantes su programa de radio mas
significativo es tipo magazin, de emision diaria, entre una y dos horas de
duracion, orientado a informar sobre la vida local o sobre los proyectos de la
administracion municipal o departamental.

De acuerdo con las respuestas, la mayoria de la programacion es de origen local,
no es muy significativa la participacion de programas de otras emisoras, redes o
entidades publicas o privadas.
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58. ;La programacion de la emisora tiene noticiero?

23 respuestas
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49. ;Ha realizado la emisora algun tipo de estudio de audiencia en los
ultimos dos afos?

23 respuestas

@ Si
® No
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Tipos de estudio

» (Cuestionario en linea

= Registro de oyentes

= Encuesta con JACs o casa a casa
= Reportes de sintonia

De acuerdo con las respuestas, los resultados de los estudios sirven para definir
ajustes en la programacion.
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Formacion y uso de TICs
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69. ;La emisora tiene algun proyecto para el fortalecimiento tecnolégico?

23 respuestas
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® No
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El 45% no registra sitio web, el 45% no registra Twitter y el 23% no registra
Facebook.

El uso de internet esta relacionado de manera fundamental con la disposicion
de canales para la interaccion con las audiencias, especialmente a través de
las redes sociales. [gualmente para el streaming de audio y para la
transmision de momentos o eventos a través de youtube o Facebook live.

Presencia de computadores: 3,8 por emisora (sube por las cifras de la
Emisora cultural de Pereira), de ellos 1,1 para administracion y 2,5 para
produccién y emision.

Contrasta el hecho que de muchas emisoras afirman que tienen un proyecto
de fortalecimiento tecnoldgico, sin embargo esta centrado preferencialmente
en mejorar los equipos de transmision.
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Ministerio de Cultura

Direccion de Comunicaciones
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