\=>)

Culturas

o _
N LY
&
y
>

Estrategia
deParticipacion

y Rendicion de Cuentas

Oficina de Relacionamiento para la Ciudadania, Cultura de Paz y Cuidado

Bogota D.C., 2026



Culturas

Contenido
1. PRESENTACION .....oooeeeeteteeeeeeee ettt esesae et s sttt es s st s e se s s s s aesstesessananens 3
2. MARCO NORMATIVO Y METODOLOGICO ......vevieeereerereieeesteteieseseieiese s nans 4
3. OBJETIVO GENERAL ..ottt sttt st es sttt ae st s s et s s s enasaesesans 6
4. OBJETIVOS ESPECIFICOS ...oveveeeeecteveeeeeeceete ettt sttt ae st s s 6
5. JUSTIFICACION ...ttt ettt bttt et s s ae sttt ans et et s s nasaesenans 7
6. ALCANCE Y VIGENCIA.......oeueverereeeeeceeeeeeseseetetesesesssesesssesesessesesesesssassssssssssssssesssesnasassesans 7
7. ROLES Y RESPONSABILIDADES INSTITUCIONALES ......vveveeeeeceeteeereeceeeeteeee et seses s senas 8
8. PRINCIPIOS ORIENTADORES .......ooveeueveeeeeeeectetesesesssesesesesesssesesesessssssssssssssssssssssessssassesans 9
9. GRUPOS DE VALOR IDENTIFICADOS ......oveeeevevereereeeesesesesecestesesesessssesssesessssssssssssssssassesns 10
10. NIVELES DE PARTICIPACION .....ovieieiecteteeeeeeeete ettt sttt nanaaes 12
11.COMPONENTES DE LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACION.......coucveveiereerereieeeeeee e, 13
11.1 | IFa] 0] g 0 1=l e o U 13
11.2 DIAIOGO ...ttt ettt ettt ettt et aeaeaeas 14
11.3 ResSpoNSabilidad.........cccoeiieieee e 14
12.  PLAN DE ACCION PARA LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA .......ccevevereene. 15
13.  INDICADORES DE LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA........ccccovvereren. 20
14.  CONSIDERACIONES FINALES......c.cviuereeeeeereeetesseetesessesesaesesssesessesesesse s sessessaesesenans 20
15, REFERENCIAS ..ottt ettt s st asae s et ae st en s st s s s st s s s ananaes 21
16, ANEXO..uiuiioriieieceeteieieeetetete st s e et et s s ae st s s as st s s sttt en ettt sttt s naneeeas 21

Estrategia de Participacién Ciudadana
vy Rendicion de Cuentas



Culturas

1. PRESENTACION

El Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes, en cumplimiento de su
compromiso institucional con la transparencia, la democratizacion de la gestién
publica y la garantia del derecho a la participacién presenta la Estrategia de

Participacion Ciudadana y Rendicién de Cuentas 2026.

Para la vigencia 2026 el Ministerio adopta una estrategia integral orientada a
garantizar el derecho a participar en la gestion publica y a desarrollar un proceso
permanente de rendicidn de cuentas. La estrategia reconoce la diversidad
cultural, étnica, territorial, etaria, de género, de capacidades y de condiciones
de conectividad del pais y busca que la informacion, el didlogo, las decisiones,
los compromisos y su seguimiento sean comprensibles, accesibles y verificables.
La participacion ciudadana y la rendicion de cuentas se articulan pero no son
equivalentes. La primera comprende la intervencidon de grupos de valor e interés
en el diagndstico, formulacion, implementacidon, seguimiento y evaluacion de
politicas, planes, programas, proyectos, servicios, normas, convocatorias e
instrumentos institucionales. La segunda es un proceso permanente mediante el
cual la entidad informa, explica y asume responsabilidad por su gestion y sus
resultados, habilita el didlogo de doble via y facilita la evaluacion y el control
ciudadano. La estrategia reconoce la participacion ciudadana como un derecho
constitucional y un principio democratico que permite que las comunidades, los
agentes culturales, los pueblos étnicos y la ciudadania en general, incidan de
manera real en la formulacién, ejecucion y evaluacion de las politicas culturales

del pais, en el marco del Plan Nacional de Cultura 2024-2038.

Este documento articula los lineamientos técnicos del Departamento
Administrativo de la Funcidon Publica (DAFP) en el marco del Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion (MIPG) —particularmente la Politica de Participacion

Ciudadana en la Gestién Publica y el Manual Unico de Rendicién de Cuentas. -.
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Ademas, se complementa con el documento
Anexos_Operativos_Estrategia_Participacion_Rendicion_2026.xlsx,

gue contiene los formatos de programacion, seguimiento, indicadores, riesgos,
aportes, preguntas, compromisos, devolucién, accesibilidad, trazabilidad de

recomendaciones.

2. MARCO NORMATIVO Y METODOLOGICO

Norma o lineamiento Naturaleza  Aplicacion en la estrategia

Constitucién Politica,
arts. 1, 2, 20, 23, 40,
74,78, 95, 103, 209y
concordantes

Participacion, acceso a
Obligatorio informacion, peticién, control y
funcién administrativa.

Transparencia, acceso,
Obligatorio publicacion y gestién de
informacién publica.

Ley 1712 de 2014 y
Decreto 1081 de 2015

Promocioén y proteccion de
participacion; rendicion de

Ley Estatutaria 1757 de Obligatorio cuentas; término de 15 dias

2015 i
para preguntas no respondidas
durante el ejercicio.

Ley 1474 de 2011, Ley Integridad, prevencion de

2195 de 2022 y Decreto |Obligatorio corrupcion y Programa de

1122 de 2024 Transparencia y Etica Publica.
Veedurias ciudadanas y control

Ley 850 de 2003 Obligatorio :
social.

Ley 1581 de 2012 y
reglamentacion

Proteccion de datos personales

Obligatorio )
en registros, encuestas y bases.
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. Aplicacion en la estrategia

Norma o lineamiento Naturaleza

Ley 1618 de 2013,
Decreto 1421 de 2017
en lo pertinente y

Resolucion MinTIC 1519
de 2020 y anexos

Decreto 1499 de 2017 y
Manual Operativo MIPG
vigente

CONPES 3654 de 2010

Manual Unico de
Rendicién de Cuentas,
version 2 (version 2,
DAFP, 2019)

Lineamientos nacionales
de lenguaje claro

Plan Nacional de
Desarrollo y Plan
Nacional de Cultura
vigentes

Ley 2195 de 2022 y el
Decreto 1122 de 2024

Politica de Participacion
Ciudadana y Rendicién
de Cuentas del Ministerio
de las Culturas, las Artes
y los Saberes.

normas de accesibilidad

Obligatorio segun
alcance

Obligatorio para

sujetos y
contenidos
aplicables

Obligatorio/
metodoldgico

Politica publica

Lineamiento
técnico

Lineamiento
técnico/buena
practica

Marco de politica
y planeacion

Programa de
Transparencia y
Etica Publica

Marco de politica
y planeacion

Garantia de derechos y ajustes
para personas con discapacidad.

Accesibilidad web, seguridad

digital, datos abiertos y
publicacion; referencia WCAG
2.1 nivel AA.

Politica de Participacién
Ciudadana, transparencia,
servicio, planeacién, control y
mejora.

Rendicion de cuentas de la
Rama Ejecutiva a la ciudadania.

Autodiagndstico, niveles,
etapas, componentes,
mecanismos, técnicas e
instrumentos.

Comprensibilidad de

informacidn, tramites,
convocatorias y respuestas.

Orientacion de resultados y
asuntos sobre los cuales la
entidad informa y dialoga.

Reglas internas,
responsabilidades, productos y
trazabilidad.

Lineamientos internos
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3. OBJETIVO GENERAL

Fortalecer el relacionamiento entre el Ministerio de las Culturas, las Artes y los
Saberes y sus grupos de valor y de interés durante la vigencia 2026, mediante
la implementacion de mecanismos de informacion, didlogo y responsabilidad que
garanticen una participacion ciudadana efectiva, incidente y diferencial, y una
rendicion de cuentas transparente, comprensible y basada en un enfoque de

derechos humanos, paz y cierre de brechas.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Establecer el diagndstico y el nivel de madurez institucional, y usar sus
resultados para priorizar acciones, indicadores, metas y controles.

2. Programar y ejecutar actividades diferenciadas de participacidon ciudadana y
rendicion de cuentas, con objeto de incidencia, grupos, cobertura,
responsables, recursos, productos y evidencias.

3. Garantizar informacion previa, oportuna, accesible, comprensible y coherente
mediante una oferta institucional consolidada y una arquitectura de
publicacidon con fuente Unica.

4. Sistematizar y analizar aportes, preguntas y compromisos, comunicar
decisiones y realizar devolucion de resultados.

5. Medir gestidon, productos, resultados, cobertura, oportunidad, satisfaccion,
accesibilidad, participacién diferencial, incidencia, compromisos, preguntas,
actualizacion y control social.

6. Prevenir riesgos, generar alertas oportunas, implementar acciones
correctivas y registrar la mejora continua en los instrumentos institucionales
aplicables.

7. Promover capacidades para el control social y facilitar la participacién de
poblaciones y territorios con barreras de acceso.

8. Preservar la separacidn entre ejecucion, monitoreo de segunda linea y

evaluacion independiente de la Oficina de Control Interno.

Estrategia de Participacién Ciudadana
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5. JUSTIFICACION

La revisidon realizada por la Oficina de Control Interno evidencié la necesidad de
fortalecer el autodiagndstico, la consolidacién y publicacién del cronograma, la
oportunidad de los informes previos, la oferta institucional accesible, la
trazabilidad de actividades y evidencias, los indicadores de resultado e impacto,
las alertas de seguimiento y la gestidon de acciones de mejora. La estrategia
responde a estas necesidades mediante reglas operativas, productos,

responsables a validar, controles y criterios de verificacion.

El fortalecimiento es particularmente relevante en 2026 por la necesidad de
presentar resultados de gestion, asegurar la continuidad institucional y
mantener escenarios de didlogo con alcance nacional. La estrategia debe
permitir que cada dependencia explique qué decision o asunto somete a
participacion, como usa los aportes, qué resultados entrega y cdmo responde

por los compromisos asumidos.

6. ALCANCE Y VIGENCIA

La estrategia aplica durante la vigencia 2026 a todas las dependencias del
Ministerio que generen informacién, adopten decisiones, administren politicas,
planes, programas, proyectos, normas, convocatorias, servicios o recursos, a
partir de actividades de participacién. Ademas, que desarrollen espacios de
rendicién de cuentas, reciban aportes o compromisos o publiquen informacion

relacionada.

Incluye actividades presenciales, virtuales, telefdonicas, escritas, itinerantes,
territoriales y mixtas. Las entidades adscritas o vinculadas podran articular sus
ejercicios sectoriales conforme a su autonomia, competencias y lineamientos

aplicables.

Estrategia de Participacién Ciudadana
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7. ROLES Y RESPONSABILIDADES INSTITUCIONALES

La implementacion efectiva de la Estrategia de Participacion Ciudadana y
Rendicion de Cuentas requiere el compromiso y la articulacién de las diferentes
dependencias del Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes. En este
sentido, cada instancia institucional asume funciones y responsabilidades
especificas orientadas a planear, ejecutar, promover y hacer seguimiento a las
acciones de participacién, garantizando el cumplimiento de los principios de
transparencia, didlogo, inclusién, corresponsabilidad y mejora continua.

La definicién clara de roles y responsabilidades fortalece la coordinacion
institucional, optimiza el uso de los recursos y contribuye a que los mecanismos
y espacios de participacion ciudadana se desarrollen de manera oportuna,

efectiva y con enfoque en la generacion de valor publico para la ciudadania.

A continuacion, haciendo uso de la metodologia RACI! se relacionan los roles
principales y los niveles de responsabilidad de las dependencias en la ejecucion

de la Estrategia de Participacion Ciudadana y de Rendicién de Cuentas:

RACI Evidencia/v
principal alidacion

Rol propuesto

Aprobar la estrategia, liderar
Despacho de la Ministra la RDC y definir prioridades |Aprobar
de su ejecucion.

Actas de
planificacion

Liderazgo técnico-operativo
propuesto; orientar

- . , , . Informe de la
Oficina de Relacionamiento |metodologias, consolidar

para la Ciudadania, Cultura |aportes/preguntas/ EJecutgr/ |m,plementa
: : consolidar cion de la
de Paz y Cuidado compromisos, apoyar .
estrategia

accesibilidad y
relacionamiento.

! Una matriz RACI (a veces llamada Matriz de asignacion de responsabilidades) es una forma de identificar los roles
y responsabilidades de los equipos de tu proyecto para cualquier tarea, logro o entrega del proyecto.

Estrategia de Participacién Ciudadana
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Rol propuesto

Articular MIPG, PTEP, Plan de

RACI

principal

Evidencia/v
alidacion

Oficina de Control Interno

Evaluar de manera
independiente la eficacia del
control y la estrategia;
formular recomendaciones.

Tercera linea

Oficina Asesora de Accién, indicadores, riesgos, |Coordinar/ |Reportes de
Planeacion SIG y monitoreo de segunda |monitorear |seguimiento
linea conforme a funciones.

Plan de comunicaciones,
- S convocatoria, lenguaje Ejecutar Plan, piezas
Oficina de Comunicaciones o n , €Nguaje, ] / N, PI€ y
difusion y publicacion asesorar evidencias.
funcional.
Disefiar y ejecutar ejercicios
. . asociados a sus decisiones; Responsable |Ficha,
Dependencias misionales y : ) . - .
de apoyo analizar aportes; responder; |de primera |expedientey
asumir compromisos y linea reportes.
evidenciar.
Informes

independiente
S; No ejecuta
ni consolida
operacion.

8. PRINCIPIOS ORIENTADORES

La Estrategia de Participacién Ciudadana del Ministerio de las Culturas, las Artes

y los Saberes se fundamenta en un conjunto de principios orientadores que guian

la planificacién, implementacion, seguimiento y evaluacion de las acciones de

participacion. Estos principios constituyen el marco de referencia para promover

una relacion transparente, incluyente, corresponsable y permanente entre la

entidad y la ciudadania, garantizando el ejercicio efectivo del derecho a

participar e incidir en los espacios definidos para tal fin:

Estrategia de Participacion Ciudadana
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e Transparencia: toda la informacién sobre la gestién, el presupuesto y los
resultados institucionales es publica, veraz y de facil acceso a través del

portal institucional y la Sede Electronica.

o Dialogo incidente: las observaciones, propuestas y aportes ciudadanos se
sistematizan y su incidencia en las decisiones finales se comunica

explicitamente, evitando la generacién de falsas expectativas.

e Responsabilidad: existen mecanismos de control y evaluacidon que permiten
hacer seguimiento a los compromisos institucionales adquiridos con los

grupos de valor.

e Enfoque diferencial y de derechos humanos: se reconoce la diversidad
territorial, étnica, etaria y de género, priorizando la participacion de

poblaciones histéricamente excluidas.

e Enfoque de paz: los ejercicios de participacién y rendicion de cuentas
integran los compromisos derivados del Acuerdo Final para la Terminacion

del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y Duradera.

e Corresponsabilidad: se fomenta una relacién de confianza mutua entre la
ciudadania y la entidad para la construccién colectiva de soluciones

culturales.

9. GRUPOS DE VALOR IDENTIFICADOS

A partir de la informacién publicada en el Registro Unico Nacional de Agentes
Culturales Soy Cultura a través del Sistema Nacional de Informacidon Cultura-
SINIC y del reporte que arroja el sistema AZ Digital PQRSFD, se identificaron y
agruparon los siguientes grupos de valor y de interés priorizados para el sector
cultura, cuya vinculacion se adapta segun sus caracteristicas y necesidades

especificas de informacion:

Estrategia de Participacién Ciudadana
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Grupo de valor / interés

Posibles espacios o informacion de

interés

Artistas, gestores y agentes culturales

Comunidades negras, afrocolombianas,

raizales y palenqueras

Pueblos indigenas y pueblo Rrom

Organizaciones culturales, bibliotecas y

museos

Academia y centros de investigacion

cultural

Entes de control (CGN, PGR, Defensoria
del Pueblo)

Ciudadania general

Entidades territoriales y gobernanza

cultural regional

Informacion sobre convocatorias, estimulos

y portafolios del SINAC; didlogo sobre

condiciones de participacién

Consulta previa cuando aplique; espacios
diferenciales de didlogo y seguimiento a

acuerdos

Mesas permanentes de concertacién vy

seguimiento a compromisos étnicos

Rendicion de cuentas sectorial e informes

de gestion de entidades adscritas

Divulgacion de estudios, politicas publicas

culturales y el Plan Nacional de Cultura
2024-2038- datos del SINIC

Publicacion de informes, indicadores vy

respuesta a requerimientos de control social

Espacios de rendicidn de cuentas

Articulacién de planes de fomento regional,

tramites, programa del Ministerio

Estrategia de Participacion Ciudadana
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10. NIVELES DE PARTICIPACION

De acuerdo con los lineamientos de la Funcién Publica, la estrategia reconoce

niveles progresivos de participacién que orientan el disefio de cada actividad:

Informacion

Consulta

Deliberacion

Control social

Con el propédsito de

diferentes niveles, la

Implementacion

Descripcion en el sector

cultura

La ciudadania conoce y comprende las | Publicaciéon de
actuaciones del Ministerio sin que ello | resultados,
implique necesariamente incidencia | convocatorias e

directa informes de gestién

Reporte SUCOP-
La ciudadania manifiesta su opinién | Sistema Unico de
frente a decisiones o propuestas | Consulta Publica
institucionales Herramienta del

Menu Participa

. .| Mesas de
Dialogo horizontal y construccion B
concertacion
colectiva de acuerdos entre la
. Grupos de Valor del
ciudadania y la institucionalidad
Ministerio.

Veedurias

, culturales y
Veedurias y seguimiento ciudadano a e
. seguimiento a la
la gestion y a los compromisos ,
Audiencia Publica
institucionales i
de Rendicion de

Cuentas

promover una participacion activa e incidente en los

ciudadania dispone de diversos espacios presenciales y

Estrategia de Participacion Ciudadana
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virtuales para interactuar con el Ministerio de las Culturas, las Artes y los

Saberes. A través de estos mecanismos puede aportar, dialogar, formular

propuestas y realizar seguimiento a la gestidn institucional. Los espacios de

participacion ciudadana son los siguientes:

11.

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas (presencial y virtual).
Portal de Transparencia y Menu Participa

Sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias y
Felicitaciones (PQRSDF).

Redes sociales institucionales y micrositios de consulta ciudadana.
Mesas de concertacién y consulta previa con comunidades étnicas.

Sistema Nacional de Convocatorias Publicas (SINAC), como espacio de

participacion en el acceso a estimulos culturales.

Veedurias ciudadanas y control social articulado con los organismos de

control.

SUCOP (Sistema Unico de Consulta Publica) plataforma del Gobierno de
Colombia administrada por el Departamento Nacional de Planeacion.
Permite a los ciudadanos y entidades consultar, opinar y proponer
modificaciones a los proyectos de normas, leyes y reglamentos antes de

que sean expedidos.

COMPONENTES DE LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACION

11.1 Informacién

Este componente busca entregar informacion comprensible sobre los resultados

y avances del Ministerio desde sus areas misionales y de desarrollara a través

de:

Publicacion permanente en el sitio web Participa (mincultura.gov.co).

Estrategia de Participacién Ciudadana
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e Boletines periddicos, redes sociales institucionales y micrositios tematicos

Culturas

con enfoque de lenguaje claro.

e Publicacién del Plan Anual de Adquisiciones y el Esquema de Publicacién de

Informacion de la vigencia 2026.

e Informe de gestion 2026 disponible antes de las Audiencias Publicas de
Rendicion de Cuentas Misional y con enfoque de Paz.

11.2 Didlogo

El componente de didlogo promueve espacios de interlocucidn directa y
bidireccional entre el Ministerio y sus grupos de valor, con el fin de recoger
inquietudes, propuestas y observaciones que incidan efectivamente en la gestién

institucional:

e Audiencias Publicas de Rendicién de Cuentas del Ministerio, con transmisidn

virtual y participacién presencial y territorial.

e Foros virtuales, conversatorios y mesas de concertacién con comunidades

étnicas y organizaciones culturales.
e Consultas ciudadanas previas afecten la oferta de estimulos culturales.

e Encuestas de satisfaccién y de identificacion de necesidades e intereses de
los grupos de valor, aplicadas antes y después de cada espacio de

participacion.

e Articulacion en Nodo Sectorial de Rendicion de Cuentas.

11.3 Responsabilidad

Este componente garantiza que las observaciones y compromisos derivados de
los ejercicios de participacion y rendicion de cuentas sean objeto de seguimiento
Yy respuesta:

Estrategia de Participacién Ciudadana
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e Sistematizacién y publicacion de las respuestas a las preguntas ciudadanas

formuladas antes, durante y después de las Audiencias Publicas Misional y

con enfoque de paz.

e Matriz de seguimiento a compromisos adquiridos con los grupos de valor, con

responsables y plazos definidos.

e Informe de evaluacién de la estrategia de participacién ciudadana y rendicién

de cuentas, publicado en el primer trimestre de la vigencia siguiente.

e Reporte del autodiagnéstico de la Politica de Participacién Ciudadana en el

Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestién (FURAG).

12. PLAN DE ACCION PARA LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA

El Plan de Acciéon para la Implementacion de la Estrategia de Participacion

Ciudadana y Rendicién de Cuentas constituye el instrumento de planificacidon que

orienta la ejecucion de las acciones definidas por el Ministerio de las Culturas,

las Artes y los Saberes para fortalecer la participacion de la ciudadania en la

gestion institucional. En este se establecen las actividades, responsables,

cronograma, mecanismos de seguimiento e indicadores que permiten garantizar

una implementacion organizada, articulada y orientada al cumplimiento de los

objetivos de la estrategia.

Actividad

Actualizar y publicar la
1 | Estrategia de Participacion
Ciudadana y Rendicién de
Cuentas 2026

Etapa

/componente

Planeacion
Informacion

Periodos de

Responsable . .
cumplimiento

Oficina de
Relacionamiento Trimestre 1
para la Ciudadania

Estrategia de Participacién Ciudadana
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Etapa

/componente

Responsable

Periodos de
cumplimiento

Publicar el Plan Anual de
Adquisiciones 2026 para
seguimiento y control social

Socializar el Sistema
Nacional de Convocatorias
Publicas (SINAC) 2026

Revisar alineacién con el
Plan de Accién 2026 para
estimar el cronograma de
actividades de participacion
Ciudadana y publicarlo

Publicar el cronograma de
actividades Participacién y
Rendicion de Cuentas 2026

Elaborar el diagnéstico del
estado de la estrategia
Participacién Ciudadana vy
Rendicion de  Cuentas
Misional y con enfoque de
Paz.

Diseflar indicadores, lineas
base, metas y umbrales
para la estrategia de
Participacién y RDC

Validar la actualizacion del

micrositio web de
transparencia conforme al
concepto Procuraduria
(ITA)

Planeacion
Informacion

Planeacion
Informacion

Planeacion
Aprestamiento

Planeacion
Informacion

Planeacion
Disefo

Planeacion

Informacion/
Transparencia

Oficina de
Planeacion

Direcciones
misionales (Artes,
Patrimonio,
Fomento Regional,
Poblaciones)

Oficina de
Relacionamiento
para la Ciudadania

Oficina de
Relacionamiento

para la Ciudadania

Oficina de
Relacionamiento
para la Ciudadania

Oficina de
Relacionamiento
para la Ciudadania

Oficina de
Relacionamiento
para la Ciudadania

Oficina Asesora de
Planeacion

Oficina Asesora de
Comunicaciones

Trimestre 1

Trimestre 1

Trimestre 1

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre 2

Trimestre 2

Estrategia de Participacién Ciudadana
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Etapa

/componente

Responsable

Periodos de
cumplimiento

Solicitar y consolidar las
actividades de participacion

Oficina de

13

Planificar la ejecucién de la
estrategia de RDC 2026
conforme al ciclo MURC-
DAFP.

14

Aplicar autodiagndsticos y
priorizar brechas para Ia
implementacién de la RDC
especificamente

Planeacion
Aprestamiento

Planeacién
Aprestamiento

, . - ) . Trimestre 2
9 | ciudadana Cédigo: F-GSC- [Seguimiento Relacionamiento .
. ,_ | Trimestre 4
130 para la Ciudadania
Socializar internamente los .
} . Oficina de
lineamientos e ) .
instrumentos  aplicar la Relacionamiento
10| e L, para la Ciudadania | Trimestre 3
implementacion de las [Informacion .
. L . Oficina Asesora de
acciones de Participacion Planeacion
Ciudadana y RDC.
Promover la aplicacién de
encuestas de satisfaccién -
de espacios de participacién Oficina de
11| € esP particip Informacion Relacionamiento | Trimestre 3
ciudadana y rendicién de . ,
. para la Ciudadania
cuentas realizados por las
dependencias
Socializar externamente los Oficina de
instrumentos (canales web, Relacionamiento
12| redes sociales, [Informacién para la Ciudadania | Trimestre 3
convocatorias) Menu Oficina Asesora de
Participa Comunicaciones

Rendicion de Cuentas

Oficina de
Relacionamiento
para la Ciudadania

Oficina Asesora de
Planeacion

Oficina de
Relacionamiento
para la Ciudadania

Trimestre 3

Trimestre 3

Estrategia de Participacion Ciudadana

vy Rendicion de Cuentas



Culturas

Etapa Periodos de
Responsable . .
/componente cumplimiento
Documentar la Oficina de
15 caracterizaciéon de grupos |Planeacién Relacionamiento .
.. . ,_ | Trimestre 4
de valor convocados al |Disefio para la Ciudadania
escenario de RDC
Aplicar encuesta de
identificacion de temas de -
interés para la rendicion de Oficina de
16 P . Ejecucidn Relacionamiento Trimestre 4
cuentas, analizar y . ,
para la Ciudadania
resultados
Publicacion con antelacion
al desarrollo de las
audiencias los Informes de
17 Rendicidn de  Cuentas |Planeacion Oficina Asesora de .
. i L, Trimestre 4
Misional y con enfoque de |Aprestamiento | Planeacion
Paz, previamente a las
Audiencias Publicas.
Desarrollar la Audiencia
Publica de Rendicion de
. . Oficina Asesora de
18 Cuentas del Ministerio de |_. -, - .
Ejecucidn Planeacion / Alta Trimestre 4
las Culturas, la Artes y los . L,
. . Direccion
Saberes (nivel nacional)
Consolidar y sistematizar
preguntas, observaciones y
aportes ciudadanos de Oficina de
todos los canales el listado . Relacionamiento .
19 Responsabilidad . , Trimestre 4
de preguntas o aportes de para la Ciudadania
la ciudadania en |las
audiencias de rendicién de
cuentas
; . Trimestre 4
Publicar respuestas a las Oficina de ,
20 . .. . . 30 dias
preguntas ciudadanas de la [Seguimiento Relacionamiento .
SR . ,_ | después de la
Audiencia Publica para la Ciudadania L
Audiencia

Estrategia de Participacion Ciudadana
vy Rendicion de Cuentas




Cult

s
uras

21

Elaborar la matriz de
compromisos adquiridos en
los ejercicios de rendicién
de cuentas con estado de
avance

22

Realizar seguimientos
compromisos adquiridos
con la ciudadania en los
espacios de Participacién
Ciudadana y RDC.

23

Publicar y socializar
internamente el informe
final de evaluacion de la
estrategia de Participacion
Ciudadana y Rendicién de
Cuentas 2026, incluyendo
Plan de accién y
recomendaciones para las
dependencias.

Etapa

/componente

Seguimiento

Seguimiento

Seguimiento
evaluacion

Responsable

Oficina de
Relacionamiento

para la Ciudadania

Oficina de
Relacionamiento

para la Ciudadania
en articulacion con
las dependencias

Misionales

Oficina Asesora de
Planeacion

Periodos de
cumplimiento

Trimestre 4

Trimestre 4

Trimestre 4

Para la ejecucién de las actividades se desarrollaran instrumentos y metodologias que

faciliten la planeacidén, implementacion, seguimiento y documentacion de cada una de las

fases, asi como de los productos y resultados asociados. Estos instrumentos contribuiran a

garantizar la adecuada gestidn, trazabilidad y mejora continua de la Estrategia de

Participacién Ciudadana.

Estrategia de Participacion Ciudadana
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13. INDICADORES DE LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Culturas

Los indicadores de la Estrategia de Participacion Ciudadana constituyen el
mecanismo para medir, monitorear y evaluar el avance en su implementacion,
asi como el cumplimiento de los objetivos y resultados esperados. Su propdsito
es proporcionar informacién objetiva y oportuna que facilite la toma de
decisiones, el seguimiento a la gestidn y la identificacion de oportunidades de
mejora en los procesos de participacién ciudadana del Ministerio de las Culturas,

las Artes y los Saberes.

Su seguimiento periddico fortalece la mejora continua, la transparencia, la
rendicion de cuentas y la generacion de evidencia para evaluar la efectividad de
la estrategia y su contribucion al fortalecimiento de la relacién entre la

ciudadania y el Ministerio.

Los indicadores de la Estrategia de Participacion Ciudadana y Rendicién de
Cuentas, se presentan de manera detallada en el Anexo 1, incluyendo su
definicidn, metodologia de medicidn, metas, periodicidad, fuentes de

informacién y responsables del seguimiento.

14. CONSIDERACIONES FINALES

La presente estrategia se articula con el Programa de Transparencia y Etica
Pablica PTEP del Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes. Su
implementacion es responsabilidad conjunta de todas las dependencias
misionales y de apoyo de la entidad, y su cumplimiento sera objeto de

seguimiento permanente por parte de la Oficina Asesora de Planeacion.

Estrategia de Participacién Ciudadana
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i ?
Culturas

Observacion de actualizacion:

Este documento podra ser ajustado durante la vigencia 2026 de acuerdo con los
resultados de los ejercicios de participacion, las directrices que emita el
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica, o las necesidades
identificadas junto con los grupos de valor. Cualquier modificacion sera publicada

oportunamente.

15. REFERENCIAS

< Manual unico de rendicion de cuentas con enfoque basado en

derechos humanos y paz - MURC-V2

https://www1.funcionpublica.gov.co/web/murc

% Menu participa departamento Administrativo de la Funcién Publica
% Estrategia de Participacion Ciudadana y de Rendicién de Cuentas

DAFP https://www.funcionpublica.gov.co/participa

7
0.0

Plan Institucional de Participacién Ciudadana Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota -2026

https://secretariageneral.gov.co/transparencia-y-acceso-la-informacion-

publica/plan-de-accion/plan-institucional-de-participacion-ciudadana

16. ANEXO

1. Matriz Indicadores
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