
A continuación, se presentan algunos tips a tener

en cuenta en el ingreso a ISOLUCIÓN para

consultar diferentes temas que hacen parte de los

procesos del Ministerio de la Culturas, las Artes y

los Saberes.

INSTRUCCIONES DE INGRESO A ISOLUCIÓN



INGRESO A ISOLUCIÓN PARA CONSULTAS

PÁGINA WEB DEL MINISTERIO – LINK TRANSPARENCIA – NUMERAL 1.4.

Dar Clic en el link de acceso a ISOLUCIÓN

También se puede emplear el Enlace de acceso al Sistema Integrado de Gestión Institucional:

https://www.mincultura.gov.co/transparencia/Paginas/sistema-Integrado-de-gestion-Institucional.aspx
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Usuario:       consultaiso

Contraseña:  54321

PÁGINA PRINCIPAL DE ISOLUCIÓN



HOME ISOLUCIÓN PARA USUARIO CONSULTAS

Por favor dar clic
en cada módulo
para conocer la
información que se
puede consultar en
cada uno de ellos y
al terminar dar clic
en la mitad de la
imagen.



SUBMÓDULOS PRESENTES EN DOCUMENTOS

1. Manuales: Al ingresar se puede consultar del Manual del
Sistema Integrado de Gestión, documento que posee de
forma alineada como el Ministerio responde a la norma
ISO 9001:2015 y como se integran los otros subsistemas.

2. Mapa de procesos: Al ingresar se puede observar el
diseño gráfico de los diferentes tipos de procesos en el
modelo basado por procesos que posee actualmente el
Ministerio; al dar clic sobre el nombre de cada proceso se
puede acceder a las caracterización del proceso.

3. Listado Maestro de documentos: Al ingresar se puede
observar un micrositio que permite la búsqueda y
descarga de documentación vigente por procesos; por
favor dar clic en el icono de Listado maestro de
documentos.

4. Listado Maestro de documentos externos: Al ingresar
se puede observar un micrositio que permite la búsqueda
y descarga de documentación externa empleada por los
procesos para el desarrollo de sus actividades.

5. Listado Maestro de registros: Al ingresar se puede
observar un micrositio que permite la búsqueda y
descarga de registros generados por las actividades de los
procesos y que son almacenados en ISOLUCION.

MÓDULO DE DOCUMENTOS 



El listado Maestro de documentos: es un micrositio que permite la búsqueda y descarga de documentación vigente por procesos; se puede
filtrar por fecha, proceso, tipo de documento o palabra clave en el título.

Asegurando el uso de documentos vigentes en los procesos del Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes

SUBMÓDULO DE LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS



Link de consulta para observar los indicadores de un
proceso, se puede filtrar por tablero de control general,
proceso, familia de indicador u objetivo estratégico
asociado al indicador.

MÓDULO DE MEDICIÓN



MÓDULO DE MEDICIÓN



Link de consulta para observar reportes de acciones, notas y demás información tales como gestión de acciones correctivas, preventivas y de mejora de
cada proceso. Para una mejor visualización se puede filtrar por clase de hallazgo, proceso, fecha, fecha de cierre programada, sistema de gestión asociado,
eficacia global, consecutivo, enviar a, reportado por, o estado de la acción.

MÓDULO DE MEJORA



El módulo se encuentra subdividido por:

- Riesgos: Link de consulta para observar de
cada proceso los riesgos que posee, permite
filtrar la consulta por fecha del riesgos,
clasificación del riesgo, etapa, estado o
palabra, al igual que observar en generar
todos los riesgos que posee el Ministerio.

- Matriz Riesgos DAFP V6: Link de consulta
para observar de cada proceso los riesgos
que posee según la zona de riesgo, permite
filtrar la consulta por fecha del riesgos,
clasificación del riesgo, Riesgo inherente,
riesgo Residual, Matriz extendida o palabra
clave.

- Mapa de Calor: Link de consulta para
observar según la zona de riesgo la
ubicación de cada riesgo por proceso, en el
mapa de calor Riesgo inherente, riesgo
Residual, permitiendo dar clic en cada
riesgo.

MÓDULO RIESGOS DAFP V6



GRACIAS

GRACIAS
En caso de inconsistencias para ingresar al Sistema 

Isolucion, escribir al correo:
servicioalciudadano@mincultura.gov.co

mailto:servicioalciudadano@mincultura.gov.co
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