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Introduccion

En el Marco del fortalecimiento del Modelo Integrado de Pla-
neacion y Gestion MIPG, el Ministerio de las Culturas, las Artes
y los Saberes, considera necesario determinar una politica y
lineamientos en materia de transparencia y acceso a la infor-
macion Publica.

Por lo anterior es necesario resaltar que la transparencia tiene
relacién directa con la honestidad, ética, responsabilidad del
Gobierno Nacional y Territorial de las entidades del estado, de
manera que la ciudadania pueda conocer su gestidon y los re-
sultados.

En el desarrollo e implementacion de esta politica los Servidores
Publicos, contratistas y colaboradores, tienen el rol de garantizar
el derecho ciudadano a la informacion, esto implica un cambio
de mentalidad, en el sentido que la informacion que se debe
publicar es del ciudadano y se le debe entregar en un lenguaje
claro, veraz y en condiciones de calidad; lo que fortalecerd la
confianza de los ciudadanos y la generacion de valor publico en
las instituciones.

Finalmente es imperativo iniciar un cambio de paradigma en
la cultura del secreto, las trabas y los obstaculos, puesto que
la informacidn es un derecho ciudadano y como tal debe ser
garantizado.
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RAZON DE LA ACTUALIZACION

Actualizacién de la Politica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, reemplaza al
Documento interno “DI-OPL-013_ Politica de
Transparencia_y_ Acceso_a_la_informacion_pu-
blica_V0” ; dicha versidon se adoptd durante la
contingencia de ISOLUCION el dia 08/08/2024

Para la versidn 1, se realizan las siguientes

acciones:

e En la seccion 4. Marco Normativo, se incluye
la Ley 2195 de 2022 Art 31.

e En la seccion 6. Implementacion: se actualizan
los nombres de la Oficinas segun el Decreto
1590 de 2024 y se elimina el texto “realizar
una revision anual de la informacion”, se incluye
“Se enviara la solicitud de verificacién de conte-
nidos o monitoreos cuatrimestrales por parte
de la primera linea de defensa, a los responsa-
bles de temas de publicacidn en la pagina web.”

e En la seccion 9. Seguimiento y monitoreo, se
cambia el Plan Anticorrupcidon y de Atencion
al Ciudadano por Programa de Transparencia
y Etica Publica

e En la seccidon 10. Referencias, se incluye el
Anexo técnico Programa de Transparencia y
Etica Publica.



SR

Culturas

Politica de Transparencia y Acceso

a la Informacién Publica Pagina 5 de 21

Cédigo: PL-OPL-001

Publico Clasificado Reservado Version: 1
O O O Fecha: 28/01/2026

Objetivo General

Garantizar el derecho fundamental de acceso a la informacion,
generando acciones que promuevan el compromiso institucional,
a través lineamientos que originen el cumplimiento de la norma
y la publicacién de informacidn y resultados de la gestidn insti-
tucional, fortaleciendo la interaccion entre el ciudadano y esta
entidad.

Objetivos Especificos

e Promover una cultura de reporte y publicacion de la infor-
macidn dentro de la entidad con el propdsito de fortalecer la
transparencia y acceso a la informacidn publica.

o Garantizar el derecho constitucional de acceso a la informacidn
publica, a través del fortalecimiento de los canales comunica-
cion dispuestos para tal fin.

e Poner a disposicidon de los Grupos de Valor los resultados de
la gestidon de la entidad.

« Facilitar el ejercicio de control social, mediante la publicacion
de informacidon en un lenguaje claro, de manera oportuna,
confiable y veraz.
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Alcance

Esta politica aplica a todas las dependencias del Ministerio de
las Culturas, las Artes y los Saberes que, realicen el tratamiento
de informacion publica y todos los funcionarios, contratistas y
colaboradores que se encuentren vinculados a la Entidad y que
sean responsable de su reporte.
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Definiciones

Corrupcion: el uso del poder para desviar la gestion de lo publico hacia el
beneficio privado.

Datos abiertos: son todos aquellos datos primarios o sin procesar, que se
encuentran en formatos estandar e interoperables que facilitan su acceso
y reutilizacidn, los cuales estan bajo custodia de las entidades publicas
o privadas y que son puestos a disposicion de cualquier ciudadano, de
forma libre y sin restricciones, con el fin de que puedan ser reutilizados
y crear servicios derivados de los mismos.

indice de Informacién Reservada y Clasificada: inventario de la informa-
cidn publica que puede causar dano a determinados derechos o intereses
publicos, por lo que no es publicable. Este indice es util para que la ciuda-
dania conozca de antemano cudles documentos o qué tipo de informacion
tienen acceso restringido y es util al momento de la elaboracién de las
respuestas a las solicitudes de informacion de la entidad, con el fin que
no se publique informacion que no debe serlo ni se niegue el acceso a
informacion que si debe ser publicada y facilitada a la ciudadania.

Informacion publica: es toda informacidn que una entidad que maneja re-
cursos publicos obtenga, adquiera o controle.

Informacion publica clasificada: informacidn cuyo acceso publico puede
causar dano a los siguientes derechos: derecho a la intimidad, derecho a
la vida, salud o seguridad, o perjudicar los secretos comerciales, indus-
triales y profesionales.

Informacién publica reservada: es aquella informacion cuyo acceso publi-
co puede ser denegado, en las siguientes circunstancias: la defensa y la
seguridad nacional, la seguridad publica, las relaciones internacionales,
la prevencion investigacion y persecucién de los delitos y las faltas dis-
ciplinarias, el debido proceso y la igualdad de las partes en los procesos
judiciales, la administracidn efectiva de la justicia, los derechos de la
infancia y adolescencia, la estabilidad macroecondmica y financiera del
pais y la salud publica. Dicha norma legal o constitucional debe ser una
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Ley de la Republica o debe estar contemplada dentro de la Constitucion
Nacional. No puede basarse en resoluciones, circulares, decretos, ni nin-
gun tipo de acto administrativo.

Menu Participa: es una nueva categoria del menu destacado que deben

crear las entidades y organismos obligados en el encabezado principal
de su sitio web. Las autoridades deben publicar en el MenU Participa los
contenidos de informacion sobre los espacios, mecanismos y acciones
gue permiten la participacion ciudadana en el ciclo de la gestién publica,
esto con el propdsito de dinamizar la vinculacidn de la ciudadania en las
decisiones y acciones publicas durante el diagndstico, formulacion, im-
plementacion, evaluacion y seguimiento a la gestidn institucional a través
de su sitio web institucional

Programa de gestion documental: es el instrumento archivistico que formula

y documenta a corto, mediano y largo plazo, el desarrollo sistematico de
los procesos archivisticos, encaminados a la planificacion, procesamiento,
manejo y organizacion de la documentacion producida y recibida por una
entidad, desde su origen hasta su destino final, con el objeto de facilitar
su utilizacidn y conservacion. Este debe ser aprobado, publicado, imple-
mentado y controlado por las directivas de la entidad.

Programa de Transparencia y Etica Publica: es una estrategia institucio-

nal obligatoria en entidades publicas, disefiada para prevenir y combatir
la corrupcidn mediante la promocidn de la integridad, la legalidad y la
apertura, incluyendo la gestidon de riesgos, el acceso a la informacidn, la
participacion ciudadana vy la rendicidn de cuentas, como lo establece la
Ley 2195 de 2022 en Colombia.

Registro de activos de informacion: inventario organizado de la informa-

cion que tiene una entidad, independientemente que se encuentre en
fisico o en formato electrénico. Es util para identificar la informacion que
posee, saber donde se encuentra y donde puede ser consultada. Permite
preservar la memoria institucional y por tanto facilita la continuidad en
los procesos administrativos, de gestidn, planeacion, seguimiento y a su
vez para los procesos de rendicion
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Rendicion de cuentas: proceso conformado por un conjunto de normas,
procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados me-
diante los cuales, las entidades de la administracién y los servidores
publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion
a los ciudadanos.

Servicio al ciudadano: garantizar el acceso efectivo, oportuno y de calidad
de los ciudadanos a sus derechos en todos los escenarios de relaciona-
miento con el Estado.

Tabla de retencion documental: listado de series, con sus correspondientes
tipos documentales, a las cuales se asigna el tiempo de permanencia en
cada etapa del ciclo vital de los documentos.

Transparencia activa: obligacidon de publicar proactivamente informacion
sin que medie peticidon alguna, a través de los medios oficiales (sitios
web, carteleras, gacetas, etc.) atendiendo los principios de maxima pu-
blicidad, buena fe, transparencia, eficacia, facilitacidn, no discriminacidn,
gratuidad, celeridad, calidad de la informacion y divulgacion proactiva de
la informacion.

Transparencia pasiva: obligacion de gestionar y responder las solicitudes
de informacidn de la ciudadania bajo los plazos establecidos, y teniendo
en cuenta los principios de maxima publicidad, buena fe, transparencia,
celeridad, gratuidad, no discriminacidn, eficacia, facilitacion y calidad de
la informacion.

indice de Trasparencia y Acceso a la Informacién Publica (ITA): es un
indicador sintético de pesos preestablecidos, se alimenta de un formulario
de auto-diligenciamiento compuesto de una serie de preguntas agrupa-
das en subcategorias, que a su vez se agrupan en categorias y éstas en
dimensiones, las cuales describen el cumplimiento del sujeto frente a las
obligaciones de Ley. Este indicador sintético se establece en una escala
ordinal de 0 a 100 puntos, donde a mayor valor se obtenga; mayor sera
el nivel de cumplimiento.

Lenguaje claro: transmitir de forma clara y efectiva la informacion sobre sus
programas, tramites y servicios.
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Marco normativo

A continuacidn, se relacionan las leyes, decretos y demas documentos de
caracter normativo que enmarcan la politica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Articulo 74 de la Constitucion Politica de Colombia: Articulo 74. “Todas
las personas tienen derecho a acceder a los documentos publicos salvo los
casos que establezca la ley.”

Articulo 20 de la Constitucidon Politica de Colombia: “Se garantiza a
toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y opiniones,
la de informar y recibir informacion veraz e imparcial, y la de fundar medios
de comunicacion masiva. Estos son libres y tienen responsabilidad social.”

Ley 1712 de 2014 de Transparencia y Acceso a la Informacidn

Resolucion 1519 de 2020 “Por la cual se definen los estandares y direc-
trices para publicar la informacidn senalada en la Ley 1712 del 2014 y se
definen los requisitos materia de acceso a la informacidn publica, accesibi-
lidad web, seguridad digital, y datos abiertos”

Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Regla-
mentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”. Capitulo 2.

Ley 2052 de 2020 “por medio de la cual se establecen disposiciones
transversales a la rama ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los parti-
culares que cumplan funciones publicas y/o administrativas, en relacién con
la racionalizacidn de tramites y se dictan otras disposiciones”

Ley 1474 de 2011"Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancidn de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestidn publica.” Art 73, modificado por el
Art 31 dela Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas
en materia de transparencia, prevencidn y lucha contra la corrupcién y se
dictan otras disposiciones”

Resolucion interna 0499 de 2023 “Por la cual se adoptan los instrumentos
de gestion de la informacion publica de acuerdo con la Ley 1712 de 2014”
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Descripcion de la politica

El Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes, a través de la Alta Direc-
cion, servidores, contratistas y colaboradores hacen explicito su compromiso
con la transparencia y acceso a la informacion a través de la siguiente politica:

“La Politica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se enmarca
en la articulacion y responsabilidad de las areas del Ministerio de las Culturas,
para la publicacidn de los minimos de informacidn a través de medios virtuales
y en el fortalecimiento de mecanismos y canales que garanticen el derecho
fundamental de acceso a la informacidn publica de los ciudadanos, grupos
de interés y ciudadania en general, de manera veraz, oportuna, y en lenguaje
claro, que garanticen las acciones de control social y el derecho ciudadano a
intervenir en la gestion publica, dotandolos de herramientas necesarias en
los términos previstos en la ley”.

Para el cumplimiento de esta politica este Ministerio debera:

e Garantizar el acceso a la informacidn publica a través de la publicacién de
la informacidn actualizada, veraz, completa y en lenguaje claro requerida
en la estructura del indice de Transparencia y Acceso a la Informacién-ITA
(transparencia activa), Menu Participa y Servicio al Ciudadano, de acuerdo
con lo establecido en la Resolucién 1519 de 2020.

o Fortalecer los canales y mecanismos para la promocion de una cultura de
transparencia y de acceso a la informacion.

e Generar los espacios virtuales o presenciales que garanticen el acceso a la
informacion publica a través de la participacion ciudadana, e injerencia en
la gestidn de la entidad.

e Caracterizar usuarios, sus intereses y necesidades para identificar informa-
cion que deba ser publicada a los ciudadanos.

e Mantener actualizada la informacion de los tramites y otros procedimientos
administrativos en el Sistema Unico de Informacién de Tramites —-SUIT- asf
como, las hojas de vida de los servidores publicos en el Sistema de Infor-
macién de Gestion de Empleo Publico -SIGEP-
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Determinar cual es la informacion publica reservada y publica clasificada
acorde conlaley 1712 de 2014.

Garantizar que la alta direccion impulse la implementacion de los criterios
diferenciales de accesibilidad, datos abiertos y lenguaje claro, entre otros.

Capacitar a los servidores, contratistas y colaboradores en el derecho de
acceso a la informacion y sus obligaciones, asi como los grupos de valor
en la informacion publica de la entidad.

Responder de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y gratuita
a las solicitudes de acceso a la informacidn publica (Transparencia Pasiva)
a través de los canales virtuales, telefénicos y demas dispuestos por la
entidad, lo que a su vez conlleva la obligacién de producir o capturar dicha
informacion.

Determinar qué otra informacion publica debe generar y asociar la entidad
de acuerdo con su actividad misional, consultando a los grupos de valor los
tipos de informacion vy la utilidad publica de la misma.

Afianzar el relacionamiento colaborativo con el ciudadano a través de la
identificacion y publicacion de datos abiertos, teniendo en cuenta las excep-
ciones de acceso a la informacion, asociadas a informacidn clasificada y
reservada establecidas en la Ley 1712 de 2014, articulos 18 y 19.
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Implementacion

Para la implementacion de la Politica de Transparencia y Acceso a la Informa-
cion Publica y la Resolucion 0499 de 2023, el Ministerio de las Culturas, las
Artes y los Saberes, define las siguientes responsabilidades para implementar
los principios de transparencia y accesibilidad:

Lider Proceso

Oficina Asesora
de Planeacion

Oficina Asesora
de Planeacion

Areas responsables del
reporte de la informacidn

Oficina Asesora de
Comunicaciones

Oficina de
Relacionamiento para la
Ciudadania, Cultura de
Paz y Cuidado

Responsabilidad

Emitir los lineamientos a las areas responsables
en cuanto a la estructura de la informacién a pu-
blicar en el botdn de transparencia de la Pagina
Web y se enviara la solicitud de verificacion de
contenidos o monitoreos cuatrimestrales por par-
te de la primera linea de defensa, a los responsa-
bles de temas de publicacién en la pagina web.

Socializar la normativa y lineamientos a las areas
responsables de la informacidn a publicar.

Identificar y generar la informacién a publicar,
y solicitar al Grupo de Divulgacién y Prensa su
publicacidn en el botdn de transparencia.

Publicar en la Pagina Web, la informacidn soli-
citada por las areas en la estructura ITA.

Verificar y actualizar la informacion publicada
en el menu de los botones de Servicio al Ciuda-
dano y Participa y realizar una revisién anual de
la informacidn, segun lo establece la resolucidn
vigente de conformacion del Sistema Integrado
de Gestiodn Institucional - SIGI - y sus Comités, se
articula el SIGI al marco de referencia del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG — Art
5. Politicas de gestion y desempenio institucional.
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Lider Proceso

Oficina de
Relacionamiento para
la Ciudadania, Cultura
de Paz y Cuidado

Oficina de
Relacionamiento para
la Ciudadania, Cultura
de Paz y Cuidado

Grupo de Tecnologias
de la Informacidn/ Areas
Misionales

Fecha: 28/01/2026

Responsabilidad

Generar los mecanismos necesarios para forta-
lecer los canales y la promocidn de una cultura
de transparencia y de acceso a la informacion.

Gestionar de manera oportuna las solicitudes
de informacion que se realizan a través de las
PQRSD.

o Establecer los instrumentos de gestidn de los
activos de informacidn e indice de informacion
clasificada y reservada que se compone de:

¢ Plan de apertura, mejora y uso de datos
abiertos.

e Estructurar y publicar
e Comunicar y promover

e Monitorear
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Estrategias

Para la implementacion de la Politica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, se definen las siguientes estrategias y productos:

Estrategia Acciones Productos Responsables

Divulgacién de Actividades internas  Piezas graficas e Oficina Asesora

los principios de
transparencia
conforme a la ley
1712 de 2014.

Promocién y
cumplimiento de
los minimos de
informacion a
publicar.

de sensibilizacion

de los principios y
responsabilidades de
Transparencia

Sensibilizacidon a las
areas.

de principios y
responsabilidades
de Transparencia
y/ o jornadas de
sensibilizacion
por medio de
capacitaciones

Acompanamiento a
las Areas misionales
y estratégicas, en

la identificacion de
la informacion a
publicar.

de Planeacién

Oficina de
Relacionamiento
para la ciudadania,
Cultura de Paz

y Cuidado

Oficina Asesora
de Comunicaciones

Oficina Asesora
de Planeacion

Oficina de
Relacionamiento
para la ciudadania,
Cultura de Paz

y Cuidado

Oficina Asesora
de Comunicaciones
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Solicitud de Divulgacién de la Actualizacion de

informacidén en la
pagina web

publicacion de la
informacidn

Seguimiento a la
publicacién de la
informacion

Seguimiento de
la informacion
publicada.

Verificar la Validar a través de las
informacién publicada auditorias internas
la informacion
publicada.

la informacion en
la estructura ITA,
frente a los minimos
de informacion a
publicar en la pagina
web, en atencién a la

normatividad vigente.

Se enviara la solicitud
de verificacidn

de contenidos

0 monitoreos
cuatrimestrales por
parte de la primera
linea de defensa, a
los responsables de
temas de publicacion
en la pagina web.

Validar que la
informacion
publicada cumpla
con los minimos
que establece la

normatividad vigente.
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Responsables

e Areas responsables
de la informacidn

e Oficina de
Relacionamiento
para la ciudadania,
Cultura de Paz
y Cuidado

e Oficina Asesora
de Comunicaciones

e Oficina Asesora
de Planeacion

e Oficina de control
Interno
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Mecanismos de Transparencia

Para publicar la informacidn y gestionar las solicitudes a la ciudadania
y Grupos de Valor, se definen los siguientes mecanismos:

Mecanismos de Transparencia activa

Diagndstico del estado de la publicacion de informacidn publica: corresponde
a una revision periddica que realiza la entidad a la informacidn obligatoria
publicar en el botdn de transparencia del sitio web de la entidad.

Registro de Activos de Informacion: la entidad dispone de un inventario
de la informacidn que posee y administra, publicada en el portal web que
permite a la ciudadania y partes interesadas identificar su localizacion.

indice de Informacién Clasificada y Reservada: la entidad dispone en el
portal web de un inventario de informacion clasificada y reservada que
administra la Entidad.

Esquema de Publicacion de Informacion: es el instrumento para informar, de
forma ordenada, a la ciudadania, interesados y usuarios, sobre la informacion
publicada y que publicara, conforme al principio de divulgacién proactiva
de la informacidn previsto en el articulo 3°de la Ley 1712 de 2014, y sobre
los medios a través de los cuales se puede acceder a la misma.

Mecanismos de Transparencia pasiva

Normatividad interna por la cual se reglamenta el ejercicio del Derecho de
Peticidn y el tramite interno de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias
y denuncias de la ciudadania.

Programa de Gestion Documental: la entidad dispone de un programa que
permite dar cumplimiento de la normatividad en materia de gestion docu-
mental, y otros elementos tales como Tablas de Retencion Documental,
Programa de Gestidon Documental y el Plan Institucional de Archivos PINAR.
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¢ Politica de Proteccion de datos personales: es la herramienta fundamental
de la Entidad para la proteccion de los datos personales obtenidos en el
marco de las funciones propias y legales de esta entidad.

e Reporte de solicitudes de acceso a la informacidn y de peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias, elaborados durante la vigencia anterior.
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Seguimiento y monitoreo

La Oficina Asesora de Planeacion, realizara el acompanamiento y revisidn
de la informacidn publicada en el micrositio de transparencia, con las areas
responsables, en atencidn a la normatividad vigente, este ejercicio se realizara
una vez al afio, previo al reporte ITA de la Procuraduria General de la Nacion.

La Oficina de Tecnologias de la Informacidon de este ministerio, sera el encar-
gado de la gestidon y publicacion de los instrumentos de gestidn, tales como
el registro de activos de la informacidn y el indice de informacidn clasificada
y reservada.

La Oficina de Control Interno, realizara una evaluacidn y validacion de la in-
formacion publicada y contenida en la estructura ITA, asi como Programa
de Transparencia y Etica Publica y su plan de Seguimiento y Monitoreo, que
contempla en sus componentes acciones para el cumplimiento de la ley de
transparencia 1712 de 2014 la cual promueve y garantiza el derecho cons-
titucional de acceso a la informacidn publica.
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Referencias

Departamento Administrativo de la Funcion Publica-DAFP:
¢ Manual Operativo MIPG Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeacidn y Gestion MIPG - Versiéon 5 - Marzo 2023

e Anexo técnico Programa de Transparencia y Etica Publica
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