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Remitente: Mariana Salnave Sanin :

Senor Ministro Destinatario: JUAN DAVID CORREA ULLOA
JUAN DAVID CORREA ULLOA Adinl:nfome Fna Audora
Ministro nexos: olos:
Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes

Ciudad

Asunto: Informe Final Auditoria Interna de Gestion al Subproceso de Gestion de
Unidades de Trabajo Cultural, Artistico y Creativo.

Respetado Ministro Correa, reciba un cordial saludo.

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento de sus funciones y del Programa
Anual de Auditoria aprobado para la presente vigencia, se permite presentar el
Informe Final de Auditoria Interna de Gestion al Subproceso de Gestion de
Unidades de Trabajo Cultural, Artistico y Creativo, evaluando la gestién de la
Direccion de Estrategia Desarrollo y Emprendimiento en lo correspondiente a la
presente vigencia 2023, como responsable de dicho subproceso.

Segun los resultados obtenidos, en el proceso auditor se identificaron un hallazgo
de gestion compartido con el Grupo de Sistemas y dos riesgos, frente a los cuales
se debe formular las acciones correctivas, preventivas y/o de mejora que se
estimen convenientes para mitigar las causas de las debilidades identificadas.

Para la formulacion de dichas acciones de mejora es recomendable solicitar el
acompafiamiento de la Oficina Asesor de Planeacién y cumplir con los tiempos
establecidos para tal fin en los lineamientos del proceso de mejora continua de
la entidad.

Es importante anotar, que al mismo tiempo se realizd la auditoria interna de
calidad por parte de Control Interno y se tomo la decisidn al revisar los informes
dejar los hallazgos identificados en el informe de calidad como No conformidades
y trabajarlas a través del Plan de Mejoramiento.

La Oficina de Control Interno espera que este informe se constituya en un aporte
estratégico para el mejoramiento y desarrollo de la gestion institucional en el
Ministerio de Cultura.

Cordialmente,

MARIANA SALNAVE SANIN
Jefe Oficina de Control Interno

Proyecté: Andrés Stand Zuluaga. Auditor Lider.
Aprobé: Mariana Salnave Sanin. Jefe Oficina de Control Interno.
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE GESTION
Subproceso Gestion de Unidades de Trabajo Cultural, Artistico y Creativo
Septiembre de 2023
1. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar el Sistema de Control Interno de acuerdo con lo establecido en el articulo
2¢ de la Ley 87 de 1993.

Asi mismo, verificar la capacidad de los sistemas de gestion y control para
asegurar que el Ministerio de Cultura cumple los requisitos legales, reglamentarios
y contractuales aplicables a la gestion y evidenciar su eficacia en el logro de los
objetivos institucionales para contribuir al control y la mejora institucional.

2. ALCANCE DE LA AUDITORIA

2.1. Verificar la gestion de la Direccion de Estrategia Desarrollo vy
Emprendimiento Cultural, como responsable del Subproceso Gestion de
Unidades de Trabajo Cultural, Artistico y Creativo; en lo correspondiente al
periodo enero a julio de la vigencia 2023.

2.2. Verificar las metas y objetivos formulados en el Plan de Accion de la DEDE
para la presente vigencia, asi como sus respectivos reportes de avance y
cumplimiento a través de los reportes de avance al Plan de Accién y el
reporte de los indicadores de gestion del Subproceso.

2.3. Verificar la aplicacién de herramientas de gestion tales como planes y
programas, administracién de los riesgos, formulacion de acciones de
correctivas, preventivas y/o de mejora, comunicacion interna y
comunicacion externa, entre otros.

2.4. Verificar la gestion respuesta del area, mediante la verificacion de legalidad
de la documentacion de los contratos generados desde la DEDE, en la
presente vigencia.

3. CRITERIOS DE AUDITORIA

3.1. Caracterizacion O-DED-001 Subproceso Gestion de Unidades de Trabajo
Cultural, Artistico y Creativo.

3.2. Procedimiento P-DED-001 - Emision De Certificaciones De Inversiéon O
Donacién A Proyectos De Economia Creativa (CID)
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3.3. Plan de Accion DEDE 2023

3.4. Aplicativo ISOLUCION informacién del Subproceso Gestion de Unidades de
Trabajo Cultural, Artistico y Creativo.

3.5. Relaciéon de Contratos DEDE 2023

4. METODOLOGIA

En cumplimiento del Programa Anual de Auditoria aprobado para la vigencia 2023
por la Alta Direccién de la entidad, le corresponde a la Oficina de Control Interno
presentar el Informe de Auditoria Interna al Subproceso Gestiéon de Unidades de
Trabajo Cultural, Artistico y Creativo, en el marco del Macroproceso de
Participacion y a cargo de la Direccion de Estrategia, Desarrollo y Emprendimiento,
DEDE.

Para lo anterior, se formulé un Plan de Auditoria en el cual se establecid el
objetivo, alcance y criterios para el desarrollo del proceso auditor, con base en la
informacion previamente documentada en el aplicativo ISOLUCION del Sistema
Integrado de Gestion Institucional, en la fase de preparacion de la auditoria. Dicho
plan fue socializado en la reunion de apertura realizada el 9 de agosto de 2023.

Posteriormente, se inicié la fase de documentacion de la informacion, en
desarrollo de la cual se adelantaron tres (3) visitas de auditoria a la DEDE, se
recibieron documentos a través del correo electrénico institucional, se realizé la
trazabilidad con otras areas y se confrontaron datos con las fuentes oficiales de
informacion, como el Portal Web Institucional y el repositorio AZ Digital.

Adicionalmente, se cruzo6 informacién con los resultados de la Auditoria Interna
de Calidad que se realizé en la DEDE, dentro del programa que se viene
adelantando en la entidad con el fin de unificar y confrontar la trazabilidad y
coherencia con el presente Informe de Auditoria Interna de Gestion.

Como resultado del proceso auditor se consolida un Informe Preliminar en el cual
se registran las conclusiones estratégicas, hallazgos de gestion, riesgos,
observaciones y recomendaciones identificadas por la OCI, para lo cual se deben
formular las acciones correctivas y/o de mejora que se consideren pertinentes
para mitigar las causas de las debilidades observadas. De igual forma, para que
se complemente o ajuste la informacion que se considere pertinente, antes de la
formalizacion del Informe Final ante el despacho del Sefior Ministro.

De esta forma, la Oficina de Control Interno espera que esta Auditoria Interna de
Gestion se constituya en un aporte para el mejoramiento continuo, el logro de los
objetivos estratégicos y, en general, para la mejora y evolucion de la gestion
institucional del Ministerio de Cultura.
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5. RESUMEN EJECUTIVO

Como resultado del proceso auditor adelantado y en el marco del alcance del
presente informe, se destacan a continuacion los siguientes temas:

En la parte estratégica el Subproceso de Gestion de Unidades de Trabajo Cultural,
Artistico y Creativo cuenta con una conceptualizacidon tedrica analizada en
profundidad desde la vigencia anterior, sobre la cual se justifica y fundamente su
reciente actualizacion la cual, se enmarca en los lineamientos establecidos en el
nuevo Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026.

Sin embargo, se identificaron multiples actividades, gestiones y estrategias que la
Direccién de Estrategia Desarrollo y Emprendimiento ejecuta y que no se
encuentran documentadas formalmente en el Sistema Integrado de Gestidn
Institucional, lo cual se observa como una debilidad del Sistema de Control
Interno, ya que gran parte de la gestién no cuenta con procedimientos, formatos,
guias, lineamientos u orientaciones formales, ni tampoco con la identificacion de
flujos de actividades, responsables, tiempos de cumplimiento, registros ni puntos
de control. Lo que la Oficina de Control interno considera es un riesgo de gestion
relacionado con la preservacion de la informacién y la gestion del conocimiento.

Respecto a la gestién y ejecucién de la DEDE, es importante mencionar que se
han generado reprocesos en las aprobaciones de los proyectos debido al continuo
cambio de los jefes del area (8) en los dos ultimos afios.

lgualmente, se evidencia una afectacién a nivel estratégico debido a que la
transicion de la Politica de Economia Naranja a la Politica de las Economias
Populares y Creativas se da sin que exista un soporte normativo, el cual se
formaliza hasta la expedicién de la ley 2319 del 29 de agosto de 2023 “Por medio
de la cual se reforma la Ley 397 de 1997, se cambia la denominacién del Ministerio
de Cultura, se modifica el término de Economia Naranja y se dictan otras
disposiciones”.

Por otra parte, se verificé la trazabilidad en la formulacion de un Plan de Accién
para la presente vigencia, en el cual se definieron unas metas para cada una de
las estrategias y se formularon unos indicadores de gestién, los cuales han venido
reportandose de manera oportuna y con un registro cualitativo y cuantitativo de
sSus avances.

No obstante, se observa en los reportes de los indicadores que se presenta un
rezago en cuanto al cumplimiento real de las metas, ya que se describen muchas
actividades relacionadas con la documentacion de informacién tales como
reuniones, encuentros, mesas técnicas, etc.; pero también se indica que los
procesos contractuales, mediante los cuales se materializan los convenios de
apoyo, hasta ahora se estan concretando, lo cual evidencia un rezago con respecto
a lo corrido de la vigencia.
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En cuanto a las herramientas de gestion establecidas en el Sistema Integrado de
Gestion Institucional, se verifico que el area cuenta con un procedimiento
formalizado, sobre el cual se realizd la prueba de recorrido evidenciando que
cuenta con los mecanismos y puntos de control suficientes para un adecuado
monitoreo y seguimiento de las actividades; asi como para adecuada custodia del
producto final, el cual se constituye en un titulo valor que requiere de una
custodia especial. No obstante, es importante resaltar que el procedimiento
evidencia una incongruencia técnica en su soporte legal, ya que fue actualizado
en una fecha anterior a la expedicion de la norma que del soporte legal.

Adicional a lo anterior, se identifica un hallazgo de gestion por el incumplimiento
del procedimiento P-GSI-003 DISENO, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE
SISTEMAS DE INFORMACION, el cual se detalla en el numeral 6.3.1. del presente
informe.

También se verificd que el Subproceso recientemente reviso sus riesgos, frente a
lo cual se recomendd fortalecer el analisis de causas para formular acciones
verdaderamente estratégicas para su mitigacion.

Ademas, se evidencid la trazabilidad de la informacion del area con otras
herramientas de gestiéon como la Matriz de producto / servicio no conforme, Matriz
de comunicaciones Matriz de informacion Matriz de partes interesadas, Matriz de
inventario y clasificacion de Activos de Informacion, Participacion ciudadana y
Rendicién de cuentas.

Finalmente, con respecto a la gestion presupuestal y contractual del area se
revisé un cuadro de control aportado por la DEDE, con el cual la Oficina de Control
Interno puede concluir que se cuenta con un Sistema de Control Interno
fortalecido en lo que respecta al registro y seguimiento de la gestién presupuestal
y contractual del area. Lo anterior se apoya en una herramienta de tipo
informatico como lo es un archivo de Excel, el cual es alimentado y actualizado
por un funcionario del area destinado exclusivamente a dicho control.

Asi las cosas, en el marco del Informe de Gestidn a Contratos, la Oficina de Control
Interno revisara la legalidad de la documentacion y la adecuada aplicacién y
gestion de los mecanismos de supervision y seguimiento a contratos formalmente
establecidos en la entidad.

6. RESULTADOS DE LA AUDITORIA DE GESTION

De acuerdo con la informacion documentada en desarrollo del proceso auditor, la
Oficina de Control Interno registra lo siguiente para cada uno de los puntos
definidos en el alcance:

6.1. VERIFICAR LA GESTION ESTRATEGICA DE LA DEDE COMO RESPONSABLE DEL
SUBPROCESO
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Partiendo de la revision previa para la preparacion de la auditoria, sobre la
documentaciéon formalmente registrada en el aplicativo ISOLUCION, se identificé
gue el Subproceso de Gestion de Unidades de Trabajo Cultural, Artistico y Creativo
fue recientemente actualizado a su version No. 8, el pasado 15 de marzo de la
presente vigencia 2023.

En el control de cambios se indica:

“La actualizacion del subproceso y por ende de la caracterizacidon se basa en que el Ministerio
de Cultura en articulacion con las bases para el PND 2022 - 2026 estableci¢ los siguientes ejes
estratégicos: 1. Cultura de paz, 2. Culturas, artes y saberes para la vida, 3. Memoria viva y
saberes, 4. Colombia en el planeta y en el mundo, 5. Gobernanza cultural y 6. Poblaciones
activas, los cuales se ven reflejados en 17 objetivos estratégicos institucionales que atienden
los aspectos principales para su gestion, en este sentido, se pretende reconocer y visibilizar
las historias sobre los procesos culturales, artisticos y de los saberes desde la perspectiva de
la economia popular y alternativa; que incluye procesos de las economias propias, comunitarias
v solidarias del sector de las culturas, las artes y los saberes.”

Con lo anterior, se observa que la nueva caracterizacién del Subproceso se
fundamenta en los lineamientos establecidos en la Ley 2294 del 19 de mayo de
2023 “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 — Colombia
Potencia Mundial de la Vida”, involucra puntualmente el compromiso de:
reconocer y viabilizar los procesos culturales, artisticos y de los saberes, en el
marco de la concepcion de a la economia popular y alternativa.

Es importante sefalar que, en desarrollo de la auditoria, se documentd la
fundamentacion tedrica de dicha actualizacién, registrando como evidencia un
documento que se proyectd antes de la formalizacién del Plan Nacional de
Desarrollo denominado DE LA ECONOMIA NARANJA A LAS ECONOMIAS
POPULARES Y ALTERNATIVAS, el cual se estructuré en noviembre de 2022 por
parte de la DEDE.

En dicho documento se describen los antecedentes de la creacion de la DEDE en
la vigencia 2020 y la gestién adelantada en el marco de la Economia Naranja
descrita en el anterior Plan Nacional de Desarrollo; para posteriormente
conceptualizar el transito a una gestion orientada a las Economias Populares y
Alternativas, Reconocimiento y Apropiacidon de Derechos Culturales, Recopilacion
y Documentacion, Distritos Culturales Creativos, entre otras estrategias.

En concordancia con lo anterior y en el marco de las funciones establecidas para
la DEDE en el Decreto 692 de 2020 “Por el cual se modifica la estructura del
Ministerio de Cultura y se determinan las funciones de algunas de sus
dependencias”, se verifica en un documento aportado como evidencia, la
formulacion la planeacion estratégica 2022-2026, en el cual se establecen
puntualmente cuatro (4) principios de la economia popular como son:

> “Reconocimiento: de las practicas y los conocimientos de los saberes y de la
condicién de los artistas, creadores, cultores que no tienen la denominacion de
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empleo formal y que han desarrollado otras formas econdmicas las cuales
permiten generar ingresos y posibilitan formas alternativas de sostenibilidad de
proyectos culturales, muchas veces sin reconocimiento de formal por parte del
Estado.

Busca apoyar procesos culturales, artisticos y de los saberes que han desarrollado
modelos y herramientas similares a las del cooperativismo, donde no hay una
relacion con el Estado central, que son organizaciones pluralistas. Que tiene un
modelo autédnomo, de democracia participativa, donde se defienden modelos de
igualdad, equidad y solidaridad.

> Fortalecimiento: a través del disefio e implementacion de procesos de formacidn
a procesos individuales y colectivos que requieran apoyo técnico o de formacion
para el mejoramiento de las condiciones socioeconémicas y de gobernanza de los
procesos existentes en gestidn cultural, formulacién de proyectos, habilidades
financieras y contables, emprendimiento y comunicacion. Se trata de fortalecer las
herramientas de gestidon y generacidon de recursos de creadores (as), artistas,
gestores (as), sabedores (as) y empoderar sus formas de economia popular y
alternativa.

Pretende asesorar y acompafar procesos artisticos, culturales y de los sabres
asociadas a iniciativas productivas de la economia popular a través de la
formulacidn de planes de negocio, fortalecimiento empresarial, el apalancamiento
financiero con el fin de mejorar su productividad y calidad de vida.

> Asociatividad: sin importar su figura juridica, que tengan o no registro mercantil o
personeria juridica, por el contrario, se trata de un colectivo civil, entre personas
con intereses creativos y artisticos, el fortalecimiento de procesos artisticos y
creativos y la sostenibilidad o permanencia de estos procesos a lo largo del tiempo.
Esta asociatividad se ha reconocido desde siempre en el ministerio cuando se ha
invitado a participar a grupos constituidos en los procesos de reconocimiento por
medio de becas, estimulos y convocatorias.

> Sostenibilidad. se refiere a mantener a lo largo del tiempo aquellos colectivos
civiles, entre personas con intereses creativos, artisticos y culturales que se han
venido reconociendo, fortaleciendo y asociando en el marco de la economia
popular, solidaria, cultural y creativa. Esta sostenibilidad se basa en lo artistico,
economico, humano, infraestructura, sustentabilidad ambiental, tecnologia y socio
cultural.

Es asi como bajo el nuevo esquema de caracterizacion del Subproceso de Gestién
de Unidades de Trabajo Cultural, Artistico y Creativo se establece el objetivo:

“Reconocer y visibilizar unidades de trabajo cultural, artistico y creativo de
las economias populares y propias del sector de las culturas, las artes y los
saberes, con el fin de fortalecer los procesos individuales y colectivos en
diferentes aspectos que permitan la asociatividad y sostenibilidad a largo
plazo”.

De esta manera, se procedid a la actualizacion del diagrama de flujo del
Subproceso y adicionalmente, se verifico6 en el documento de Planeacién
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Estratégica, que se relacionan en detalle las descripciones, objetivos, acciones,
alcance y resultados esperados de cada una de las estrategias trazadas para el
cumplimiento de las funciones del area, como son:

1) Economias de Paz: Fomentar el desarrollo de proyectos de emprendimiento
asociados a economias populares, propias, culturales y creativas con
actores diferenciales del cambio para contribuir a la construccion de la paz

2) Observatorio de Investigaciones de culturas, artes y saberes.

3) Circulacidn, trabajo en Red y apropiacion de expresiones artisticas y
culturales.

4) De la Economia Naranja a las Economias Populares, Propias, Culturales y
Creativas.

5) Asociatividad y cultura: fortalecimiento de los ecosistemas territoriales y
economias populares, propias, culturales y creativas.

Para el cumplimiento de estas funciones y estrategias, la DEDE cuenta
actualmente con la siguiente estructura organizacional:

Direcion
Estrategia, Desarollo
y Emprendimiento - DEDE

_, Grupo . Grupo
Integracién, oportunidades Incentivos, acceso
€ innovacion publica y conocimiento

| I |
Ccosistemas rd S s Sules propiedad  fl Onservatoris | ESonor®
¥ B Tenbos VOSYEEs intelectual servatorio Popular
(Turismo y emprendimiento cultural)
|

Apoyo transversal institucional: . _ - ) o ) -
Comunicaciones - Juridico misional - Presupuestal y financiero - Administrativo y contractual - Administrativo misional -

Operativo y documental - Estimulos - Planeacién estratégica y calidad

Equipo: 48 personas - Contratistas: 40 - Funcionarios: 8

Analisis:

De acuerdo con la informacién revisada en el aplicativo ISOLUCION (fuente oficial
de informacion del SIGI) y en la documentacion aportada por la Direccion de
Estrategia Desarrollo y Emprendimiento; la Oficina de Control Interno puede
concluir que el Subproceso de Gestion de Unidades de Trabajo Cultural, Artistico
y Creativo cuenta con una conceptualizacion tedrica analizada en profundidad
desde la vigencia anterior, sobre la cual se justifica y fundamente su reciente
actualizacion la cual, se enmarca en los lineamientos establecidos en el nuevo
Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026.

Adicionalmente, se evidencio la revisién y actualizacion de las herramientas de
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gestién institucional relacionadas con el seguimiento, tales como los indicadores
y los riesgos; asi como la identificacion de la trazabilidad del Subproceso en
documentos del Sistema Integrado de Gestidn, en la Matriz de Comunicaciones y
la Matriz de Informacion, entre otros.

No obstante lo anterior, para la Oficina de Control Interno se materializa una
debilidad técnica en cuanto al procedimiento P-DED-001 EMISION DE
CERTIFICACIONES DE INVERSION O DONACION A PROYECTOS DE ECOMOMIA
CREATIVA (CID); ya que su actualizacion se formalizé en el mes septiembre de
2022, pero el marco de su gestion se define en la caracterizacion del Subproceso,
la cual se actualizé en marzo 2023. Por lo tanto, se requiere una actualizacién del
procedimiento en mencion.

De igual forma, el procedimiento registra una debilidad técnica en el fundamento
legal, ya que se basa en los lineamientos la reforma tributaria, pero su fecha de
actualizacién es anterior a la formalizacion de la Ley 2277 del 13 de diciembre de
2022, norma con la cual se sancion6 dicha reforma.

Por otra parte, tanto en las visitas de Auditoria Interna de Gestién como en las
visitas de la Auditoria Interna de Calidad, se evidencid que la Direccion de
Estrategia Desarrollo y Emprendimiento se encuentra debidamente estructurada
en coordinaciones y grupos de trabajo que cumplen con diferentes funciones y
desarrollan multiples actividades, programas y estrategias; las cuales no estan
documentadas en el Sistema Integrado de Gestidn Institucional.

Finalmente, es importante mencionar, respecto al Mapa de Procesos adoptado en
el Ministerio, que la Direccién de Estrategia Desarrollo y Emprendimiento, junto
con la Direccion de Fomento Regional y la Coordinacion del Grupo de Fomento y
Estimulos; son los responsables del Macroproceso Misional de Participacion, el
cual se encuentra desactualizado ya que su ultima revisién se formalizd el 19 de
abril de 2018. Es importante mencionar que, teniendo en cuenta los lineamientos
del nuevo gobierno, plasmados en los pilares del nuevo Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026; seria recomendable que desde la Oficina Asesora de
Planeacion adelante la revision, ajuste y actualizacion de ese Macroproceso.

Conclusion Estratégica:

Si bien la DEDE ha venido gestionando la revision y actualizacién del Subproceso
en el marco de las nuevas directrices y lineamientos establecidos en el PND 2022-
2026, en desarrollo de la auditoria se identificaron multiples actividades,
gestiones y estrategias que dicha direccién ejecuta y que no se encuentran
documentadas formalmente en el Sistema Integrado de Gestidn Institucional.

Lo anterior se observa como una debilidad importante del Sistema de Control
Interno, ya que gran parte de la gestion que se adelanta no cuenta con
procedimientos, formatos, guias, lineamientos u orientaciones formales, ni
tampoco con la identificacion de flujos de actividades, responsables, tiempos de
cumplimiento, registros ni puntos de control.
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Recomendaciones Estratégicas:

1. El procedimiento actualmente activo P-DED-001 se ejecuta técnicamente
de la misma forma desde su actualizacion en septiembre de 2022. No se
evidencia que se haya actualizado teniendo en cuenta la reciente revisién
y actualizacién del Subproceso en marzo de 2023, ni la formalizaciéon
mediante Ley de la Republica del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026;
razén por la cual, con base en que la caracterizacién y la norma
anteriormente mencionada, es el marco general sobre el cual dicho
procedimiento se ejecuta, se sugiere una revision para verificar que esta
adecuadamente alineado técnica y normativamente con las funciones y los
objetivos del Subproceso.

2. Por otra parte, se observo a lo largo del proceso auditor que la Direccion
de Estrategia Desarrollo y Emprendimiento, que actualmente esta
conformada por 48 personas entre funcionarios y contratistas, esta dividida
en dos coordinaciones donde se ejecutan al menos seis actividades
estratégicas adicionales para el cumplimiento de su misionalidad.

3. En concordancia con lo anterior se observa que actualmente, cuenta con
un procedimiento formalizado, lo cual evidencia una debilidad en lo que
respecta a la documentacion del Sistema Integrado de Gestidn
Institucional, situacién que también fue identificada en la Auditoria Interna
de Calidad. Se considera prioritario iniciar el levantamiento y formalizacidn
de los procedimientos de las actividades estratégicas que adelanta la
DEDE.

4. La falta de documentaciéon genera un riesgo en la gestién de conocimiento
en la Direccidn, toda vez que no cuenta con el repositorio de la informacién
necesaria para adelantar la gestién. Con los cambios que ha tenido la
Direccion respecto a los directores y las politicas y normas, la falta de
documentacién genera una pérdida de informacion ya que no se cuenta
con la trazabilidad de las acciones que se han hecho desde la creacion de
la Direccion hasta la auditoria.

5. Teniendo en cuenta la transicion en los lineamientos de gestion que viene
sufriendo el Subproceso y la Direccion; es recomendable que la Oficina
Asesora de Planeacion apoye y asesore a la DEDE en el levantamiento y
formalizacion de los procedimientos que se consideren estratégicos y de
trascendencia para la gestion institucional.

6. Finalmente, se sugiere el acompafamiento de la Oficina Asesora de
Planeacion, para revisar y actualizar la caracterizaciéon del Macroproceso
Participacion, del cual es responsable la DEDE junto con otras dos
direcciones y cuya ultima revision se realizé en abril de 2018.
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6.2. VERIFICAR FORMULACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCION DEDE 2023

t\i) Culturas

Para verificar la trazabilidad de la planeacion institucional que inicia con la
formulacion del Plan de Accién para cada vigencia, la DEDE aporté en desarrollo
de la auditoria el siguiente esquema de planeacion:

Trazabilidad Plan Estratégico Institucional — Plan de Accion 2023

EJE

Objetivo Estratégico

Estrategia Direccion

Cultura de paz

La dimension cultural
y social de la paz

Economias de Paz: Fomentar el desarrollo de proyectos
de emprendimiento asociados a economias populares,

propias, culturales y creativas con actores diferenciales
del cambio para contribuir a la construccion de la paz
Circulacion, trabajo en red y apropiacion de expresiones
artisticas y culturales — Nacional

De la Economia Naranja a las Economias Populares,
Propias, Culturales y Creativas

Asociatividad y cultura: fortalecimiento de los
ecosistemas territoriales y economias populares,
propias, culturales y creativas

Observatorio de Investigaciones de culturas, artes y

Culturas, artes culturales
y saberes para

la vida

Espacios
para la vida

Memoria viva y | Memorias, saberes y

saberes oficios hacia una | saberes
construccion diversa
de nacion
Colombia en el | Dialogo intercultural | Circulacion, trabajo en red y apropiacién de expresiones

planeta y en el | con el mundo artisticas y culturales - Internacional

mundo

En concordancia con lo anterior y con lo registrado en el Informe de Gestion por
Dependencias socializado recientemente por esta Oficina; la Direccion de
Estrategia, Desarrollo y Emprendimiento reporta al 30 de junio de 2023 un
promedio ponderado de cumplimiento en la gestion del 50%, de acuerdo con los
reportes de los indicadores registrados en el aplicativo ISOLUCION.

Al respecto es importante mencionar que la DEDE realizd los reportes de avance
de sus indicadores en las fechas de corte previstas por la Oficina Asesora de
Planeacion (30 de abril y 30 de junio), pero para el reporte realizado el 13 de julio
de 2023 se presentaron varios errores en el aplicativo ISOLUCION los cuales
fueron reportados a planeacion como administrador del sistema.

Posteriormente, el dia 14 de septiembre, la DEDE reiterd la solicitud de corregir
los errores y de habilitar el sistema para realizar el cargue de la informacion de
los indicadores al corte de junio y se solicitd revisar el error en el aplicativo de la
informacion incorrecta que estaba apareciendo de las metas y otra informacion
del indicador.

Por lo tanto, si bien la Direccién de Estrategia Desarrollo y Emprendimiento ha
reportado las debilidades y diferencias de informacion en el aplicativo, la fuente
oficial de informacion sigue siendo lo registrado en ISOLUCION, encontrando lo
siguiente:

Sede Correspondencia

Casa Abadia Calle 8 # 8 A -31

Ext. 4073 — 4074 - 4076
servicioalciudadano@mincultura.gov.co

Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes
Direccion: Calle 9 No.8 - 31, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 342 4100

Linea Gratuita: (+57) 01 8000 938081
www.mincultura.gov.co



COLOMBIA :
(@' \hDA t\ij Culturas

INDICADOR % AVANCE Datos del Indicador
“Investigaciones de caracter territorial y/o 0% Creado el 15 de marzo del
sectorial relacionadas con las culturas, los 2023 y con frecuencia de
artes y los saberes realizadas y socializadas” medicién trimestral.

Analisis: Si bien el indicador no registra avance porcentual a la fecha, la DEDE reporta en el
aplicativo gestiones para socializar la beca “"Proyectos de investigacién y apropiacién social del
conocimiento para las Artes, las Culturas y los Saberes”, generar una Base de Datos de personas
u organizaciones que estén desarrollando investigaciones y la formalizacion de dos documentos
para oriental las investigaciones del Observatorio.

Recomendaciones:

1. Si bien las actividades relacionadas en el seguimiento dan cuenta de la gestién del area, es
importante avanzar en la realizacién de las investigaciones, ya que es a lo que hace referencia
el indicador y la meta.

2. En cuanto a los documentos que se mencionan como lineamientos para las futuras
investigaciones del Observatorio, es importante analizar la posibilidad de documentarlos y
formalizarlos en el Sistema Integrado de Gestidén Institucional.

INDICADOR % AVANCE Datos del Indicador
“Procesos de circulacion nacional identificados 33% creado el 15 de marzo del
y fortalecidos” 2023y frecuencia de medicién
trimestral.

Analisis: El 33% de avance corresponde a que se han llevado a cabo 5 de los 15 procesos de

circulacion identificados y fortalecidos.

Se indica en los seguimientos de abril y junio la realizacién del el Mercado Audiovisual Regional

en el marco del Festival de Cine de Cartagena de Indias y el apoyo a eventos como FILBO

Emprende, programa de fortalecimiento a emprendimientos del sector editorial, Encuentro

Internacional de Libreros y Fiesta Nacional del Libro de Arauca, entre otros, consolidando asi

cinco espacios de circulacién acumulados a la fecha de reporte.

Se indica también que esta pendiente el envio al area de contratos, del convenio a través del cual

se realizaran las acciones de circulacién previstas para esta vigencia.

Recomendaciones:

1. Si bien los espacios de circulacién generados por la DEDE son actividades estratégicas
importantes para la gestidén, se considera necesario recomendar avanzar con celeridad en la
formalizacién del convenio, ya que solamente mediante el compromiso de esos recursos, es
gue se entenderia que los procesos de circulacién fueron efectivamente fortalecidos.

INDICADOR % AVANCE Datos del Indicador
“Proyectos de emprendimientos de paz 166% Frecuencia de medicién
fortalecidos” trimestral

Analisis OCI: EL 166% de sobrecumplimiento en la medicion del indicador se explica en que, para
una meta de 15 proyectos de emprendimientos de paz fortalecidos, se han logrado fortalecer un
total de 25.

Se menciona en los seguimientos reuniones con la Unidn Temporal Fortalecimiento Cultural,

quien es el operador del Programa Mujeres Tejedoras de Vida durante la vigencia 2023, reuniones

con cada uno de los colectivos por departamentos reuniones con la Coordinadora de Escuelas

Taller, con el fin de explicar y socializar en qué consiste el Mercado de las Artes y los Saberes y

la construccion de la resolucién de traslado de recursos para la Escuela Taller Buenaventura, Se

adelantaron reuniones con las organizaciones indigenas en los diferentes espacios de
concertacién (Mesa Permanente de Concertacién - MPC, Mesa Regional Amazdnica - MRA), mesa
de concertacion de indicadores con el Consejo Regional Indigena del Huila - CRIHU.

Recomendaciones:

1. Se recomienda ajustar la meta del indicador teniendo en cuenta que el reporte del primer
semestre sobrepasa la meta y aun hace falta por evaluar el segundo semestre de 2023, lo
cual podria llevar a resultados de sobrecumplimiento.

2. Es recomendable buscar el apoyo y orientacion de la Oficina Asesora de Planeacion para el
analisis y eventual ajuste del indicador.
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INDICADOR % AVANCE Datos del Indicador
“Unidades de trabajo artistico y cultural 1,8 % Creado el 15 de marzo del
acompanadas y reconocidas” 2023y frecuencia de medicién
trimestral.

Analisis OCI: Se explica el avance del 1,8%, como respuesta al acompafamiento y reconocimiento

de 18 unidades de trabajo artistico y cultural de una meta de 1.000.

Se indica que con el Mercado Audiovisual Regional en el Festival de Cine de Cartagena de Indias,

se apoyaron 18 proyectos audiovisuales.

Se indica también en el seguimiento la realizacién de multiples reuniones con diferentes actores

culturas y del gobierno, asi como los estudios previos para la formalizaciéon de metodologias.

Sin embargo se observa que el avance es muy poco frente a la meta trazada, teniendo también

en cuenta el avance la vigencia.

Recomendaciones:

1. Revisar y ajustar, con el acompafamiento de la Oficina Asesora de Planeacién, la meta del
indicador considerando que en este momento presenta un avance de 1,8% y de acuerdo con
el reporte del area, no existe claridad sobre el cumplimiento de este para la vigencia.

Conclusion:

Como resultado de la revision de la trazabilidad de la planeacion estratégica
institucional para la formulacion del Plan de Accion de la DEDE 2023, se observa
que los indicadores se encuentran alineados con las funciones del area, asi como
con el objetivo del Subproceso y los lineamientos del PND 2022-2026.

De igual forma, se observa una adecuada gestion administrativa del area, con la
realizacion de reportes de avance en los cuales de detallan las actividades
ejecutadas que aportan al cumplimiento de cada uno de los indicadores. Se
destaca de manera positiva que el enlace del area aportd un cuadro de control
de la gestion, en el cual se registra mensualmente los avances porcentuales y
cualitativos de cada una de las estrategias.

Asi las cosas, al revisar los reportes de avance se observa un rezago en cuanto al
cumplimiento real de las metas, ya que se describen muchas actividades
relacionadas con la documentacion de informacién tales como reuniones,
encuentros, mesas técnicas, etc.; pero también se indica que los procesos
contractuales mediante los cuales se materializan los convenios de apoyo hasta
ahora se estdn concretando, lo cual evidencia un rezago con respecto a lo corrido
de la vigencia.

Adicionalmente, se registra una debilidad por parte de la Oficina Asesora de
Planeacidn en el oportuno tramite de los ajustes requeridos en los indicadores de
la DEDE, para que el aplicativo refleje en forma adecuada las metas propuestas y
los avances reales en la gestion del area.

Recomendaciones:

1. Si bien las gestiones indicadas en los reportes de la DEDE son actividades
estratégicas importantes para el cumplimiento de las funciones y el avance de
la gestidn, se considera necesario avanzar con celeridad en la formalizacion
de los mecanismos mediante los cuales se materializa el apoyo y/o
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fortalecimiento que tiene por objeto el Subproceso y poder evidenciar al final
de la vigencia casos concretos de apoyo formal a las Economias Populares.

2. Se recomienda ajustar la meta del indicador “Proyectos de emprendimientos
de paz fortalecidos” teniendo en cuenta que el reporte del primer semestre
sobrepasa la meta y aun hace falta por evaluar el segundo semestre de la
vigencia. Es recomendable buscar el apoyo y orientacion de la Oficina Asesora
de Planeacién para el analisis y eventual ajuste del indicador.

3. Es necesario que la Oficina Asesora de Planeacién, como administradora del
aplicativo ISOLUCION; atienda los correos enviados por la DEDE con respecto
a los ajustes y reportes de los indicadores del Subproceso del cual es
responsable.

6.3. VERIFICAR LA IMPLEMENTACION DE HERRAMIENTAS DE GESTION - SIGI
Con el objeto de verificar la implementacion y gestion de las diferentes
herramientas de gestion con que cuenta el Sistema Integrado de Gestion

Institucional, la Oficina de Control Interno verifico lo siguiente:

6.3.1. Prueba de Recorrido Procedimiento P-DED-001

Con el objeto de verificar la implementacion de la herramienta Procedimientos de
Gestidn, establecida en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, se realiza
una prueba de recorrido al Unico procedimiento levantado en el subproceso, como
es el P-DED-001 EMISION DE CERTIFICACIONES DE INVERSION O DONACION A
PROYECTOS DE ECOMOMIA CREATIVA (CID).

Este documento se encuentra actualmente en su versién 1, revisada y actualizada
el pasado 7 de septiembre de 2022, indicando en el control de cambios los

siguientes aspectos: “Se actuvalizan las actividades, roles y responsables de acuerdo con las
nuevas versiones del SIRCID y los nuevos nombres de las dependencias; se adiciona el
procedimiento de cancelacién y fraccionamiento del titulo al Procedimiento (Actividad 6); y se

modifica la actividad”.

Se realizo visita de auditoria el 29 de agosto de 2023, en la cual los funcionarios
gue gestionan el procedimiento aportaron informacién sobre su fundamentacién,
gestion y seguimiento, logrando establecer los siguientes antecedentes:

» Lo primero que se informa en desarrollo de la prueba de recorrido, es que el
procedimiento cuenta con una fundamentaciéon normativa en la Ley 2277 del
13 de diciembre de 2022 “Por medio de la cual se adopta una reforma tributaria
para la igualdad y la justicia social y se dictan otras disposiciones”, la cual
define en su Articulo 27 los siguiente:
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“ARTICULO 27. Modifiquese el articulo 180 de la Ley 1955 de 2019, el cual
quedara asi:

ARTICULO 180. El Ministerio de Cultura podra realizar convocatorias anuales
de proyectos relacionados con las Artes, Culturas y Patrimonio que
comprenden de manera genérica los sectores de artes visuales y plasticas,
artes escénicas y espectaculos, artesania, turismo cultural, patrimonio cultural
material e inmaterial, educacidén artistica, cultural y creativa, disefo,
contenidos multimedia, servicios audiovisuales interactivos, moda, editorial,
audiovisual y fonografico, entre otros, asi como planes especiales de
salvaguardia de manifestaciones culturales incorporadas a listas
representativas de patrimonio cultural inmaterial acordes con la Ley 1185 de
2008, e infraestructura de espectaculos publicos de artes escénicas previstos
en el articulo 4 de la Ley 1493 de 2011, respecto de las cuales las inversiones
o donaciones recibiran similar deduccion a la prevista en el articulo 195 de la
Ley 1607 de 2012. Los certificados de inversion que se generen para emparar
el incentivo seran a la orden negociables en el mercado.

El Consejo Nacional de Politica Fiscal - CONFIS establecera un cupo anual
maximo para estos efectos.

PARAGRAFO 1. El Ministerio de Cultura podra definir, de considerarlo necesario,
que la convocatoria se realice por intermedio de una entidad sin animo de
lucro adscrita a esa entidad, para lo cual celebrara de manera directa el
respectivo convenio. Las inversiones o donaciones que se canalicen mediante
el mecanismo previsto en este articulo deberan cubrir los costos que la
convocatoria demande.

PARAGRAFO 2. El Ministerio de Cultura podréd reglamentar y definir en la
convocatoria correspondiente, los criterios de priorizacion teniendo en cuenta
las tipologias de proyectos relacionados con Artes, Culturas y Patrimonio
susceptibles de ser destinatarios del incentivo y los montos maximos que
pueden ser cobijados con el mismo, asi como el tamafo y naturaleza de las
empresas que pueden presentar proyectos.”

» Con lo anterior, se verifica que el procedimiento cuenta con un soporte legal
para las estrategias que implementa el Ministerio de Cultura para el fomento
a proyectos de artes visuales y plasticas, artes escénicas y espectaculos,
artesania, turismo cultural, patrimonio cultural material e inmaterial,
educaciéon artistica, cultural y creativa, disefio, contenidos multimedia,
servicios audiovisuales interactivos, moda, editorial, audiovisual y fonografico,
entre otros.

» También se informa que el apoyo en esta materia se consolida a través de
incentivos tributarios de hasta un 165%, que se formaliza en certificados de
inversion los cuales son negociables en el mercado.
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» Adicionalmente, en el paragrafo primero de la norma en comento, se da
soporte legal a la gestion que actualmente adelanta la Corporacion Crea
Talento - COCREA, entidad sin animo de lucro que se encarga de la verificacion
de requisitos y andlisis de los proyectos propuestos, en el marco de unos
términos de referencia establecidos para la convocatoria de cada afno.

» De otra parte, respecto a la relacién del Ministerio de Cultura con COCREA,
ésta se formalizd mediante Convenio 2808 de 2020, el cual esta vigente hasta
el aio 2024 y en el cual se definen las obligaciones de cada una de las partes
y unas instancias de control, tales como una junta directiva y un comité
operativo, conformados asi:

Junta Directiva Comité Operativo
=  Ministro de Cultura =  Viceministro de creatividad
= MinTIC = Secretario General
*» Camara de Comercio de Bogota » DEDE (Secretaria Técnica)
= Universidad del Valle = CoCrea
= UniTadeo = Direccién Tecnologias
= Confama

» Es importante sefialar que tanto el convenio, como las instancias de control
establecidas en el mismo, regulan aspectos técnicos y legales de la relacién
entre Ministerio y COCREA y se define con claridad la independencia de la
corporacion frente a la recepcidén y evaluacion de los proyectos en cada
vigencia.

» Con relacién al Comité Operativo, se considera la instancia que articula con
mayor claridad la gestion integral de CoCrea con el Ministerio, tratando temas
como la definicion de los términos de referencia de las convocatorias, se
definen lineamientos para el desarrollo de ésta, manejo y diferencias en la
planeacion, ejecucion y cierre de las convocatorias.

» En desarrollo de la prueba de recorrido se anexan como evidencias las
siguientes Actas de Comité Operativo del Convenio 2808 de 2020:

e Acta No. 11 del 26 de julio de 2022
e Acta No. 13 del 13 de abril de 2023
e Acta No. 14 del 9 de agosto de 2023.
» En dichas actas se registra la revision de temas como: “Adenda No. 3 a los

Términos de Referencia de la convocatoria abierta con el fin de efectuar unas
precisiones en cuanto al manejo fiduciario; Términos de referencia de la
convocatoria 2023; Informe de Ejecucion Aporte - Resolucion 2370 del 17 de
noviembre De 2022; revision y aprobacion de la propuesta de adenda #5 a la
convocatoria cocrea 2022 “una apuesta por la generacion de oportunidades
para el ecosistema cultural y creativo en el pais”

Una vez verificados los documentos que soportan formal y procedimentalmente
los antecedentes la gestion que adelanta la DEDE para el cumplimiento del
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procedimiento en revision; se desarrolla la prueba de recorrido verificando el
cumplimiento de cada una de las etapas y actividades, obteniendo el siguiente
analisis y evidencias:

> Todo el soporte de informacion de las convocatorias que se presentan a las
de CoCrea en cada vigencia se almacena en el portal de dicha corporacién, en
un sistema de informacién denominado SIRCID: Software de Informacién y
Registro de Certificados de Inversién o Donacion en Proyectos de Economia
Creativa, que, como lo indica el procedimiento: “centraliza la informacidn para el
cumplimiento de las politicas publicas cargo de la Direcciéon de estrategia desarrollo y
Emprendimiento. Esta integrado al Sistema de Informacion de la Economia Naranja
contenido en el portal www.economianaranja.gov.co”

» Con relacién a este sistema, se indicé en la entrevista de auditoria que dicho
aplicativo fue un desarrollo creado exclusivamente para CoCrea y para el
Ministerio por parte de un proveedor externo que es el duefio del codigo
fuente. Lo anterior, implica que el drea de Generacion de Tecnologias de la
entidad no conoce el aplicativo ni apoya a la DEDE en el mantenimiento y
sostenibilidad del sistema, lo cual se adelanta con un contratista externo a
cargo del presupuesto de esa direccidn.

» En las siguientes etapas del procedimiento se verifico en la prueba de recorrido
las evidencias de los formatos relacionados con la revision, tramite,
otorgamiento y comunicacién de los Certificados de Inversiéon o Donacién y/o
los fraccionamientos (si aplica), los cuales son: F-DED-004 - Formato
Seguimiento Evaluacion Proyecto CID, F-DED-002 Formato Carta de
Notificacion CID, F-DED-001 Formato Carta de Entrega.

» Posteriormente y respecto a los documentos mas importantes del
procedimiento, como son los Certificado (s) de Inversién o Donacidon Firmado
y/o los Certificados de Inversidn o Donacion de cada Fraccionamiento
impresos y Firmados, se verifico la custodia de ellos en la caja fuerte ubicada
en la DEDE, a la cual solamente tienen acceso el Director y su Asistente. De
esta forma, se considera que la caja fuerte se convierte en con un control de
seguridad adicional para la custodia de los documentos, los cuales, a partir de
su formalizacion, se consideran un titulo valor con posibilidad de ser
negociado.

» Finalmente, en la parte complementaria del procedimiento, se verificaron los
mecanismos para remitir la informacion de los beneficiados a la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, especificamente a la Subdirecciéon de
Gestién de Fiscalizacion Tributaria. Lo anterior se formaliza mediante
comunicacion oficial del Ministerio firmada por el director de la DEDE, en la
cual se anexa un cuadro con la siguiente informacion:

1) No.
2) CONSECUTIVO CID - CIDS CON FRACCIONAMIENTO INICIAL
3) No. DE FRACCIONES
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4) IDENTIFICACION DEL TITULAR DEL PROYECTO DE ECONOMIA CREATIVA

5) TITULO Y TIOLOGIA DEL PROYECTO

6) FECHA DE APROBACION DEL PROYECTO

7) IDENTIFICACION DE LA PERSONA JURIDICA INVERSIONISTA O DONANTE

8) IDENTIFICACION REPRESENTANTE LEGAL Y/O PERSONA NATURAL

9) TIPO DE APORTE

10) ANO FISCAL DE LA INVERSION O DONACION

11) ESPECIFICACION DEL INCENTIVO TRIBUTARIO: CIENTO SESENTA Y CINCO POR
CIENTO (165%) DEL VALOR DE LA INVERSION O DONACION CERTIFICADA

12) NOMBRE DE LA ENTIDAD FIDUCIARIA Y NUMERO DE IDENTIFICACION
TRIBUTARIA NIT EN CADA CASO

13) CUENTA BANCARIA AHORROS

14) FIDUCIARIA

15) INFORMACION SOBRE ENDOSOS DE LOS CIDS

16) INFORMACION SOBRE USOS DE LOS CIDS

17) FRACCIONAMIENTOS SOLICITADOS CON POSTERIORIDAD A SU EMISION

» Para verificar el cumplimiento de esta actividad, en desarrollo de la prueba de
recorrido se anexaron como evidencia los memorandos MC10674S2023 del 20
de abril de 2023 con los correspondientes Certificados de Inversion y/o
Donacion correspondiente al primer trimestre de 2023 y el MC12789S2023 del
28 de junio de 2023.

» Como evidencia de toda la gestion que se adelanta en el procedimiento, se
presentd un listado de los setenta y ocho (78) proyectos apoyados en el
transcurso de la vigencia, en el cual se indica nombre, aportantes y una
descripcion basica de su intencién y forma ejecucion.

Analisis de la Prueba de Recorrido:

De acuerdo con la informacion documentada en la prueba de recorrido al
procedimiento en revision, la Oficina de Control Interno verificd que en primer
lugar que se cuenta con un fundamento juridico establecido en la Ley 2277 del 13
de diciembre de 2022 “Por medio de la cual se adopta una reforma tributaria para
la igualdad y la justicia social y se dictan otras disposiciones”

Por otra parte, se verificd que la informacién relativa a los proyectos que se
presentan cada afo a la convocatoria de CoCrea, se documentan a través de un
sistema de informacién denominado SIRCID. Este sistema es un desarrollo propio
para el cual la Direccién de Estrategia Desarrollo y Emprendimiento destina
recursos de su presupuesto para la contratacion del mantenimiento vy
funcionamiento del aplicativo.

De igual manera, se verifico la implementacion de puntos de control y registros a
lo largo del procedimiento, formatos para la legalidad y trazabilidad del tramite,
asi como un elemento fisico de seguridad para la custodia de los certificados
expedidos y firmados por la DEDE.
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Conclusion:

Con base a lo anterior, se concluye que el procedimiento cuenta con los
mecanismos y puntos de control suficientes para un adecuado monitoreo y
seguimiento de las actividades; asi como para adecuada custodia del producto
final, el cual se constituye en un titulo valor que requiere de una custodia especial.

No obstante, es importante resaltar que el procedimiento evidencia una
incongruencia técnica en su soporte legal, ya que fue actualizado en una fecha
anterior a la expedicion de la norma que del soporte legal.

Adicionalmente se informa que el procedimiento cuenta con un sistema de
informacion denominado SIRCID, el cual no depende ni tiene ninguna relacién con
la Oficina de Tecnologias de Ministerio, lo cual, implica un riesgo para el
procedimiento y para la salvaguarda de la informacion.

Por lo cual se identifica un hallazgo de gestion asi:

Hallazgo No. 1: Incumplimiento del procedimiento P-GSI-003 DISENO,
DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE INFORMACION.

Responsabilidad: Compartida entre la Direccion de Estrategia, Desarrollo y
Emprendimiento y el Grupo de Generacion de Tecnologias y Sistemas de
Informacion.

Condicidn: En desarrollo de la visita de auditoria para la prueba de recorrido del
procedimiento P-DED-001 EMISION DE CERTIFICACIONES DE INVERSION O
DONACION A PROYECTOS DE ECOMOMIA CREATIVA (CID), se informo por parte de
la DEDE que el soporte de informacién de las convocatorias que se presentan a
CoCrea en cada vigencia, se almacena en el portal de dicha corporacién, en un
sistema de informacion denominado SIRCID: Software de Informacion y Registro
de Certificados de Inversion o Donaciéon en Proyectos de Economia Creativa.

De acuerdo con lo establecido en el procedimiento, dicho sistema tiene por
objeto: “centraliza la informacidon para el cumplimiento de las politicas publicas
cargo de la Direccion de estrategia desarrollo y Emprendimiento. Esta integrado
al Sistema de Informacion de la Economia Naranja contenido en el
portal www.economianaranja.gov.co”

Se indicd también en la entrevista de auditoria que dicho aplicativo fue un
desarrollo creado exclusivamente para CoCrea y para el Ministerio por parte de
un proveedor externo que es el duefio del codigo fuente. Lo anterior implica que
el area de Generacion de Tecnologias de la entidad no conoce el aplicativo ni
apoya a la DEDE en el mantenimiento y sostenibilidad del sistema, lo cual se
adelanta con un contratista externo a cargo del presupuesto de esa direccion.
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Asi mismo, afirma que desconoce que el ministerio cuente con un procedimiento
gue establezca que es necesario presentar los aplicativos al Grupo de Tecnologias.

Criterio: Con la anterior situacion documentada en desarrollo de la auditoria, se
incumple lo establecido en el procedimiento P-GSI-003 DISENO, DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE INFORMACION, actualizado a su versién 6 el
pasado 3 de agosto de 2022 y que tiene por objeto: “Estandarizar actividades para
planificar, ejecutar, administrar y verificar las fases que enmarcan el desarrollo
de software (disefio, Construccion, pruebas y puesta en produccidon), dentro del
ciclo de vida de los sistemas de informacion en el Ministerio de las Culturas, las
Artes y los Saberes, cumpliendo lineamientos técnicos y garantizando su apoyo a
los procesos estratégicos, misionales y estratégicos”™.

Lo anterior implica que el area de Generacion de Tecnologias deberia tener
conocimiento sobre el desarrollo e implementacién de dicho aplicativo SIRCID,
verificando que este cumple con los lineamientos técnicos establecidos en el
Ministerio y pudiendo asi, garantizar su apoyo al proceso, en este caso misional.

Recomendaciones:

1. Aplicar en forma adecuada los mecanismos formalmente documentados
por la entidad en el Sistema Integrado de Gestidén Institucional para el
fortalecimiento y sostenibilidad de la plataforma tecnoldgica; cumpliendo
asi con los lineamientos técnicos establecidos a nivel institucional y
garantizando el apoyo del area de sistemas a los diferentes procesos de la
entidad.

2. Aunqgue el procedimiento fue revisado en septiembre de 2022, se sugiere
una actualizacion de su fundamento legal, ya que involucra los principios
basicos y lineamientos de la Ley 2277 del 13 de diciembre de 2022 “Por
medio de la cual se adopta una reforma tributaria para la igualdad y la
justicia social y se dictan otras disposiciones” el procedimiento fue
actualizado con anterioridad a esa fecha.

6.3.2. Seguimiento a Otras Actividades y Estrategias de la DEDE

Adicional a lo documentado en el marco del procedimiento en revision, tanto en
las visitas de la Auditoria Interna de Calidad como en las de Auditoria Interna de
Gestion se identificaron varias actividades y estrategias ejecutadas por parte de
la DEDE en el ejercicio de la gestion, pero que actualmente no estan
documentadas ni formalizadas en el Sistema integrado de Gestién Institucional.

De acuerdo con la informacion aportada por la DEDE en la presentacion que se
realizé con ocasion del nombramiento del nuevo Ministro Correa, se adelantan
multiples actividades, encuentros, gestiones, apoyos y actividades administrativas
en el marco de las siguientes estrategias:
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> Estrategia Economias Populares: La DEDE lidera la construccion del capftulo de la
Politica Publica de economias populares para las culturas, las artes y los saberes, a
través de la cual se reconocerd y visibilizara las economias populares en las culturas,
las artes y los saberes desde la perspectiva de la gobernanza cultural, dando la
visibilidad y el reconocimiento que hasta ahora no habian tenido todas aquellas
expresiones econdmicas, alternativas, comunitarias, ancestrales, independientes,
propias, cooperativas, solidarias y/o tradicionales.

» Turismo Cultural: Promover el turismo cultural como una herramienta para estimular
e impulsar el desarrollo de procesos, proyectos y actividades culturales y artisticas
que reconozcan la diversidad y promuevan la valoracion y proteccidn de la cultura y
del patrimonio cultural inmaterial y material de la nacidn.

» Emprendimiento Cultural: E| fortalecimiento al Emprendimiento Cultural se basa en la
generacidn de capacidades de los agentes culturales para la gestidon productiva de sus
expresiones culturales y del valor simbdlico y cultural caracteristico de este sector,
gestionado a través de las dindmicas propias de las economias populares, alternativas
y comunitarias de las culturas, las artes y los saberes, sus sistemas y formas
organizativas de base popular, territorial y comunitaria, y con ejes estratégicos de
visibilizacidn, fortalecimiento, asociatividad y sostenibilidad.

» TCCS Territorios Culturales, Creativos y de los Saberes - Art. 187 PND: Se entiende por
Territorios Culturales, Creativos y de los Saberes -TCCS- los espacios de encuentro
que promuevan la actividad permanente de la creacidn, circulacién y apropiacién de
las practicas y contenidos culturales, artisticos y de los saberes, respetando las
légicas, dinamicas e instituciones culturales de cada territorio, donde la cultura sea
un eje Fundamental para la transformacidn social y para la construccidn de paz en el
pais.

> Derechos culturales con enfoque en el derecho de autor y otros instrumentos de
propiedad intelectual: Generar y desarrollar acciones, planes y programas
encaminados al conocimiento, aprovechamiento y apropiacion de los derechos
culturales, con enfoque en el derecho de autor e instrumentos de propiedad
intelectual, por parte de los autores y autoras, creadores y creadoras, sabedores y
portadoras del conocimiento y la comunidad, como instrumento para la consolidacidn
de ciudadanias libres y sensibles, en ejercicio y conocimiento de sus derechos. Los
derechos de autor y conexos son derechos y mecanismos que promueven el
fortalecimiento del encadenamiento y la sostenibilidad social y econdmica de los
autores y creadores y la comunidad en general.

> Economias de Paz: Desde las economias de paz buscamos Implementar programas y
proyectos para el fortalecimiento de iniciativas de economias propias, populares y
alternativas alrededor de las Culturas, las Artes y los Saberes de pueblos indigenas;
comunidades negra, afro, raizal y palenquera, colectivos de mujeres que generen tejido
social, desarrollo econémico y aporten a la construccién de paz en sus territorios.

» Circulacién: Esta linea busca fomentar la circulaciéon nacional e internacional a partir
del fortalecimiento de capacidades de los agentes de las culturas, las artes y los
saberes; generando dindmicas que posibiliten la configuracion de circuitos de
circulaciéon y comercializacidn, entre otras formas de intercambio, buscando
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estrategias de sostenibilidades en los diferentes escenarios del ecosistema cultural y
creativo.

> Programa Nacional de Estimulos - Resultados Convocatorias 2023: 149 Estimulos a
otorgar por 3,980 Millones; 1002 Proyectos postulados (40 % mas que en 2022) Con
participacion de 15 Cabildos, resguardos y asociaciones indigenas; 6 Consejos
comunitarios de comunidades negras, afrocolombianas, palenqueras y raizales; 315
Grupos constituidos; 349 Personas juridicas de naturaleza privada; 33 Personas
juridicas de naturaleza publica; 284 Personas Naturales - Ganadores en: 4 Paises, 21
Departamentos, 105 Municipios, 6 Municipios PDET 11 Municipios ZOMAC.

» Comunicaciones: Crear y difundir estratégicamente contenidos de la Direccién de
Estrategia, Desarrollo y Emprendimiento a través de diversos canales, incluyendo
redes sociales, medios locales e internacionales y canales oficiales del Ministerio de
Cultura. Trabajando en conjunto con el equipo de prensa y divulgacidn, el objetivo de
esta drea es ampliar la visibilidad de los proyectos y programas de la direccidn, ademas
de contribuir en la coordinacidn de comunicaciones internas y en la implementacién
de estrategias mediaticas y de prensa. Ademas de una campafia de comunicaciones a
través de la creacidn de una Newsletter, se hard publico y circulara a final del afio
(2023), una compilaciéon de ensayos sobre el transito y cambio de enfoque de la DEDE
en el Gobierno del Cambio.

Analisis Gestion de las Estrategias:

Como se evidencia en la descripciéon de la gestion la DEDE desarrolla importantes
estrategias tendientes al cumplimiento de su objetivo, en desarrollo de las cuales
se relaciona con diferentes actores tanto internos como externos.

No obstante, en concordancia con lo evidenciado también en la Auditoria Interna
de Calidad, ninguna de estas actividades se encuentra debidamente
documentadas y formalizadas en el Sistema Integrado de Gestion. Corriendo el
riesgo de la perdida de conservacion del conocimiento que ha logrado la DEDE
desde su creacion como Direccion.

Adicionalmente, al revisar los reportes de avance y seguimiento se observa que
para varias de las estrategias no se han consolidado ni se han formalizado los
procesos contractuales y/o convenios a través de los cuales se materializa el
apoyo de la entidad a las Economias Populares. Generando un riesgo respecto a
la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de las que las metas programadas,
ya que al mes de agosto cuando se inicio la auditoria no se habian formalizado
los contratos soporte la gestion.

De acuerdo con lo anterior, para la Oficina de Control Interno se identifican los
siguientes Riesgos de Gestidn:

Riesgo No. 1: Riesgo de pérdida de la gestion del conocimiento en el Subproceso
de Gestion de Unidades de Trabajo Cultural, Artistico y Creativo
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Condicion: En el analisis de las evidencias documentadas, tanto en la auditoria
interna de gestiéon como en la de calidad, se evidencia que la mayoria de las
acciones que realiza la Direccidn no esta procedimentada, ni documentada de tal
manera que contribuya a la estandarizacion de gestion y la conservacion del
conocimiento producido en el desarrollo del Subproceso.

Si bien se cuenta con un repositorio de informacion en el privado, éste se
encuentra organizado teniendo en cuenta las coordinaciones y su archivo no
corresponde a un procedimiento determinado.

Asi mismo, se evidencia que cuentan con una herramienta para hacerle
seguimiento a la gestidén “Planner” de Google, que, si bien permite hacer monitoreo
a las actividades, no deberia utilizarse como un repositorio de informacién; toda
vez que los usuarios se encuentran vinculados a través de los correos electréonicos
y no a una unidad de almacenamiento que pueda ser consultada facilmente.

Recomendaciones:

1. Para la Oficina de Control Interno es importante recomendar que, con el
acompafiamiento de la Oficina Asesora de Planeacién, se identifiquen las
actividades estratégicas y trasversales que actualmente ejecuta la DEDE y
gue ameriten (por su trascendencia) ser documentadas y formalizadas en
el Sistema Integrado de Gestién Institucional.

2. Generar estrategias que le permitan a los lideres de las diferentes
actividades realizar transferencia de conocimientos a los demas miembros
del subproceso.

3. Con el fin de recuperar la trazabilidad del conocimiento que se ha venido
desarrollando y adquiriendo en aspectos tales como emprendimiento,
economias, productividad cultural y demas temas especificos al quehacer
del Subproceso se sugiere realizar jornadas de recoleccién de informacién
de los archivos y correos de los integrantes de la Direccién y de los backups
de las personas que ya se retiraron.

Riesgo No. 2: incumplimiento de la ejecucion presupuestal y de metas Plan de
Accion.

Condicion: En los reportes de avance y seguimiento se observa que para varias de
las estrategias no se han consolidado ni se han formalizado los procesos
contractuales y/o convenios, a través de los cuales se materializa el apoyo de la
entidad a las Economias Populares. Generando retrasos en la ejecucion
presupuestal y en el desarrollo de metas de plan de accién del al DEDE.

Recomendaciones:

1. Fortalecer la formulacién de proyectos que cumplan con los
requerimientos técnicos y normativos que contribuyan a la elaboracion de
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proyectos, programas que contemplen los criterios necesarios para
adelantar convenios y contratos que materializan el apoyo de la entidad a
la Economias Populares.

2. Elaborar e identificar formatos, reportes, guias y/o registros que permitan
evidenciar el cumplimiento de las funciones y controlar el avance para el
cumplimiento de la gestion, mediante la identificacién de tiempos,
responsables y productos entregables.

3. Es importante que la revisién y documentacién de las actividades del
Subproceso sea acompafnada por la Oficina Asesora de Planeacion, con el
objeto de que se identifiquen las gestiones realmente estratégicas y
trascendentales para el area; que realmente necesitan ser documentadas.

6.3.3. Gestion de la Administracion del Riesgo

De conformidad con la informacion registrada en el aplicativo ISOLUCION en la
pestafa Riesgos DAFP V5, se observa que el Subproceso de Gestion de Unidades
de Trabajo Cultural, Artistico y Creativo cuenta actualmente con 4 riesgos
identificados asi:

> DED-1: Posibilidad de pérdida de disponibilidad de la informacion debido a la
falta de respaldo y/o registro inadecuado en herramientas personales

Para gestionar este riesgo se tiene formulado el Mapa de Riesgos # 269, el cual
cuenta con una accioén que esta en desarrollo y vence hasta diciembre de 2023.
A la fecha reporta dos registros de avance realizados en mayo y septiembre,
con sus respectivas evidencias.

> DED-2: Posibilidad de pérdida reputacional por la ausencia de lineamientos de
politica publica y marco normativo de las economias populares, propias,
culturales y creativas debido a la falta de informacién o informacion
deficiente.

Para gestionar este riesgo se tiene formulado el Mapa de Riesgos # 271, el cual
cuenta con una accion que esta en desarrollo y vence hasta diciembre de 2023.
A la fecha reporta dos registros de avance realizados en mayo y septiembre,
con sus respectivas evidencias.

> DED-3: Posibilidad de pérdida reputacional por la ausencia de unidades de
trabajo cultural, artistico y creativo debido a la inadecuada aplicacion de los
lineamientos de politica publica en las economias populares, propias,
culturales y creativas.

Para gestionar este riesgo se tiene formulado el Mapa de Riesgos # 272, el cual
cuenta con una accion que esta en desarrollo y vence hasta diciembre de 2023.
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A la fecha reporta dos registros de avance realizados en mayo y septiembre,
con sus respectivas evidencias.

> DED-4: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre
propio o de terceros por cambio en las condiciones generales de la oferta
institucional de la Direccion debido a adendas, otrosi o modificaciones a las
condiciones iniciales de la oferta.

Para gestionar este riesgo se tiene formulado el Mapa de Riesgos # 268, el cual
cuenta con una accion que esta en desarrollo y vence hasta diciembre de 2023.
A la fecha reporta dos registros de avance realizados en mayo y septiembre,
con sus respectivas evidencias.

Analisis sobre la Gestion del Riesgo:

Si bien el area evidencia la aplicacién de la Politica de Administracién del Riesgo,
en el sentido de revisar y actualizar sus riesgos en forma coordinada con la
actualizaciéon del Subproceso, se observa que las acciones formuladas para
mitigar los cuatro riesgos identificados hacen referencia al mismo tema como es
la socializacion, revision y seguimiento del Plan de Accidn.

Al respecto es importante aclarar que, adicional a que la accién para los 4 riesgos
es practicamente la misma; la socializacion y seguimiento del Plan de Accion y de
las actividades pendientes es una actividad propia e intrinseca al Sistema
Integrado de Gestidn Institucional y no se considera en una actividad “adicional y
estratégica” que aporte a una adecuada gestion del riesgo.

También es importante reiterar que, de acuerdo con lo reportado en el aplicativo,
el area viene dando cumplimiento a la politica de riesgos. Pero es importante
profundizar en el analisis de las causas de los riesgos para formular acciones
verdaderamente estratégicas que le permitan al subproceso un adecuado control
y gestion de los riesgos identificados.

Oportunidad de Mejora:

Se sugiere crear una accion de mejora orientada a fortalecer los controles
actuales del Mapa de riesgos, ya que los actuales no son suficientes para evitar
la materializacién del riesgo y ademas, al tomarse el plan de accién como control,
ya se evidencio que presenta dificultades respecto a la ejecucion presupuestal.

Recomendacion:

1. Es recomendable que con el acompafiamiento del grupo SIGI de la Oficina
Asesora de Planeacion, se profundice en el andlisis de las causas de los
riesgos identificados, con el objeto de formular actividades
verdaderamente estratégicas frente a la gestién de estos.
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6.3.4. Planes de Mejoramiento

De acuerdo con la informacion aportada por la DEDE en desarrollo del proceso
auditor, y una vez verificado el aplicativo ISOLUCION, se establece que el area
actualmente no cuenta con Hallazgos de Gestion y/o No Conformidades activas,
producto de auditorias anteriores.

Se informa que, junto con otras areas, se esta en proceso de formular un Plan de
Mejoramiento integral en relacién con un hallazgo de comisiones extemporaneas.

Recomendacion:

1. Si bien el area no ha sido objeto de Hallazgos de Gestién y/o No
Conformidades de Auditoria de Calidad en la vigencia anterior, se considera
prioritario avanzar en acciones de mejora tendientes a superar las
debilidades identificadas en la Auditorias Internas de Gestion y de Calidad.

6.3.5. Informacion en otras herramientas de gestion del Sistema

De acuerdo con la informacién aportada por la DEDE, el Subproceso aporta los
elementos de su competencia para la consolidacién de las siguientes
herramientas establecidas en el Sistema Integrado de Gestion, asi:

> Matriz de producto / servicio no conforme: Productos y/o servicios prestados por la
direccion.

> Matriz de comunicaciones: Estrategias de comunicacién, frecuencia, medios y
receptores de la informacidn

> Matriz de informacion: Mapeo de los dominios de conocimiento tacito y explicito
relacionados con el proceso.

> Matriz de partes interesadas: |dentificacion de los actores del sector de las culturas,
los artes y los saberes, asi como de los demds usuarios o grupos de interés asociados.

> Matriz de inventario y clasificacion de Activos de Informacion: |dentificacion y
clasificacién de los activos de informacién a los que se les debe brindar proteccion,
teniendo en cuenta caracteristicas de confidencialidad, integridad y disponibilidad
(publica o reservada). Se debe asociar a la Tabla de Retencién Documental.

» Participacion ciudadana y Rendicion de cuentas: Registro de los eventos que
desarrolla la direccién en relacién con el desarrollo del proceso, dirigido a los actores
del sector de las culturas, los artes y los saberes y a la ciudadania en general.

Analisis:

De acuerdo con la informacion documentada, el Subproceso cuneta con sus
registros en las diferentes herramientas establecidas por la entidad para el
control de informacién y verificacién del sistema.

Recomendacion:

1. Se considera necesario revisar y actualizar las herramientas anteriormente
relacionadas, una vez se adelante el levantamiento y formalizacién de las
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otras actividades y gestiones estratégicas que actualmente ejecuta el
Subproceso y que no estan documentadas en el Sistema Integrado de
Gestion Institucional.

6.4. VERIFICAR LA GESTION PRESUPUESTAL Y CONTRACTUAL

Con el objeto de revisar el Sistema de Control Interno respecto a la gestion
presupuestal y contractual, se adelantd reunién virtual por la plataforma TEAMS
el 25 de agosto de 2023, en la cual se documenta lo siguiente:

» La Direccion de Estrategia Desarrollo y Emprendimiento cuenta con un
funcionario especialmente destinado al control presupuestal y contractual de
los recursos asignados al area, quien se apoya en el desarrollo de una
herramienta informatica en formato Excel.

» Dicho archivo, denominado Ejecucion Presupuestal DEDE 2023 Junio 30,
cuenta con la siguiente informacion:

PESTANA CAMPOS

Eje — Objetivo Estratégico — Estrategia — Accién del Plan de Accion
— Indicador — Linea Base — Meta 2023

Rol de la Direccién — Nombre Temporal (contratistas DEDE) — PAA
— Descripcion Adquisiciones — Clasificados Adquisiciones — Codigo
UNSPSC - Fechas Estimas de Inicio del Proceso - Fecha Estimada
CDP - Fecha Estimada Presentacién de Ofertas - Fecha Estimada
de Compra — Unidad de Tiempo — Duracién Estimada del Contrato
- Modalidad de Seleccién SECOP - Valor Estimado — Valor Estimado
Vigencia Actual - Requiere Vigencias Futuras — Estado de Solicitud
de Vigencias Futuras - Unidad de Contratacion - Cantidad Bien

PLAN DE ACCION

/Servicio - Unidad de Medida Bien Servicio — Precio Unitario
Bien/servicio — Valor Total — Regionalizacion - Responsable -
PAA 2023 Accién Plan de Accién — Nombre Proyecto de Intervencidon o Rubro

de Funcionamiento - Producto Ficha EBI u Ordinal del Rubro -
Actividad de la Ficha EBI o Subordinal del Rubro — Focalizacién de
Recursos - Valor Focalizacion - ¢Debe cumplir con invertir minimo
el 30% de los recursos del presupuesto destinados a comprar
alimentos, cumpliendo con lo establecido en la Ley 2046 de 2020,
reglamentada por el Decreto 248 de 2021? - ¢El contrato incluye el
suministro de bienes y servicios distintos a alimentos? - Indicador
- Valor Indicador — Cronograma por Meses para Programacion CDPs,
Programaciéon de Compromisos y Programacién de Obligaciones —
Total General para cada uno de los conceptos.

Contratista — ID PAA — ID EP - No. CDP - Contrato — Presupuesto
Programado Valor Inicial PAA Inicial — Valor Mes — Valor Presupuesto
con CDPs - Valor con Presupuesto sin CDPs - Valor Compromisos —
Valor CDPs Sin Comprometer — Presupuesto sin Comprometer —
Obligaciones - Obligaciones Pendientes por Certificar de
Compromisos — Pagos Certificados (Define fecha y valor para cada
uno de los meses del afo) — Pagos Ejecutados — Pte. por Pagar —
Pago Total — Prueba

EJECUCION 2023
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Cuadro con la proyeccién de la ejecucion presupuestal distribuida
en cada uno de los meses del afo, para los conceptos:
METAS DEDE Presupuesto: CDP — CDP Acumulado - % CDP
Compromisos: Compromisos acumulados - % de compromisos
Obligaciones: Obligaciones acumuladas - % Obligacién
Inicialmente se registra un cuadro consolidado de CDPs -
COMPROMISOS — OBLIGACIONES con la distribucién porcentual para
cada uno de los meses del afio
Posteriormente cuadro con la PROYECCIONES DE EJECUCION
PRESUPUESTAL con los anteriores conceptos discriminados para
cada mes de la vigencia.
Finalmente cuadro EJECUCION MENSUAL REAL con los anteriores
conceptos discriminados para cada mes de la vigencia, solamente
hasta el mes de junio que fue el cuadro que se revis6 en desarrollo
de la auditoria.
Se registra en la pestafia de Excel una grafica comparativa entre la
proyeccién presupuestal y la ejecucion real del area, en la cual se
observa el comportamiento de los siguientes conceptos: %
compromisos proyeccion, $ compromisos ejecucién, % obligaciones
proyeccién ministerio, % obligaciones ejecucion total.
PROYECCION Vs | Adicionalmente se registran graficas consolidadas de compromisos

EJECUCION y obligaciones, observando en el cuadro los siguientes datos a junio
de 2023:

e Compromisos: 65% comprometido — 35% por comprometer
e Obligaciones: 89% obligado — 11% por certificar y obligar

Adicionalmente el formato se encuentra formulado para generar una
aleta indicando a junio un cumplimiento del -17%
La pestafia resumen presenta en la parte inicial los datos generales
del presupuesto del area con conceptos como: Presupuesto,
Adicion, Aplazamiento, Traslado y Total.
Posteriormente registra un cuadro del avance en términos
econdémicos y porcentuales, detallando conceptos como: Rubro,
Apropiacién Vigente, CDP, % de CDPs Expedidos sobre la
Apropiacién, Apropiacién sin CDP, Compromisos, % Ejecucion Real
(Compromisos/Apropiacion), CDP por Comprometer, Obligaciones, %
Obligaciones Acumuladas/Apropiacion, Total Saldo sin
Comprometer, % Total saldos sin Comprometer.
Posteriormente se registra un consolidado de CDP. Compromisos y
Obligaciones, en valor econémico y porcentual.
Finalmente se registra un cuadro de Pagos Certificados sin Obligar
a 28 de junio, en el cual se describen conceptos como: Contratista,
Contrato, Fecha Radicacién, Valor y Observaciones; con sus
respectivos totales.
En la primera parte registra un cuadro consolidado con los
siguientes conceptos: Presupuesto Inicial, Aplazamiento, Adicion,
Presupuesto Disponible, Compromisos.
Posteriormente se registra el cuadro RECURSOS COMPROMETIDOS
OBLIIGADOS en el cual se registran los datos del contrato,
OBLIGACIONES | compromisos, pagos obligados y total pagos por certificar; para los
COMPROMISOS | siguientes conceptos: Contratistas, Vidticos, Unién Temporal TIGO -
BEXT 2021, CERLALC, Plaza Mayor, Unién Temporal Fortalecimiento
Cultural, Universidad de Antioquia, Servicio Aéreo a Territorios
Nacionales, Aportes COCREA, Corporacion Topofilia.
Se indican en la parte de debajo del cuadro los valores totales
respectivos.

METAS MIN

RESUMEN
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Se registra inicialmente el cuadro de APROPIACION SIN CDP, con los
valores y observaciones para los items: Contratistas, Actividades
Misionales, Logistica; y el respectivo total.

Posteriormente se registra el cuadro de CDP POR COMPROMETER,
con los valores y observaciones para los items: Contratistas,

PRES‘;‘:::ESTO Diagnéstico Politica Publica, Territorios Culturales y Creativos,
COMPROMETER Programas Intersectoriales, Cocinas de Paz, Turismo cultural

Direccién de Artes, Viaticos, Aporte UNESCO.

Finalmente se registra un cuadro con los valores econdmicos
consolidados de: Compromisos por Pagar, Compromisos Obligados,
CDP por comprometer, Apropiacién sin CDP. Valor Total.

Se registra cuadro con las diferentes modificaciones que se han
presentado en materia presupuestal y contractual de la DEDE,
registrando informacién como: Operaciones, Dependencia, Cdédigo
PAA, Estado PAA, Tipo Modalidad Seleccion, Objeto del PAA, Fecha
MODIFICACIONES | de Inicio, Fecha Estimada CDP, Fecha Estimada Presentacién de

(En total 6 Ofertas, Fecha Estimada de Compra, Duracioén, Valor Estimado, Valor
pestaiias numerada | Estimado Vigencia Actual, Requiere Vigencias Futuras, Estado de
del 1al 6) Vigencias Futuras, Unidad de Contratacion, Cantidad de Bien o

Servicio, Unidad de Medida, Precio Unitario, Cddigos UNSPSC,
Observaciones, Rubro, Productos, Actividades, Conteo EPES, Valor
EPES, Conteo CDPs, Valor CDPs, Tipo Clasificador PAA, Accidn PA,
Producto, Actividad, Indicador Plan de Accion.

» Se concluye con base en la revisién del archivo de Excel, que la DEDE cuenta
con toda la informacion para el adecuado control y seguimiento de la
informacion presupuestal y contractual gestionada a lo largo de la vigencia, en
el marco de la normatividad vigente y de las disposiciones internas en materia
financiera y presupuestal.

» De igual forma, fue posible observar informacién en la cual se registra la
trazabilidad de cambios en temas contractuales o actualizaciones en materia
presupuestal, generando cambios en las cifras reportadas por el area, las
cuales son oportunamente documentadas en el cuadro de control.

» Asi mismo, ofrece un panorama claro de la trazabilidad entre las acciones y
los planes institucionales, estando definida la linea de accion y proyectos que
entran a aportar a las diferentes metas y objetivos del area.

Analisis de la Gestion Presupuestal y Contractual:

Con base en la entrevista de auditoria y en la revisién del cuadro de gestion
presupuestal y contractual aportado por la DEDE, la Oficina de Control Interno
puede concluir que se cuenta con un Sistema de Control Interno fortalecido en lo
que respecta al registro y seguimiento de la gestion presupuestal y contractual
del drea.

Lo anterior se apoya en una herramienta de tipo informatico como lo es un archivo
de Excel, el cual es alimentado y actualizado por un funcionario del area destinado
exclusivamente a dicho control.
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Se verificé en el archivo que se documenta en forma rigurosa y detallada la gestion
presupuestal y financiera, aportando informacion estratégica de primera mano
para la adecuada toma de decisiones. Asi las cosas, el documento conserva la
trazabilidad de los cambios y/o ajustes que se hayan requerido en el desarrollo
de la vigencia.

Recomendaciones:

1. Si bien en desarrollo de la auditoria se evidencio un sistema de control
interno fortalecido para el seguimiento de la gestion presupuestal y
contractual, es recomendable fortalecer los mecanismos para el
seguimiento como tal a los contratos, verificando los productos
entregables de las diferentes OPS que tiene la DEDE y verificando la
trazabilidad de esas tareas con el aporte al cumplimiento de las metas y
objetivos institucionales.

2. Adicional a lo anterior, la Oficina de Control Interno va a realizar en el marco
de la Auditoria a Contratos, la revision de legalidad de la documentacion y
del seguimiento, asi como el avance de algunos de los contratos
gestionados por la DEDE en la presente vigencia.

7. CONCLUSIONES GENERALES

Recogiendo lo registrado a lo largo del presente Informe de Auditoria Interna de
Gestion como resultado de los procesos auditores adelantados en forma
simultanea y coordinada entre la Auditoria Interna de Gestion y la Auditoria
Interna de Calidad; la Oficina de Control Interno registra las siguientes
conclusiones:

En el ambito estratégico:

De acuerdo con la informacidn revisada en el aplicativo ISOLUCION (fuente oficial
de informacién del SIGI) y en la documentacién aportada por la Direccion de
Estrategia Desarrollo y Emprendimiento; la Oficina de Control Interno puede
concluir que el Subproceso de Gestion de Unidades de Trabajo Cultural, Artistico
y Creativo cuenta con una conceptualizacion tedrica analizada en profundidad
desde la vigencia anterior, sobre la cual se justifica y fundamenta su reciente
actualizacién la cual, ademas, se enmarca en los preceptos y lineamientos
establecidos en el nuevo Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026.

No obstante, se identificaron multiples actividades, gestiones y estrategias que
dicha direccion ejecuta y que no se encuentran documentadas formalmente en el
Sistema Integrado de Gestion Institucional, lo que se observa como una debilidad
importante del Sistema de Control Interno, ya que gran parte de la gestién no
cuenta con procedimientos, lineamientos u orientaciones formales, ni tampoco
con la identificacion de flujos de actividades, responsables, tiempos de
cumplimiento, registros y puntos de control.
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En el ambito de la Planeacidon y Seguimiento:

Se observa que los indicadores formulados se encuentran alienados con las
funciones del area, el objetivo del Subproceso y los lineamientos del Plan Nacional
de Desarrollo 2022-2026.

De igual forma se observa una adecuada gestion administrativa del area en lo que
respecta a los reportes de avance y cumplimiento de cada uno de los indicadores,
destacandose un cuadro de control en el cual se registra en forma detallada y
mensual los avances porcentuales y cualitativos de cada una de las estrategias.

No obstante lo anterior, se observa un rezago en el cumplimiento de las metas
con respecto a lo corrido de la vigencia y se identifica un indicador con un reporte
de sobrecumplimiento.

De igual forma la DEDE informd sobre algunos ajustes solicitados a la Oficina
Asesora de Planeacion sobre los indicadores a su cargo, los cuales no han sido
atendidos, generando algunas distorsiones en los reportes de avance.

En el ambito de la Prueba de Recorrido al procedimiento formalizado:

El procedimiento cuenta con un fundamento juridico establecido en la Ley 2277
del 13 de diciembre de 2022 “Por medio de la cual se adopta una reforma tributaria
para la igualdad y la justicia social y se dictan otras disposiciones”

La informacion relativa a los proyectos que se presentan cada afio a la
convocatoria de CoCrea se documenta a través de un sistema de informacién
denominado SIRCID, el cual es un desarrollo propio para el cual la Direccion de
Estrategia Desarrollo y Emprendimiento destina recursos de su presupuesto para
la contratacion del mantenimiento y funcionamiento del aplicativo.

De igual forma se verifico la implementacién de puntos de control y registros a lo
largo del procedimiento, formatos para la legalidad y trazabilidad al tramite, asi
como un elemento fisico de seguridad para la custodia de los certificados
expedidos y firmados por la DEDE.

En el ambito de las otras estrategias que implementa la DEDE:

En desarrollo de la presente Auditoria Interna de Gestidn, pero en concordancia
con lo evidenciado en la Auditoria Interna de Calidad; se observa que la DEDE
desarrolla importantes estrategias tendientes al cumplimiento de su objetivo, en
desarrollo de las cuales se relaciona con diferentes actores internos y externos.

No obstante, ninguna de estas actividades se encuentra debidamente
documentada y formalizada en el Sistema Integrado de Gestion.
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Adicionalmente, al revisar los reportes de avance y seguimiento se observa que
para varias de las estrategias no se han consolidado ni formalizado los procesos
contractuales y/o convenios a través de los cuales se materializa el apoyo de la
entidad a las Economias Populares.

En el ambito de la Gestion del Riesgo:

Si bien se evidencia la aplicacién de la Politica de Administracion del Riesgo, se
observa que las acciones formuladas para mitigar los cuatro riesgos identificados
hacen referencia al mismo tema, como es la socializacién, revision y seguimiento
del Plan de Accion.

En el ambito de los Planes de Mejoramiento:

De acuerdo con la informacion aportada por la DEDE en desarrollo del proceso
auditor, y una vez verificado el aplicativo ISOLUCION, se establece que el area
actualmente no cuenta con Hallazgos de Gestion y/o No Conformidades activas,
producto de auditorias anteriores.

Se informa que, junto con otras areas, se esta en proceso de formular un Plan de
Mejoramiento integral en relacién con un hallazgo de comisiones extemporaneas.

Andlisis de la Gestion Presupuestal v Contractual:

Con base en la entrevista de auditoria y en la revision del cuadro de gestion
presupuestal y contractual aportado por la DEDE en desarrollo del proceso
auditor, la Oficina de Control Interno puede concluir que se cuenta con un Sistema
de Control Interno fortalecido en lo que respecta al registro y seguimiento de la
gestion presupuestal y contractual del area.

Lo anterior se apoya en una herramienta de tipo informatico como lo es un archivo
de Excel, el cual es alimentado y actualizado por un funcionario del area destinado
exclusivamente a dicho control, verificando en el archivo que se documenta en
forma rigurosa dicha gestion financiera.

8. RECOMENDACIONES GENERALES

1. Si bien el procedimiento actualmente activo P-DED-001 se ejecuta
técnicamente de la misma forma desde su actualizacion en septiembre de
2022, la reciente revisidon y actualizacion del Subproceso en marzo de 2023,
que es el marco general sobre el cual dicho procedimiento se ejecuta; amerita
una revision para verificar que esta adecuadamente alineado con los nuevos
principios y objetivos del Subproceso.

2. Por otra parte se observo que la DEDE solamente cuenta con un procedimiento
formalizado, lo cual se observa como una debilidad en lo que respecta a la
documentacion del Sistema Integrado de Gestion Institucional y del Sistema
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de Control Interno. Se considera prioritario iniciar el levantamiento vy
formalizacion de los procedimientos de otras actividades estratégicas que
adelanta la DEDE. Lo anterior con el acompafiamiento de la Oficina Asesora de
Planeacion.

3. De igual forma es recomendable revisar y actualizar la caracterizacién del
Macroproceso Participacion, del cual es responsable la DEDE junto con otras
dos direcciones y cuya ultima revision se realizé en abril de 2018.

4. Respecto al avance de los indicadores, si bien las gestiones indicadas en los
reportes de la DEDE son actividades estratégicas importantes y necesarias
para el cumplimiento de las funciones, se considera necesario avanzar con
celeridad en la formalizacion de los mecanismos mediante los cuales se
materializa el apoyo y/o fortalecimiento contratos y convenios) que tiene por
objeto el Subproceso.

7. Se recomienda ajustar la meta del indicador “Proyectos de emprendimientos
de paz fortalecidos” teniendo en cuenta que en el primer semestre sobrepasa
la meta y aun hace falta por evaluar el segundo semestre de la vigencia. Lo
anterior también con el apoyo y orientacién de la Oficina Asesora de
Planeacion.

8. Adicionalmente se considera prioritario que la Oficina Asesora de Planeacion,
como administradora del aplicativo ISOLUCION, atienda los correos enviados
por la DEDE con respecto a los ajustes y reportes de los indicadores del
Subproceso del cual es responsable.

9. De igual forma es recomendable profundizar en el andlisis de las causas de los
riesgos identificados, para formular actividades estratégicas para la gestion de
estos.

10. Si bien el area no ha sido objeto de Hallazgos de Gestion y/o No Conformidades
de Auditoria de Calidad en la vigencia anterior, se considera prioritario avanzar
en acciones de mejora tendientes a superar las debilidades identificadas en
las Auditorias Interna de Gestion e Interna de Calidad.

11. En el desarrollo de la auditoria se evidencio un sistema de control interno
fortalecido para el seguimiento de la gestion presupuestal y contractual, es
recomendable fortalecer los mecanismos para el seguimiento como tal a los
contratos, verificando los productos entregables de las diferentes OPS que
tiene la DEDE y verificando la trazabilidad de esas tareas, como aporte al
cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.

12. Adicional a lo anterior, la Oficina de Control Interno realizara en el marco de
la Auditoria a Contratos, la revisién de legalidad de la documentacion y del
seguimiento y avance de algunos de los contratos gestionados por la DEDE en
la presente vigencia.
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La Oficina de Control Interno espera que este informe se constituya en un aporte
estratégico para el mejoramiento y desarrollo de la gestion institucional en el
Ministerio de Cultura.

Cordialmente,

MARIANA SALNAVE SANIN
Jefe Oficina de Control Interno de Gestion.

Copias: Dr. Jorge Ignacio Zorro. Viceministro de las Artes y la Economia Cultural y Creativa
Dra. Adriana Molano Arenas. Viceministerio de los Patrimonios, las Memorias y Gobernanza Cultural.
Dra. Maria Catalina Garcia Baron. Direccién Estrategia Desarrollo y Emprendimiento.
Ingeniera: Mary Sol Ramirez Calderén. Coordinadora Grupo de Sistemas e Informatica.
Dr. Fernando Augusto Medina Gutiérrez. Secretario General.
Dr. Alfredo Rafael Goenaga. Jefe Oficina Asesora de Planeacion.
Dra. Andrea Viviana Poveda. Coordinadora Grupo SIGI.

Proyecto: Andrés Stand Zuluaga. Profesional Especializado OCI.

Aprobd: Mariana Salnave Sanin. Jefe Oficina de Control Interno de Gestion.
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