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Senora Ministra

ANGELICA MARIiA MAYOLO OBREGON
Ministerio de Cultura

Bogota D.C.

Asunto: Informe Final - Auditoria Interna de Gestion realizada virtualmente, al
Procedimiento de Tramite de Comisiones y Autorizaciones de
Desplazamiento al Interior del Pais.

Respetada Sefiora Ministra Angélica Maria, reciba un atento saludo:

La Oficina de Control Interno, en ejercicio de las facultades legales otorgadas por
la Ley 87 de 1993, Ley 1474 de 2011, y el Decreto 1083 de 2015; asi como los
lineamientos establecidos en la Guia de Auditoria para Entidades Publicas del
DAFP, entre sus roles tiene realizar la evaluacion independiente al Sistema de
Control Interno, los riesgos y los procesos, contemplando como minimo los
procedimientos, actividades y actuaciones de la administracion; con el fin de
determinar la efectividad del Control Interno, el cumplimiento de la gestion y los
objetivos del Ministerio, y ofrecer recomendaciones para asesorar a la Alta
Direccion en busca del mejoramiento continuo.

En desarrollo de las actividades previstas en el Programa Anual de Auditorias
vigencia 2021, la Oficina de Control Interno, realizé auditoria interna de gestion al
Procedimiento de Tramite de Comisiones y Autorizaciones de Desplazamiento al
Interior del Pais.

En el presente informe, se evidencian (2) dos hallazgos de gestién a los cuales se
debe formular un plan de mejoramiento compuestos por acciones correctivas;
igualmente, contiene riesgos a los que se les debe implementar acciones de
control para prevenirlos y/o mitigarlos; y recomendaciones a tener en cuenta.

A fin de lograr que la labor de auditoria interna contribuya efectivamente a la
mejora de los procesos y la gestidn, se resalta que las acciones de mejoramiento
deben ser presentadas a la Oficina de Control Interno dentro de los 5 dias hdbiles,
siguientes a la entrega formal del informe final y una vez éste sea aprobado por
esta Oficina, deberd incluirse en el aplicativo Isolucidn.

Igualmente, se informa que esta Oficina realizara seguimientos cuando lo estime
conveniente a la implementacién de las recomendaciones, al igual que a las
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acciones de mitigacién del riesgo, las cuales deben ser suscritas de acuerdo con
la metodologia que tiene el Ministerio para tal fin.

1. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar el Sistema de Control Interno del Ministerio de acuerdo con lo establecido
en el articulo 2° de la Ley 87 de 1993". Valorando la gestion integral del
procedimiento “Tramite de Comisiones y Autorizaciones de Desplazamiento al
Interior del Pais “, respecto al objetivo, actividades, periodicidad y logros en las
comisiones realizadas.

Asi mismo, verificar la capacidad de los sistemas de gestion y control para
asegurar que el Ministerio de Cultura cumple con los requisitos legales,
reglamentarios, contractuales aplicables a la gestion, ademas de evaluar los
riesgos identificados y la efectividad de los controles implementados para los
procedimientos y evidenciar su eficacia en el logro de los objetivos institucionales
para contribuir al control y la mejora institucional.

2. ALCANCE

Procedimiento P-GFC-017 Versién 2, Grupo de Comisiones y Viaticos, la evaluacion
se realizd a la gestion adelantada en la vigencia de 2020 y primer semestre del
afio 2021.

3. APERTURA Y CIERRE DE LA AUDITORIA

La reunién de apertura virtual, se realizé el 7 de septiembre de 2021 a través de
la plataforma Microsoft Teams, con la presencia del Coordinador del Area y el
equipo de trabajo, la fecha de cierre se adelanté el 11 de noviembre de 2021, 9:00
a 10:00 am a través de la plataforma Microsoft Teams.

4. CRITERIOS DE AUDITORIA

Procedimiento P-GFC-017 Version 2, Grupo de Comisiones y Viaticos; Resolucion
Mincultura numero 1819 del 23-09-2020 “Por medio de la cual se deroga la
Resolucién 0005 de 2015, se establecen disposiciones sobre las comisiones de
servicios, se regula el reconocimiento, pago de vidticos y gastos de viaje para los
empleados publicos y contratistas de prestacién de servicios del Ministerio de
Cultura.”, Circular 0015 del 07-09-2020 “Disposiciones generales para el trdmite
de comisiones de servicios.”, Sistemas de informacion asociados e ISOLUCION, AZ

1 Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones.
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Digital, requisitos legales, seguimiento y medicién a los planes de mejoramiento,
controles, indicadores, mapas de riesgos.

41. METODOLOGIA UTILIZADA

Se realizaron entrevistas con la Coordinadora del procedimiento P-GFC-017
Version 2, Tramite de Comisiones y Autorizaciones de Desplazamiento al Interior
del Pais, revisando? documentacién para establecer el cumplimiento de los
controles y riesgos implementados.

De igual manera se analizo la Resolucion numero 1819 del 23-09-2020 “Por medio
de la cual se deroga la Resolucién 0005 de 2015, se establecen disposiciones sobre
las comisiones de servicios, se regula el reconocimiento, pago de viaticos y gastos
de viaje para los empleados publicos y contratistas de prestacion de servicios del
Ministerio de Cultura.” Y la Circular 0015 del 07-09-2020 “Disposiciones generales
para el tramite de comisiones de servicios.”

Asi mismo, se establece que el Grupo de Comisiones y Viaticos se encuentra
adscrito al Despacho de Secretaria General, con las funciones establecidas de
conformidad a la Resolucion 1400 del 28 de julio de 2020, Resolucion 0151 del 29
de enero de 2019 y esta conformado por un (1) coordinador y cuatro (4) personas
que correspondan al nivel profesional, al nivel técnico y un auxiliar administrativo.

Adicionalmente se realizaron las siguientes actividades:

» Entrevistas con el Coordinador del proceso para conocer la operacion del
proceso.

» Revision documental relacionada con la legalizacién, etapas del proceso que
hace parte de la cadena de valor de este.

» Verificacion de aplicaciéon de politicas de administracién de riesgos asociados
al proceso e identificar si se han efectuado seguimientos peridédicos para
garantizar la efectividad de los controles.

2 De acuerdo con el objetivo y alcances definidos, el desarrollo del trabajo se abordd siguiendo la
metodologia y etapas que se describen a continuacion:

> Identificacion de los riesgos y controles asociados al proceso, con el fin de determinar si los
mismos estan operando y contribuyen al cumplimiento de los objetivos de la organizacion.

> ldentificacion y validaciéon de las normas, leyes y politicas relativas al proceso objeto de
evaluacién.

> Validacién de la idoneidad de los soportes documentales.

» Comprobacion de la existencia de indicadores que permitan evaluar permanentemente la
gestion.

> Evaluacion a los sistemas de informacion utilizados por la Unidad para procesar y generar
la informacién financiera.
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» Revision de la normatividad interna vigente y aplicable al procedimiento.

» Verificacién de la solicitud y programacion de comisiones y/o autorizaciones
de desplazamiento en cada dependencia, al interior de la Entidad.

» Se verificaron los registros contables efectuados por concepto de viaticos y
gastos de viaje, los cuales estan acorde con lo definido en la politica contable.

» La muestra empleada para la realizacion de la auditoria se tomd del reporte
recibido del Grupo de Comisiones y Viaticos en lo referente al 01 de enero al
30 de junio de 2021, para la informacion del afo 2020 fue emitida directamente
del aplicativo de Comisiones. Para la definicion de la muestra® se tomd como
base el archivo definido por la Contraloria General de la Nacién y adoptado en
la Guia de Auditoria Versién 2 del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, muestreo estadistico.

es de todos

CALCULO DE LA MUESTRA @ La cultura Mincultura

1. MUESTREO ALEATORIO SIMPLE PARA ESTIMAR LA PROPORCION DE UNA POBLACION

1.1 Proceso Grupo de Comisiones y Viaticos
1.2 Sujeto o punto de control Verificar cumplimiento de los requisitos de las comisiones y viaticos, soportes adjuntos.
1.3 Célculo de la muestra para Numero de Comisiones y Viéticos
1.4 Perjodo Evaluado Enero a Diciembre de 2020 y Enero a junio de 2021
1.5 Preparado por Helmer Antonio Silva Ladino
1.6 Fecha Septiembre 07 de 2021
1.7 Revisado por Mariana Salnave Sanin
1.8 Fecha Septiembre 08 de 2021
2. INGRESO DE PARAMETROS 3. TAMANO DE LA MUESTRA
2.1 Tamafio de la poblacién (N) 2.230 3.1 Férmula 204
2.2 Error muestral (E) 5% 3.2 Muestra 6ptima 187
2.3 Proporcién de éxito (P) 15%
2.4 Nivel de confianza 98%
2.5 Nivel de confianza (2) (1) 2,0

Férmula para poblaciones infinitas

n=22*P*Q
E2 Z= Valor de la distribucién normal estandar de acuerdo al nivel de confianza
Férmula para poblaciones finitas E= Error de muestreo (precision)
N= Tamafio de la Poblacién
n= P * Q * Z‘ * N Pi Zn;porcién estimada
N¥E+Z*P*0

Imagen No. 1, fuente: Disefio Contraloria General de la Republica.

3 Se basa en la teoria de la distribucion normal, requiere de férmulas para su calculo.
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5. RESUMEN EJECUTIVO

Se adelanto la auditoria interna de gestién de manera remota, con la participacién
de todos los miembros de trabajo del Grupo de Comisiones y Viaticos, asi mismo,
se realizaron los seguimientos mediante reuniones presenciales, revisando el
aplicativo diseflado para el procedimiento.

Es importante resaltar el trabajo de mejoramiento que ha realizado el Grupo
respecto a la ejecucién del procedimiento y al cumplimiento de los tiempos; no
obstante, se requiere apoyo de la Alta Direccion respecto a la programacion para
no llegar a altos estandares de comisiones extemporaneas.

Para el afio 2020, se registraron 1.678 comisiones, 1.312 comisiones efectivas, 366
No tramitadas. Dentro de las comisiones efectivamente realizadas el 80,72%
corresponden a Comisiones Extemporaneas, el 0,08% a Comision Excepcional y el
19,21% a Comisiones Programadas, evidencidndose que no se estd cumpliendo con
el principio de Planeacién siendo este un instrumento que influye decididamente
sobre el presupuesto, ya que las comisiones Extemporaneas se estan
incrementando sobre las programadas. Asi mismo las comisiones No Tramitadas
estan acrecentando los reprocesos dentro del andamiaje del Grupo de Comisiones,
ya que dichos reprocesos representan un 22% dentro del total de comisiones del
afio 2020.

Para el primer semestre del afio 2021, se registraron 552 comisiones, 153
Programadas correspondiente al 28% y 399 Extemporaneas correspondientes al
72%. Nuevamente se evidencia son mayores las comisiones Extemporaneas, lo que
implica que las comisiones o desplazamientos no obedecen a un ejercicio de
planeacion estructurado por cada dependencia y que por ello, se afecta la
solicitud del PAC. Ya que éste es el producto de un calculo mensual estimado del
costo de las mismas.

Es de anotar que los objetos de las comisiones, @ pesar que se repiten no se
evidencia que dos o mds funcionarios y/o contratistas de una misma dependencia,
viagjen a la misma ciudad el mismo dia.

Respecto al aplicativo, se evidencia que tiene dificultades al momento de emitir
informes, no tiene diversidad en la emisiéon de datos para el anadlisis de la
informacion. En ocasiones hay que remitirse al ingeniero programador para contar
con informes de forma agil, ya que la informacion que emite el aplicativo hace
referencia a acumulados de todos los aflos y esto hace que los equipos se
congestionen y no se cuente con la informacién en linea.
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Los riesgos evaluados en el marco del objetivo y alcance establecido para la
auditoria evidenciaron que:

% Los formatos de Solicitud de Autorizacion de Desplazamiento Comisién de
Servicios se hayan diligenciado correctamente y cuenten con los soportes que
respaldan la solicitud.

% La liquidacion que se calcula en el SIIF Nacién o en el aplicativo de Comisiones
corresponde a lo dispuesto en la reglamentacion vigente interna del Ministerio
de Cultura.

% La informacién contenida en la Resolucion esta correcta y el documento de
Ordenacién del Pago se encuentren debidamente diligenciados.

s Que el Ordenador del Gasto, autoriza las solicitudes verificando el
cumplimiento de los criterios de austeridad del gasto y normatividad vigente.

% Que, al no ejecutarse la totalidad de los recursos abonados para el desarrollo
del desplazamiento, se reintegren los recursos no utilizados de manera
inmediata, conforme a la normatividad existe al interior del Ministerio de
Cultura.

Respecto a la normatividad que orienta la ejecucion del procedimiento, Resolucion
numero 1819 del 23-09-2020 “Por medio de la cual se deroga la Resolucién 0005
de 2015, se establecen disposiciones sobre las comisiones de servicios, se regula el
reconocimiento, pago de vidticos y gastos de viaje para los empleados publicos y
contratistas de prestacion de servicios del Ministerio de Cultura.”, Circular 0015 del
07-09-2020 “Disposiciones generales para el trdmite de comisiones de servicios.”,
se observa que se presentan ciertas diferencias respecto al Procedimiento P-GFC-
017 Version 2 “Trdmite de Comisiones y Autorizaciones de Desplazamiento al
Interior del Pais “, de tal forma que es necesario realizar a la mayor brevedad
posible la actualizacidn de dicho procedimiento.

La Oficina adelanto el analisis del objetivo estratégico # 8 : "Fortalecer la
capacidad de gestiéon y desempefio institucional y la mejora continua de los
procesos, basada en la gestién de los riesgos, el manejo de la informacion y la
evaluacién para la toma de decisiones"

Uno de los puntos de la estrategia 1 es:

Indicador # 3: Porcentaje de reduccion de gastos de logistica, tiquetes, viaticos y
publicidad (austeridad de gasto) el cual obtuvo en las vigencias 2020 y 2021
850%

Analisis: Para el indicador # 3, se pudo determinar a través del IE (indice de
eficacia) con una meta anual proyectada de 10% en porcentaje de reduccion de
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gasto, se presentd un sobrecumplimiento de 85%, cabe resaltar que este resultado
se debe en buena parte, a las medidas de aislamiento decretadas por el Gobierno
Nacional, con ocasién de la Pandemia del Covid - 19, suceso que llevd a que el
desarrollo de las actividades y planes de las diferentes areas del Ministerio se
hicieran a través de la alternancia y el teletrabajo.

A continuacion, se presentan las fortalezas y oportunidades de mejora.
5.1 Fortalezas.

En el Ministerio de Cultura, la Alta Direccidon ha fortalecido el proceso del Grupo
de Comisiones y Viaticos, mediante:

» Emision de la resolucion 1400 del 28 de julio de 2020, donde se dan
lineamientos y se establecen funciones del grupo de trabajo de Comisiones y
Viaticos.

> Se cuenta con la Resolucion 0151 del 29 de enero de 2019 donde se crea el
Grupo de Comisiones y Viaticos definiendo las funciones a realizar.

» ERP-Aplicativo de “Comisiones de Servicio al Interior del Pais” para el manejo
y control de las comisiones y viaticos.

» ELl Grupo de Comisiones y Viaticos cuenta con el procedimiento “Tramite de
Comisiones y Autorizaciones de Desplazamiento al Interior del Pais” para el
reconocimiento y autorizacion del pago por concepto de viaticos y gastos de
viaje originados en la designacion que se hace a un empleado publico o
contratista para ejercer temporalmente las funciones propias de su cargo y/o
obligaciones en un lugar diferente a su area o sede habitual de trabajo,
facilitando asi el control de las actividades para la satisfaccion de los clientes
internos y externos.

» Compromiso por parte de Secretaria General, Gestion Financiera y Contable
con el cumplimiento de las medidas de Austeridad en el Gasto, las cuales se
han evidenciado en los informes de seguimiento que ha realizado la Oficina de
Control Interno.

» La oportunidad en la entrega de la informacion y disposicion del personal
auditado para el desarrollo de la Auditoria.

5.2 Oportunidades de mejora.

» Disminuir el nUmero de comisiones extemporaneas a través de la planeacion
adecuada teniendo en cuenta las actividades que se van a realizar en el
territorio. De esta situacién se exceptua la Sefiora Ministra, Los Viceministros
y la Secretaria General que deben cumplir agendas de ultima hora solicitadas
por Presidencia de la Republica.
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» A pesar que se cuenta con un procedimiento, éste, se encuentra
desactualizado ya que no se han contemplado las resoluciones y circulares
que se han expedido desde el afio 2020. Estas se relacionan directamente con
las Comisiones y Viaticos, lo que afecta la calidad del servicio respecto al
control del desarrollo y documentacion de los procedimientos.

» Disefar dentro del aplicativo de Comisiones, una linea de reportes dinamicos,
que se adapte a las necesidades y requerimientos actuales del procedimiento,
en especial con la eficiencia y entrega en linea de informes.

» Ausencia de indicadores asociados al procedimiento de Comisiones vy
Autorizaciones de Desplazamiento al Interior del Pais que se puedan evidenciar
en el aplicativo Isolucion.

» Cumplimiento de la programacién con las debidas estipulaciones y tiempos
determinados en la normatividad interna, esto en pro de contrarrestar las
comisiones extemporaneas.

6. HALLAZGOS DE GESTION*

Asi las cosas, como resultado del ejercicio de la auditoria interna practicada al
procedimiento Tramite de Comisiones y Autorizaciones de Desplazamiento al
Interior del Pais se evidencian dos (2) hallazgos de gestién, a los cuales hay que
formularles plan de mejoramiento compuestos por acciones correctivas; se
identificaron tres (3) riesgos, a los cuales se les debe formular plan de tratamiento
para prevenirlos y/o mitigarlos; y se presentan recomendaciones y observaciones
finales a tener en cuenta.

Es necesario tener presente, gue si en la ejecucion de las acciones de mejora que
se propongan se requiere la participacion y responsabilidad de otras
dependencias, la dependencia responsable del proceso auditado debera coordinar
con dichas dependencias la elaboracion del Plan de Mejoramiento, antes de la
presentacion del Plan a la Oficina de Control Interno.

“Para todos los efectos, los hallazgos de gestidn, asi como los posibles riesgos identificados que se relacionan
en el informe, se presentan bajo la siguiente estructura; Condicion, Criterio, Riesgo y Recomendacion, en donde
se entenderd para cada uno de éstos lo siguiente:

Condicién: Refleja la situacion encontrada por el auditor.

Criterio: Medidas o normas aplicables que permiten al auditor, evaluar el deber ser frente a la situacién
encontrada.

Recomendacion: Sugerencias propuestas por el auditor, que tienen por finalidad la solucion de las deficiencias
o irregularidades encontradas.
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6.1 DESACTUALIZACION DEL PROCEDIMIENTO P-GFC-017 Version 2, TRAMITE
DE COMISIONES Y AUTORIZACIONES DE DESPLAZAMIENTO AL INTERIOR
DEL PAiS, RESPECTO A LAS RESOLUCIONES Y CIRCULARES EMITIDAS
DESDE EL ANO 2020 AL INTERIOR DEL MINISTERIO. (Grupo Comisiones y
Vidticos).

Condicion: De acuerdo a la informacion verificada en el aplicativo Isolucion, el
procedimiento P-GFC-017 Versidn 2, Trdmite de Comisiones y Autorizaciones de
Desplazamiento al Interior del Pais, su ultima actualizacion corresponde al 19 de
diciembre de 2019, situacion cronoldgica que evidencia que no se han tenido en
cuenta dentro del procedimiento lo establecido en la Resolucién numero 1819 del
23-09-2020 y Circular 0015 del 07-09-2020.

Criterio 1: Modelo de operacién por procesos, Departamento Administrativo de la
Funcidon Publica, Procedimiento: “Conjunto de especificaciones, relaciones y
ordenamiento de las tareas requeridas para cumplir las actividades de un proceso,
controlando las acciones que requiere la operacidon de la entidad. Establece los
meétodos para realizar las tareas, la asignacién de responsabilidad y autoridad en
lo ejecucidn de las actividades™.

Guia para la gestion por procesos en el marco del modelo integrado de planeacion
y gestion (MIPG). Trabajar sobre procesos es enfocarse en la forma como se
producen los resultados, la necesidad de trabajar en equipo para suplir
necesidades y asi llegar a resultados, los resultados se alcanzan con mas
eficiencia cuando las actividades y los recursos relacionados se gestionan dentro
de un procedimiento lo que facilita la orientaciéon al usuario, permite mejorar el
seguimiento y control.

Criterio 2: Articulos 209 y 269 de la Constitucién Politica. Articulo 209 “...... Las
autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado
cumplimiento de los fines del Estado. La administracidn publica, en todos sus
drdenes, tendrd un control interno que se ejercerd en los términos que sefale la
ley”. Articulo 269 “En las entidades publicas, las autoridades correspondientes
estdn obligadas a disefar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos
y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la
cual podrd establecer excepciones y autorizar la contratacién de dichos servicios
con empresas privadas colombianas™.

Todas las entidades publicas en sus diferentes érdenes y niveles deben contar
con métodos y procedimientos de control interno.
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Recomendaciones:

» Verificar que la normatividad interna emitida sea incluida dentro de las
actividades del procedimiento que en el momento da direcciéon al proceso.

» Estandarizacion de la informacion, conllevando una comunicacion transversal,
clara hacia toda la comunidad fortaleciendo asi las relaciones
interinstitucionales y acceso a la informacion.

6.2 AUSENCIA DE TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL. (Grupo Comisiones y
Vidaticos).

Condicion: Realizada la prueba de recorrido se evidencia que el proceso no ha
formalizado las tablas de retencidon documental, controles definidos vy
formalizados para la clasificacién de la documentacion, situacién que afecta la
trazabilidad de la informacién.

Las Tablas de Retencién Documental son el instrumento archivistico, esencial que
permite la normalizacion de la gestion documental, la racionalizacién de la
produccion documental y la institucionalizacion del ciclo vital de los documentos
en los archivos de gestion, central, e historico de las entidades.

Criterio 1: Ley 594 2000 Ley General de Archivos. Articulo 24 “Obligatoriedad de
las tablas de retencidn. Serd obligatorio para las entidades del Estado elaborar y
adoptar las respectivas tablas de retencidn documental”.

Criterio 2: Acuerdo 39 de 2002 Archivo General de la Nacion, “Por el cual se regula
el procedimiento para la elaboracidn y aplicacion de las Tablas de Retencidn
Documental en desarrollo del articulo 24 de la Ley 594 de 2000”.

Criterio 3: Acuerdo 002 de 2014 Archivo General de la Nacion, "Por medio del cual
se establecen los criterios bdsicos para creacidn, conformacidn, organizacion,
control y consulta de los expedientes de archivo y se dictan otras disposiciones".

Las Tablas de Retencién Documental son el listado de series con sus
correspondientes tipos documentales, producidos o recibidos por las unidades
administrativas de una entidad, en cumplimiento de sus funciones, a las cuales se
les asigna el tiempo de permanencia en cada fase de archivo.

Recomendaciones:

» Formalizar y aplicar las tablas de retencién documental del proceso.
> Definir la tabla de retencion documental y asi identificar y relacionar los
documentos archivisticos del proceso.
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» La tabla de retencion documental agiliza la busqueda de informacién ya sea
debido a la reduccién de documentos o la reduccién del tamafio del volumen
sobre el que habria que buscar, ademas por la claridad de la ubicacién de los
documentos requeridos.

> La tabla de retencion documental fortalece el programa de gestion
documental.

7. RIESGOS

Los riesgos identificados, si bien no se constituyen en hallazgos de gestion y a los
mismos no hay que adelantarles acciones correctivas, si se configuran en un
evento que puede afectar el desarrollo y desempefio del proceso, por lo que el
responsable de éste debera evaluar si éstos se deben incluir dentro de la matriz
de riesgos por proceso o establecer un plan de tratamiento.

7.1. RIESGO 1. Inoportuna planeacion, programacion de comisiones para
registrar en el aplicativo de gestion de comisiones.

Condicion: Contar con una relacion mensual de comisiones en cada una de las
dependencias proyectada para funcionarios y contratistas con la debida
aprobacion del Director de la Dependencia o por Secretaria General, y cargarla en
el aplicativo de Comisiones los primeros cinco (5) dias de cada mes, en pro que
no se presente alto nUmero de comisiones extemporaneas.

Recomendaciones:

» Socializacion con frecuencia por parte del Grupo de Comisiones por intermedio
de Gestion del Talento Humano, de mensajes sobre la Planeacion vy
Programacién de las Comisiones y sea informado a toda la comunidad del
Ministerio.

> Verificacién por parte del Grupo de Comisiones que las personas encargadas
de la Planeacion y Programacion de las Comisiones, conocen de la normatividad
interna (Procedimiento, Resoluciones, Circulares), correspondiente al tramite
de las Comisiones.

» Capacitacién al personal nuevo en cada dependencia sobre el manejo del
aplicativo de comisiones.

Servicio al Ciudadano:
leivdadano@ ncultura. gov.co
ta: 018000 9380
gota D.C., C bia - Sur A

Sede correspondencia

Tel&f y (571) 3424100 = wwwwirmi
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7.2. RIESGO 2. Ausencia de indicadores asociados al procedimiento de Tramite
de Comisiones y Autorizaciones de Desplazamiento al Interior del Pais.

Condicion: Inexistencia de indicadores de gestion para el manejo del Tramite de
Comisiones y Autorizaciones de Desplazamiento al Interior del Pais, que permitan
tomar decisiones para la mejora, evaluaciéon y medicién de la gestion realizada.

Recomendaciones:

» Diseflar indicadores que generen informacion suficiente para la toma de
decisiones o para realizar acciones correctivas o de mejora.

» Aplicar herramientas, indicadores de eficiencia, eficacia e impacto que midan
la gestidn del grupo de trabajo aplicado al procedimiento de tramite de
comisiones.

7.3. RIESGO 3. Ausencia de informes dinamicos dentro del aplicativo de
comisiones.

Condicion: El aplicativo de comisiones no cuenta con informes dinamicos, agiles
y en tiempo real para el debido analisis y toma de decisiones, se debe recurrir al
ingeniero programador para lograr contar con informes dinamicos.

Recomendaciones:

» Disefiar dentro del aplicativo de comisiones un campo donde se puedan emitir
diversidad de informes que ayuden al andlisis de la informacién.

» En coordinacion con todas las dependencias ver qué informes son necesarios
para el debido control y ejecucion de las comisiones.

ANALISIS DE LA INFORMACION DEL APLICATIVO, CON CORTE 25 DE OCTUBRE:

Auditoria interna de gestion realizada virtualmente, al procedimiento de tramite
de comisiones y autorizaciones de desplazamiento al interior del pais

Corte 25 de octubre de 2021.

Relacion de Comisiones Realizadas Por El Ministerio de Cultura A Los Diferentes
Departamentos, Ciudades y/o Municipios durante la Vigencia 2020 y Primer
Semestre de 2021.

Con el objetivo de complementar la informacion expuesta en el informe de
auditoria interna de gestion realizada virtualmente, al procedimiento de tramite

Servicio al Ciudadano:
ciudad: WL nculty
o1 {
ta D bia -

Sede correspondencia
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de comisiones y autorizaciones de desplazamiento al interior del pais, se presenta
un analisis sobre las comisiones realizadas durante la vigencia 2020 y primer
semestre de 2021. Haciendo énfasis en aquellos departamentos, ciudades y/o
municipios donde se presentaron la mayor cantidad de las mismas, con el fin de
evidenciar que la programacion, autorizacion y realizacion de las comisiones
cumpla con los objetivos institucionales y corresponda a los principios de
oportunidad, objetividad, eficiencia, eficacia, racionalidad y austeridad, de
conformidad con el articulo cuarto de la Resolucion 1819 de 2020.

COMISIONES 2020

Durante la Vigencia 2020 el Ministerio de Cultura realizd 1.678 comisiones dentro
del territorio nacional, siendo los departamentos de Valle del Cauca, Antioquia,
Bolivar, Cundinamarca y Santander donde se realizaron la mayor cantidad de
comisiones como se puede apreciar a continuacion en la tabla No. 1:

Departamento # de Comisiones %
Valle del Cauca 329 19,6%
Antioquia 292 17,4%
Bolivar 120 7,2%
Cundinamarca 120 7,2%

Santander 84 5%

Fuente: Propia con informacion del Grupo de Comisiones y Viaticos

Tabla No. 1. Departamentos Con Mayor Nimero de Comisiones Durante la Vigencia 2020

De igual forma, los graficos No. 1 y No. 2 permiten observar la relacién de
comisiones por departamento y las ciudades y/o municipios del pais donde se
realizaron la mayor cantidad de comisiones durante la vigencia 2020.

Servicio al Ciudadano:

lciudadano@ ncultura.gov.co
gota D.C., C bia - Sur A rica

Sede correspondencia

Tel&f y (571) 3424100 = wwwwirmi
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No. de Comisiones Por Departamento Vigencia 2020
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Fuente: Propia con informacion del Grupo de Comisiones y Viaticos

Grafico No. 1. Numero de Comisiones por Departamento Durante la Vigencia 2020

Servicio al Ciudadano:
servicioalciudada
Linea gratuita: O

mincultura.gov.eo
93808

Bogota D.C., Colombia - Sur América

Sede correspondencia
Casa Abadia calle 8 # 8 A -31

Teléfono (571) 3424100 « wiww.

mincultura.gov.co
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Ciudades y/o Municipios Con Mas Comisiones Realizadas Durante la
Vigencia 2020
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Fuente: Propia con informaciéon del Grupo de Comisiones y Viaticos

Grafico No. 2. Ciudades y/o Municipios Con Mas Comisiones Realizadas Durante la
Vigencia 2020

De acuerdo con la informacion expuesta con anterioridad, y considerando que los
departamentos que mas comisiones presentaron en la vigencia 2020 son Valle del
Cauca y Antioquia, se analiza a detalle las comisiones de estos departamentos,
para ello se tomara una muestra aleatoria del 5% del total de las comisiones de
cada departamento con el objetivo de relacionar dichas comisiones con las
respectivas acciones dentro del Plan de Accion Institucional.

VALLE DEL CAUCA

Considerando una muestra aleatoria del 5%, sobre las 329 comisiones que
presentd el departamento del Valle del Cauca durante la vigencia 2020, se obtiene
un resultado de 16 comisiones, las cuales se muestran a continuacion. Ver tabla
No. 2

Servicio al Cludadann
ser valciudad
Lim: gratuita: C
Bogota D.C., Colombia - Sur América

incultura.gov.co

Sede correspondencia
Casa Abadia calle 8 # 8 A -31

Teléfono (571) 3424100 « www.mincultura.gov.eco
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RELACION DE COMISONES AL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA CON EL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

ID . sl . i i6 ini i
# - Objeto de la Comisién realizada Acciones del Plan de Accion del Ministerio
Comision de Cultura 2020
1 202264 Reunién Nacional de responsables de Cultura de Fortalecimiento de la gestion cultural en los
Departamentos, Distritos y Capitales territorios
. . Fortalecimiento de los procesos de
Reuniones de seguimiento a la mesa de paro de ., . .
2 202055 reparacion colectiva de las comunidades con
Buenaventura . .
enfoque diferencial
Generar un didlogo entre el Ministerio de Cultura de
departamentos, distritos y capitales sobre los temas
estratégicos de la politica publica para el sector y la Promocion de un entorno institucional para
3 202465 articulacion de las politicas locales con el componente desarrollo y consolidacion de la Economia
cultural del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, Pacto Naranja.
X la proteccidn y promocion de nuestra cultura y
desarrollo de la economia naranja
Participar en el Encuentro Nacional de secretarios de . . .
. . Ad- Construir y aplicar criterios para el apoyo
Cultura, con el fin de dar a conocer el Programa Nacional L
. ; de procesos, proyectos y actividades
de Concertacién Cultural, dando los insumos, .
4 202180 . . . culturales a través de la entrega de recursos
orientaciones y asesorias del apoyo de Proyectos . .
e . desde el Programa Nacional de Concertacidn
Culturales y artisticos desde el Programa Nacional de
L Cultural - 2021.
Concertacion Cultural.
Llevar a cabo el proceso de consulta publica para la
construccion del Plan Nacional de Patrimonio -
e . Desarrollar e Implementar politicas y
Bibliografico y Documental con la comunidad de . . P . .
5 202440 . - . . lineamientos en el ambito del patrimonio
Buenaventura, atendiendo la solicitud e interés de la e ,
. . bibliografico y documental del pais.
comunidad de Palenque El Congal, por participar en este
proceso de manera mas amplia.
Realizar el evento de lanzamiento del ADN La Licorera, Desarrollar estrategias para la sostenibilidad
6 202487 en la ciudad de Cali, que tendrd lugar en el marco del de infraestructuras creativas y la
encuentro de Secretarios de Cultura de todo el pais. implementacién de ADN
Adelantar una agenda institucional que permita entablar e . .
. L Disefiar circuitos regionales, nacionales e
una ruta de trabajo entre el Ministerio de Culturay las . . -
R . internacionales para la movilidad de los
7 202221 institucionales de competencia local para fortalecer las . -
. . L . emprendedores e intermediarios de las
estrategias de circulacién de los agentes, bienes y . . .
- . - industrias culturales y creativas.
servicios creativos de la region.
Realizar agenda de medios para la divulgacion de la
apertura de la convocatoria para que las empresas de la
Economia Naranja puedan acceder a la exencidn del
8 202463 impuesto de renta por 7 aios, el cubrimiento de la Implementar y hacer seguimiento al Plan
socializaciéon de la convocatoria al sector a cargo de Estratégico de Divulgacién y Prensa.
Gabriel Arjona, asesor del Viceministerio de Creatividad y
Economia Naranja y la realizacidn de capsulas con
emprendedores.
Servicio al Ciudadano:
leivdada ncultu E
gota bia - Sur A 5 1

Sede correspondencia

Teléf
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RELACION DE COMISONES AL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA CON EL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

ID . .. . i i6 ini i
# - Objeto de la Comisién realizada Acciones del Plan de Accién del Ministerio
Comision de Cultura 2020
Visita a fin de verificar el avance de la ejecucion de la
obra de la etapa 2 del CDCVC y comité de obra. Visita al
proyecto Casa de la Cultura de Buenaventura, con el fin . A .
. . . , Gestionar, viabilizar y supervisar proyectos de
de coordinar con el contratista e interventoria de la fase . .,
9 202057 ., , infraestructura cultural en relacién a su
I, la reprogramacion presentada para la prorroga al . .. L
. . . 2, construccion, intervencién y/o dotacién
contrato y el plan de contingencia para la ejecucién de
actividades, con el fin de cumplir con lo establecido
contractualmente.
Realizar socializacion del beneficio de renta exenta para | Fortalecimiento de la Convocatoria Nacional
empresas de Economia Naranja de acuerdo con la Ley de de Estimulos para el desarrollo y
10 | 202184 | crecimiento 2010 Articulo 91 y realizar acompafiamiento sostenibilidad de las précticas artisticas y
a la Alcaldia en la sostenibilidad y modelo de gestion del culturales dirigidas al emprendimiento y la
ADN implementado en la ciudad. economia naranja.
. , . , Desarrollar planes de recuperacion
Asistir al resguardo La Maria en Cauca, donde instalaran o P " .p v
. . . fortalecimiento del tejido social y cultural de
11| 202617 la mesa Histdrica - Cultural para discutir temas como el o
acuerdo a los requerimientos generados en
de la estatua .
las sentencias.
Implementar el Plan Operativo Anual para el
Asistir a la reunién con los coordinadores de la Red de desarrollo de las actividades museoldgicas,
12 202428 . . . -
Museos del Valle en la ciudad de Cali proyectos curatoriales, expositivos,
editoriales y divulgativos
Acompafiar la logistica, servir de enlace y atender los Gestionar, tramitar y ejecutar procesos
13| 202323 requerimientos de mas de 120 invitados a la Reunion administrativos para el apoyo a los procesos y
Nacional de Responsables de Cultura de Departamentos, procedimientos desarrollados en el
Distritos y Capitales Ministerio.
Participar en el Gran Foro Mundial de Artes, Cultura, Disefiar circuitos regionales, nacionales e
12| 202824 Creatividad y Tecnologia - Il CUMBRE DE ECONOMIA internacionales para la movilidad de los
NARANJA - (GFACCT) y atender reuniones con relacién al emprendedores e intermediarios de las
Paro civico - Buenaventura. industrias culturales y creativas.
Cubrimiento periodistico y acompafiamiento a la
15| 202639 Ministra en su participacion en la Instalacién de la Implementar y hacer seguimiento al Plan
subcomisidn técnica para el andlisis e investigacion Estratégico de Divulgacidn y Prensa.
antropoldgica del Morro del Tulcéan.
Visita técnica inicial de la ejecucion de la obra de . — .
Consaca - Narifio y posterior visita de seguimiento a la Gestionar, viabilizar y supervisar proyectos de
16 | 202237 yp & infraestructura cultural en relacién a su

ejecucion de la obra de la etapa 2 del Centro de Danza -
La Licorera

construccidn, intervencién y/o dotacién

Fuente: Propia con informacion del Grupo de Comisiones y Viaticos

Tabla No. 2. Relacion de Comisiones al Departamento del Valle del Cauca con el Plan de
Accion Institucional, Vigencia 2020.

Servicio al Ciudadano:

Sede correspondencia
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ANTIOQUIA

El departamento de Antioquia registré un total de 292 comisiones durante la
vigencia 2020, y de acuerdo con una muestra aleatoria del 5%, se obtiene un
resultado de 14 comisiones, las cuales se presentan en la tabla No. 3

RELACION DE COMISONES DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA CON EL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

ID . . . Acciones del Plan de Accion del Ministerio
# L Objeto de la Comisidn realizada
Comision de Cultura 2020
Asistir al Conversatorio sector cultura que se realizara en o .
1| 202015 la ciudad de Medellin, con la asistencia de la sefiora Fortalecimiento de la gestion cultural en los
Ministra de Cultura y el Viceministro de Economia territorios
Naranja
Apoyar a la sefiora Ministra en la entrega del PEMP del Generar acciones que permitan el desarrollo
2 202801 Centro Histdrico del municipio de Concepcidn al igual se | de Planes Especiales de Manejo y proteccion -
realizara la apertura de la Plataforma "Soy Cultura" PEMP.
Entregar dotacion instrumental para el fortalecimiento Mejorar los entornos y las condiciones fisicas
3 202996 . , i -
de la Escuela de Musica de Gdmez Plata para el desarrollo de las practicas artisticas.
Desarrollo de las actividades establecidas en la Desarrollar planes de recuperaciony
4 202462 Metodologia de los Talleres Construyendo Pais que se fortalecimiento del tejido social y cultural de
realizan por la Presidencia de la Republica en Apartadd el | acuerdo a los requerimientos generados en
sdbado 29 de febrero las sentencias.
Realizar agenda de medios para la divulgacion de la
apertura de la convocatoria para que las empresas de la
Economia Naranja puedan acceder a la exencion del
5 202464 impuesto de renta por 7 afios, el cubrimiento de la Implementar y hacer seguimiento al Plan
socializacién de la convocatoria al sector a cargo de Estratégico de Divulgacion y Prensa.
Gabriel Arjona, asesor del Viceministerio de Creatividad y
Economia Naranja y la realizacidn de capsulas con
emprendedores.
La Administracion municipal del municipio de la Estrella
en el departamento de Antioquia solicitd al Ministerio de
Cultura el apoyo técnico para verificar el estado de . . . L
- . ; , L Realizar acciones para la intervencién y
conservacion del bien de interés cultural del ambito ., . .
6 202708 L . . restauracion de bienes muebles e inmuebles
municipal denominado Casa Consistorial de la Estrella en . .
- . = del Ambito Nacional
el marco de la normatividad que rige la proteccién de los
bienes culturales y un proceso para la intervencion de la
casa a cargo de la Fundacién ferrocarril de Antioquia
Servicio al Ciudadano:
lciudada ncultu E
ratuita: 0180
gota Do bia - Sur A ] 1

Sede correspondencia

Teléf
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RELACION DE COMISONES DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA CON EL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL
ID Acciones del Plan de Accion del Ministerio
# . Objeto de la Comision realizada
Comision ) de Cultura 2020
Recorrido por municipios del suroeste antioquefo e . .
P . . - . Disefiar circuitos regionales, nacionales e
(Jericd, Tamesis, Abejorral y concepcién) recorrido por . . -
. . L internacionales para la movilidad de los
7 202604 los espacios culturales municipales de los municipios . L
L . emprendedores e intermediarios de las
para la revision de su infraestructura cultural y su . . .
" industrias culturales y creativas.
revision de los proyectos culturales.
Socializar con la nueva administraciéon de Carmen de
Viboral los avances que se han tenido en relacién al
cumplimiento de la Sentencia Vereda la Esperanza vs. Desarrollar planes de recuperaciony
3 202119 Colombia, y avanzar en la consecucion de un lote parala | fortalecimiento del tejido social y cultural de
realizacion del Monumento. La reunidn se llevara a cabio | acuerdo a los requerimientos generados en
con Cancilleria, Alta Consejeria, Ministerio de Cultura, las sentencias.
Administracion Municipal, y Representantes de Victimas
(Corporacidn Juridica Libertad).
Realizar las actividades tendientes a dar cumplimiento a
las acciones suscritas dentro del convenio de asociacion Desarrollar planes de recuperacién y
9 202936 No. 2780 de 2020 con Organizacidn Nacional Indigena de | fortalecimiento del tejido social y cultural de
Colombia ONIC y asi ejecutar acciones a favor del acuerdo a los requerimientos generados en
resguardo Indigena Embera Katio a€“Territorio Cutiy las sentencias.
Resguardo Indigena Territorio de Arquia
Se hace necesario realizar visita técnica al Municipio de | Gestionar, viabilizar y supervisar proyectos de
10 | 202784 Bricefio para verificar la obra producto de proceso de infraestructura cultural en relacién a su
posible incumplimiento para reiniciar audiencia. construccidn, intervencién y/o dotacidon
L . . Desarrollar estrategias para la sostenibilidad
Inauguracién ADN, entrega de instrumentos de musica . .
11| 202992 . de infraestructuras creativas y la
en Gémez Plata. . -
implementacién de ADN
Gestion de medios para la difusién del evento,
realizacidn de notas periodisticas de proyectos de -
. . . - Implementar y hacer seguimiento al Plan
12 | 202923 industrias culturales y creativas en el territorio, .. . .,
L . Estratégico de Divulgacién y Prensa.
cubrimiento para las redes de Emprendimiento del
evento de inauguracion del ADN Perpetuo Socorro.
Prestar sus servicios velando por la seguridad de la . . .
- - Gestionar, tramitar y ejecutar procesos
ministra de cultura, en la Agenda oficial que desarrollarla administrativos para el 3povo a 10s brocesos
13 | 203042 la sefiora ministra en el municipio de bello Antioquia, L P poy P y
. L L . procedimientos desarrollados en el
Estrategia de reactivacion econdmica para los artistas y . .
. Ministerio.
emprendedores de la ciudad.
Servicio al Ciudadano:
lciudadano@ ncultura. gov.eo
ratuita: 0180
gota D.C., C bia - Sur A r 1

Sede correspondencia
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RELACION DE COMISONES DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA CON EL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

ID Acciones del Plan de Accion del Ministerio

# Comisién Objeto de la Comisidn realizada de Cultura 2020

Acompafamiento a la ministra de cultura al
conversatorio sobre la politica del Gobierno Nacional que Disefiar circuitos regionales, nacionales e

14 | 202011 busca hacer de la creatividad y la cultura como internacionales para la movilidad de los
herramientas del desarrollo social y econémico del pais emprendedores e intermediarios de las
de la Economia Naranja, que se realizara en la ciudad de industrias culturales y creativas.

Medellin.

Fuente: Propia con informacion del Grupo de Comisiones y Viaticos

Tabla No. 3. Relacion de Comisiones al Departamento de Antioquia con el Plan de Accion
Institucional, Vigencia 2020.

COMISIONES 2021

Durante el primer semestre de la Vigencia 2021 el Ministerio de Cultura programo
un total de 698 comisiones dentro del territorio nacional, sin embargo, para la
presente auditoria se tuvieron en cuenta Unicamente las ciudades y/o municipios
que presentaron mas de 10 comisiones realizadas, dejando un total de 552 para el
analisis. En consecuencia, los departamentos que mas presentaron comisiones
son San Andrés, con un total de 88 realizadas, Valle del Cauca con 67 y Bolivar

con 65. Ver tabla No. 4.

Departamento # de Comisiones %
San Andrés 80 12,6%
Valle del Cauca 67 9,6%
Bolivar 65 9,3%

Fuente: Propia con informacion del Grupo de Comisiones y Viaticos
Tabla No. 4. Departamentos Con Mayor Niimero de Comisiones Primer Semestre de 2021

La situacion general de las comisiones realizadas durante el primer semestre de
2021, tanto por departamento, como por ciudades y/o municipios se presenta en
el grafico No. 3y No. 4.

Servicio al Ciudadano:
lciudadano@ ncultura.gov.co
ratuita: 0180

Sede correspondencia
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No. de Comisiones Por Departamento Primer Semestre de
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Fuente: Propia con informacion del Grupo de Comisiones y Viaticos

Grafico No. 1. Numero de Comisiones por Departamento Durante el Primer Semestre de

Servicio al Ciudadano:

sarvicioalciudadano@mincultura.gov.co

Linea gratuita: 018000 93808

Bogota D.C., Colombia - Sur América
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Ciudades y/o Municipios Con Mas Comisiones Realizadas a
30 de Junio de 2021
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Fuente: Propia con informacién del Grupo de Comisiones y Viaticos

Grafico No. 2. Ciudades y/o Municipios Con Mas Comisiones Realizadas Durante el Primer
Semestre de 2021

Evidenciando que los departamentos con mayor numero de comisiones durante
el primer semestre de 2021 son San Andrés y Valle del Cauca, se procedera a
realizar un analisis sobre el 5% de las comisiones de estos departamentos, de
manera aleatoria, lo anterior con el fin de justificar que las comisiones realizadas
corresponden con acciones dentro del Plan de Accién Institucional.

San Andrés

Con corte a 30 de junio de 2021 el departamento de San Andrés presentd6 un total
de 88 comisiones. La relacion de las comisiones realizadas con las acciones del
Plan de Accidn Institucional se muestra a continuacion:

RELACION DE COMISONES CON EL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

) " — —
4 | Objeto de la Comision realizada Acciones del Plan de Accién del Ministerio de
Cultura 2020

Comisién
Corresponde al desarrollo de estrategias

Realizar visita técnica y de gestidn para establecer junto . . . .
regionales de asesoria y procesos de asistencia

con la gobernacion del departamento las acciones

1| 203270 . o - técnica y de formacién dirigidos a autoridades
necesarias para la reapertura de la biblioteca publica de
i locales como a agentes del sector de las
San Andrés . .
bibliotecas publicas.

Servicio al Ciudadano:
servicioalciud
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RELACION DE COMISONES CON EL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL
4 II.). ] Objeto de la Comisién realizada Acciones del Plan de Accion del Ministerio de
Comision Cultura 2020
Asistir al evento programado por el Ministerio de Cultura,
con motivo de la conmemoracion del Dia Nacional de las
2| 203227 Lenguas Nativas, espacio que busca el reconocimiento la | Desarrollo de 2 eventos de conmemoracion en
difusion y sensibilizacion hacia la existencia de las lenguas | el marco del dia nacional de lenguas maternas.
nativas de Colombia. El evento tendra lugar en
Providencia, del 19 al 21 de febrero, del presente afio.
Realizar seguimiento al equipo de trabajo "Patrimonio es
resiliencia, PCl en contextos de emergencia" en
Providencia, Santa Catalina y San Andrés en el Consiste en realizar el acompafiamiento en los
fortalecimiento de iniciativas de PCl. Asesorar 8 procesos de identificacidn, investigacion e
3| 203076 | iniciativas que se desarrollaran en el marco del proyecto. inscripcién de Bienes y manifestaciones a las
Asesorar la postulacion de los saberes y conocimientos Listas Representativas de Patrimonio Cultural
asociados al mar a la LRPCI del ambito nacional. Inmaterial y de Bienes de Interés Cultural.
Representar a la Direccién de patrimonio en la mesa de
vivienda del 5y 9 de enero de 2021.
Realizar seguimiento a los compromisos establecidos con
laisla en el marco de ReactivARTE en el Archipiélago de Talleres escuelas creadas y garantizados
4l 213921 San Andrés, Providencia y Santa Catalina, copara el del concertadamente en procesos de transmision
taller escuela en construccidon en madera del maestro de conocimientos tradicionales y practicas de
Wily B, Construccién del maestro Alvan y Talleres Escuela patrimonio cultura.
de cocina tradicional

Fuente: Propia con informacion del Grupo de Comisiones y Viaticos

Tabla No. 5. Relacion de Comisiones al Departamento de San Andrés con el Plan de
Accion Institucional, Primer Semestre de 2021

Valle del Cauca

Para el primer semestre de 2021 el departamento de Valle del Cauca presento un
total de 67, teniendo en cuenta el 5% analizado de manera aleatoria; se obtiene:

RELACION DE COMISONES CON EL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

ID . . . Acciones del Plan de Accion del Ministerio de
# . Objeto de la Comision realizada
Comision Cultura 2020
Participacidn en la Inauguracion del Observatorio A través de los profesionales que componen la
Territorial de Cultura y Economia en Cali y como panelista linea de informacion se realizaran las tareas
1| 313726 | exponiendo los articulos de investigacién sobre Economia propias del observatorio y se divulgaran las
Naranja que ha elaborado la Linea de Informacion y investigaciones que obtengan las becas de
Conocimiento. estimulos de esta misma linea
Servicio al Ciudadano:
leivdadanod ncultura. gov.eo
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RELACION DE COMISONES CON EL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL
ID . . Acci I Pl Accid | Ministeri
4 D Objeto de la Comisién realizada cciones del Plan de Accion del Ministerio de
Comision Cultura 2020
Realizar reunién con la presidenta de la comisidn Desarrollo de acciones enfocadas a la
consultiva de alto nivel, para concertar la ruta de implementacién de la ley 1381 de 2010 de
2| 213851 o i
protocolizaciéon del plan decenal de Lenguas en su acuerdo al plan de accién concertado en la
capitulo de lenguas Criollas. MPC
Realizar 38 visitas al territorio o jornadas de
3| 213880 Presentacion del Portafolio de Estimulos para Museos soczarl:]zqziatc;znmdaeIoihflfgbyéIiszuaSCicéo:v:c?otoigiiségue
ante la Red de Museos del Valle del Cauca. P y B prop !
recordacion y participacién en las
convocatorias

Fuente: Propia con informacion del Grupo de Comisiones y Viaticos

Tabla No. 6. Relacion de Comisiones al Departamento de Valle del Cauca con el Plan de
Accion Institucional, Primer Semestre de 2021

CONCLUSIONES DEL COMPORTAMIENTO DE LAS COMISIONES ANOS 2020- 2021

Una vez revisada una muestra aleatoria del 5% los objetos de las comisiones
realizadas a los departamentos del Valle del Cauca y Antioquia, para la vigencia
2020, y San Andrés y Valle del Cauca, para el primer semestre de 2021, se puede
evidenciar que las actividades adelantadas en las comisiones se enfocan, entre
otros, en los siguientes aspectos:

1. La implementacién de
departamentos.

2. La coordinacion del Sector Cultural en los Departamentos, asi como en las
ciudades y municipios pertenecientes a los departamentos.

3. La supervision de obras que se estan adelantando sobre bienes de interés
cultural en los departamentos.

4. El seguimiento realizado sobre bienes y manifestaciones propias de los
departamentos con miras a la postulacion de los mismos a las listas de
Bienes de Interés Cultural (BICNAL) y Patrimonio Cultural Inmaterial (PCI).

5. El trabajo adelantado con minorias étnicas para la solucion de sus
problematicas.

6. La atencion y acompafiamiento de situaciones coyunturales en los
departamentos, tal como fue el paro presentado en Buenaventura en el
mes de enero de 2020 y la atencion a la emergencia presentada en el
archipiélago de San Andrés y Providencia a causa del huracan lota en el
mes de noviembre de 2020.

la politica de Economia Naranja en los

Servicio al Ciudadano:
ciudad: WL ncultl
0180
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7. La realizacion y acompafamiento de la agenda de medios de la Ministra, y
su equipo de trabajo.
8. Acciones encaminadas a la reapertura econdémica en los departamentos.

La anterior informacion permite concluir que las comisiones realizadas en el
Ministerio de Cultura estan acordes con el cumplimiento de los objetivos
institucionales y se encuentran alineadas con las acciones del Plan de Accion
de la entidad, igualmente, se observa, que para la implementacion, desarrollo,
evaluacién y seguimiento de cada uno de las estrategias, planes y programas
orientados al quehacer institucional, el Ministerio realiza comisiones
periddicamente, razon que justifica que se presenten comisiones con los
mismos objetos en fechas diferentes.

8.CONCLUSION GENERAL

Como resultado del ejercicio de la auditora interna de gestion adelantada al
procedimiento Tramite de Comisiones y Autorizaciones de Desplazamiento al
Interior del Pais, se concluye que el Ministerio de Cultura cumple con las
necesidades y expectativas establecidas en el Sistema de Control Interno, con el
fin de asegurar que se cumpla con los objetivos del articulo 2 de la Ley 87 de 1993,
sin embargo, se requiere fortalecer controles respecto a la actualizacion inmediata
del procedimiento P-GFC-017 Versién 2, Tramite de Comisiones y Autorizaciones
de Desplazamiento al Interior del Pais, una vez se emitan resoluciones, circulares
que tienen que ver con el giro ordinario y transversalidad de dicho procedimiento,
asi mismo trabajar mancomunadamente en la programacion de las comisiones
como en la diversidad de informes que se puedan emitir desde el aplicativo de
comisiones.

9. RECOMENDACIONES GENERALES

A continuacién, se presentan algunas recomendaciones frente al Procedimiento
de de Comisiones y Autorizaciones de Desplazamiento al Interior del Pais, a las
cuales estaremos prestos al seguimiento para la mejora continua.

» Actualizacién en linea del procedimiento una vez se emitan resoluciones,
circulares tanto internas como externas, en pro de mantener la transversalidad
de la comunicacién ya que la informacion del procedimiento es instrumento
que apoya la realizacion del quehacer cotidiano en donde se consignan, en
forma metddica las operaciones de las funciones, permitiendo un orden légico
de las actividades, promoviendo la eficiencia y optimizacion de los recursos.

» Estudiar la posibilidad de la emisién de diversidad de informes desde el
aplicativo de comisiones para un analisis y toma de decisiones desde todas las
dependencias.
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Seguir fortaleciendo la adecuada planeacién y programacion de las comisiones
con el debido tiempo sugerido en la normatividad interna.

Que dentro de la base de datos del aplicativo de comisiones se incluyan los
dos viceministerios ya que en los informes se enuncia “Despacho del
Viceministro”, lo cual no permite evidenciar las actividades por cada uno de
los viceministerios.

Establecer dentro de la base de datos del AZ Digital, una enumeracion de cada
uno de los soportes que se van a cargar dentro de ella, para que la informacion
sea estandar al momento de revisién de la informacién a cagar en cada una de
las comisiones.

Implementacion en la Matriz de Riesgos del Proceso, de riesgos operativos
preventivos que hacen referencia a aspectos tales como: Registro inoportuno
de la comision en el aplicativo de comisiones, Inexistencia de mediciones
respecto al manejo de comisiones, viaticos y legalizaciones, Inoportuno
cumplimiento de tiempos en la legalizacion de comisiones, Indebidos registros
para beneficio propio o de terceros, Riesgo de seguridad para los funcionarios
y contratistas que viajan a algunos territorios con caracteristicas dificiles,
(orden publico, factores climaticos, pandemia), situaciones que impacta a
todas las dependencias.

Implementacion de indicadores de gestion del proceso, ya que sirven para
cuantificar y evaluar la gestién y el grado de cumplimiento de los objetivos y
reflejan el rendimiento del proceso, lo cual facilita la toma de decisiones
eficaces y oportunas a los responsables del proceso y alta gerencia.

Se recomienda realizar capacitaciones periddicas tendientes a fortalecer las
competencias y habilidades de los encargados del manejo del aplicativo de
comisiones como de las bondades y controles que suministra dicho aplicativo
en toda la trazabilidad de la comision.

Se reitera la importancia del aplicativo de comisiones con el que cuenta el
Ministerio de Cultura dando cumplimiento a cabalidad a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi mismo apoyo al aplicativo
SIIF Nacion para el tema contable y financiero.

Presentar a la Secretaria General o en Comité Administrativo, informes
periddicos de la ejecucion por dependencias del gasto de viaticos y comisiones
con el propdsito que cada area sepa de su intervencion dentro del presupuesto.
Revisar y evaluar la necesidad de incluir en el procedimiento Codigo: P-GFC-
017 Tramite de Comisiones y Autorizaciones de Desplazamiento al Interior del
Pais, el item de “Informar a la ARL la comisiéon para el cubrimiento del
funcionario y/o contratista”, para efectos de la cobertura y asistencia médica.
Establecer, en conjunto con la alta direccion, lineamientos, politicas que
regulen las comisiones extemporaneas, puesto que estas, afectan la eficiencia
y la eficacia del proceso, incrementando los costos de los tiquetes, riesgo
frente al cumplimiento de compromisos institucionales y metas de la entidad,
reprocesos que implican aumento de la carga laboral para el personal
encargado del tramite de comisiones tanto en las areas misionales como en el
grupo de comisiones.
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A fin de lograr que la auditoria interna contribuya efectivamente a la mejora de
los procesos y la gestion, se reitera que la Oficina de Control Interno va a realizar
un seguimiento periddico o cuando lo estime conveniente a la implementacién de
las acciones de mitigacion de los riesgos detectados en el ejercicio de auditoria,
asi como a la implementacion de las recomendaciones.

Quedamos atentos frente a cualquier inquietud.

Cordialmente,

MARIANA SALNAVE SANIN
Jefe Oficina De Control Interno De Gestién

Proyectd: Helmer Antonio Silva Ladino-Profesional Contratista OCI.
Mario Yesid Ortiz Meza-Profesional Contratista OCI.

Copia: Dra. Claudia Jineth Alvarez Benitez—Secretaria General
Dr. Luis Fernando Salguero Ariza-Secretaria General
Dr. José Ignacio Argote Lopez-Viceministro de Fomento Regional y Patrimonio
Dr. Jairo Antonio Garcia Lopez-Viceministerio de Fomento Regional y Patrimonio
Dra. Adriana Patricia del Pilar Padilla Leal-Viceministro de Creatividad y Economia Naranja
Dra. Jill San Juan-Viceministerio de Creatividad y Economia Naranja
Dr. Alfredo Rafael Goenaga Linero-Oficina Asesora de Planeacion
Dra. Diana Patricia Montenegro Beltran-Coordinadora Grupo de Gestion Financiera y Contable.
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