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La encuesta F—GAC—%err& agrupar por caracteristicas
comunes y particulare s\éersonas que decidieron diligenciarla
post servicio o tramite. !

El andlisis se elabora desde L@a perspectiva de género con un
enfoque étnico diferencial que permita visibilizar y caracterizar
estadisticamente estas poblaciones. '

En el primer semestre de 2025, mediante la encuesta F-GAC- 014
en los formatos digital y papel, se pudo caracterizar a setecientas
treinta (/30) personas que diligenciaron post servicio la misma.
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p p . Un total de cuatrocientas veinticuatro (424) personas
encuestadas se identificaron con el género femenino. Al
G e n e ro} gru po Etn Ico y ra ngos ser consultadas sobre su pertenencia a algun grupo
d d d d I d étnico, 374 respondieron que no perteneciany 14 no
t diligenciaron. 19 se identificaron como afros, 7 como
e e a e OS e n cu es a os indigenas y 1 como raizal. Entre otros, 6 mujeres se
reconocen como mestizas.
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Diez personas, equivalentes al 1,4% del total de
encuestados, manifestaron pertenecer a otros géneros.
Las identidades reportadas fueron: bigénero (1), hombre
No se cont6 con (a Rango de edad|Femenino [Masculino iii[:gemd Prefierono |y, ginario [ 4er Bigénero :;TSZTU Intersexual UEMEDUEL (1)’ IMESEUEL (1)’ mujer IENEDUEL (3) y o
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45 3 49 afios PE 24 47 dult e los 25 515915 05 (485 fadosit
Ol o = e 5 = adultos entre los 25 a 59 afios encuestados) fueron
Jévenes entre los 18 a 56 55 a 59 afios 25 iE 38 los que mas respondieron la encuesta alcanzando un
CREIES, gg:gg oros . 13 fg 66%. Le siguieron los jévenes entre los 18 a 24 afios
70 a 74 afos 4 3 7 (159 encuestados) con el 22%, los adultos mayores de
Menorde 17 | 13 BN eios 1 0 L Z mas de 60 afos (62 usuarios) con el 8% y los menores
Mayor de 80 1 1 ~ , . .
Sin informacion 3 3 de 17 anos alcanzo el 2%, el mismo porcentaje lo alcanzo

las personas que no diligenciaron este campo.




El 96% de los usuarios manifestd residir en Colombia, el 2% vive fuera del
pais y el 2% no proporciond informacién. Frente a los que residen en el
extranjero se identifican siete paises, siendo PerU con cinco el de mayor
recurrencia.

De los 703 usuarios con residencia en el pais, se identificd presencia en 24
departamentos. Se destaca la influencia de Sucre con 42, Cundinamarca con 38,
Antioquia con 28 y Boyaca / Tolima con 22 cada uno.

En cuanto a la ciudad de residencia, Bogota D.C. Con el 58% lidera la influencia
geografica, los encuestados se distribuyeron en 60 ciudades, siendo las mas
representativas: Medellin, Soacha y Sincelejo.

De las 425 personas que viven en Bogota D.C., el 76% nos indico su localidad,
siendo Engativa la de mayor representacion, se desataca que se contd con la
presencia en las 19 localidades, exceptuando Sumapaz.
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En cuanto al estrato socioecondmico de los usuarios encuestados, la mayoria
(35%) reside en el estrato tres, seguido por el estrato dos (25%) vy el estrato
cuatro (19%). Un 13% habita en el estrato uno, mientras que el 4% corresponde
al estrato cinco y el 2% al estrato seis. En el 2% (13 usuarios) no se obtuvo
informacion sobre esta variable.




Culﬁjras
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En relacién con las agrupaciones poblacionales consultadas, el
8 % de las personas encuestadas se reconocié como
campesina, mientras que el 86 % manifestd no serloy el 4 %
prefirid no responder. Dentro del grupo que se identifica como
campesino (23 personas), se encuentran 15 mujeres, seis
hombres y una mujer transexual.

EL 8 % se reconocid como parte de la comunidad LGTBIQ+,
frente a un 87 % que no se identificd con ellay un 5% que
prefirid no responder. De los 47 usuarios que manifestaron
pertenecer a esta comunidad, se identificaron 22 mujeres, 17
hombres, cuatro personas no binarias, tres mujeres
transexuales y un hombre transexual.

En cuanto a la poblacién migrante, el 1 % se reconocié como
tal, el 97 % manifestd no ser parte de esta poblacidény el 4 %
prefirié no responder. Entre quienes se identificaron como
migrantes (5 personas), se registraron cuatro mujeres y una
mujer transexual.

EL 6% se reconoce como victima del conflicto, 4% prefirieron
no decir y 89% manifestd no serlo. De las 37 personas
victimas del conflicto, 23 son mujeres, 11 hombres, dos
mujeres transexuales y una prefirid no informar.

EL 96% de los usuarios encuestados manifestd no tener
ningun tipo de discapacidad, mientras que el 2% no diligencid
esta pregunta. Por su parte, el 3% restante indico tener alguna
discapacidad y el 1% prefirio no decir. La distribucién por
género de las personas con discapacidad: 34mujeresy 7
hombres que no se identifican pertenecientes a un grupo
étnico; y una mujer transexual perteneciente a la comunidad
gitana o rom.



Ocupacion

Conocer el perfil ocupacional de las
personas que hacen uso de la oferta
institucional permite que las areas ajustar
sus servicios y analizar su publico objetivo.
La variable “ocupacidon” y sus categorias
fue incluida apeticion de los museos en la
encuesta de formato digital, no informa
que el 54% de los encuetados trabaja, el
20% trabaja y estudia, el 17% estudiay el
©6%es pensionado o jubilado. Se identifica
una mayor presencia
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Nivel educativo

Esta categoria hace referencia al nivel educativo mas alto
alcanzado por cada persona encuestadas. Segun los
resultados, el 67% indicé contar con formacion posgrado
(95 personas manifiestan tener maestrias, 65
especiaciones y 35 doctorado). El 17 % alcanzo el nivel de
pregrado (49 técnico, 36 tecnoldgico y 17 universitaria)

El 17% alcanzé el nivel de bachillerato (94 personas) y
primaria (1 persona).

Primaria 1

Bachillerato - 94

Pregrado (universitaria,
técnica o tecnologica) - 102

Postgrado (especializacion, 392
maestria, doctorado) —




Grupo de profesion

u oficio §\\\\l//{///___

Un total de quinientos noventa y dos
(592) personas diligenciaron
informacion sobre su perfil ocupacional,
permitiendo identificar que los
profesionales en educacion son los
usuarios mas frecuentes de la oferta
institucional.

Grupo donde su profesion, oficio, ocupacion o actividad econdmica se encuentra

Total

No se contd con la informacién para analizar la variable

Bibliotecarios, archivistas y curadores de arte

Profesores de educacion secundaria

Profesores de universidades y otros establecimientos de educacidn superior

Ingenieria, arquitectura, urbanismo y afines

Profesores de educacién primaria y de primera infancia

Comunicacion Social, Periodismo y Afines

Otro

Estudiante universitario (técnica profesional, escuela tecnologia, universidad, pasante o
becario)

Profesionales en ciencias econdmicas, sociales y humanas (historiadores, antropdlogos,
sociélogos, trajo social, etc.)

Otros profesionales de la educacion

Médicos, profesionales en ciencias de la salud y afines

Profesionales en organizacion, administracién de empresas, andlisis financiero y afines

Escritores, artistas creativos y ejecutantes o gestor cultural miembro de una organizacién
cultural

=
o

Servidor publico de alcaldia, gobernacién o entidades nacionales

=
(@)

Estudiante sin definir

(00]

Empleados de bibliotecas y archivos

Gufa (incluye los guias de: museos, turismo, viajes, montafnismo)

Profesionales en derecho (incluye abogados, juristas o similares)

Disefiador grafico

Editor

Personal de apoyo administrativo

Estudiante postgrado [especializacion, maestria, doctorado]

Investigador

Agronomia, veterinaria y afines

Autores, periodistas y linguistas

Empleados de oficina (oficinistas y empleados de trato directo con el publico)

Fildlogos, traductores e intérpretes

Profesionales en ciencias bioldgicas y otras disciplinas relativas a los seres organicos

Artesano

Lider social

Matematicos, estadisticos y afines
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Produccidon y montaje de exposiciones de arte y patrimonio en galerias, museos, bibliotecas,
espacios culturales y espacio publico

Formacién Relacionada con el Campo Militar o Policial

Produccién cinematografica, audiovisual, televisiva y radiofénica

Produccion escénica en danza, musica, teatro y circo

Profesionales de tecnologia de la informacién y las comunicaciones

Sacerdotes y religiosos de distintas doctrinas
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En caso ¢ rir mas informaci

Karla N@i
Coordi ora Grupo Servicio al Ciudadano
kneira@mincultura.gov.co

Lyda Patricia Espafia Rodriguez \
U.AE. Biblioteca Nacional de Colombia/ G—rUpo Colecciones y Ser
lespana@bibliotecanacional.gov.co
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