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PRESENTACIÓN
Se presenta a continuación la Relatoría General de la Mesa Regional Cali sobre Actualización de Lineamientos de Comunicación y Cultura de la Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura, realizado el día viernes 6 de junio de 2014, en la Sala de Audiovisuales No. 2 de Biblioteca Mario Carvajal de la Universidad del Valle. El evento fue organizado por la Dirección de Comunicaciones del Ministerio y la Universidad del Valle, y en particular por Débora Pérez y Mónica Sánchez. Los relatores de las mesas de trabajo fueron Camilia Gómez (Universidad Santiago de Cali), Giezzi Lasso (Universidad del Cauca), Jorge Caicedo (Universidad del Valle) y Jorge Luis Aparicio (Universidad del Valle, sede Norte del Cauca). 
Al Encuentro asistieron 38 participantes[footnoteRef:1] cuyos perfiles incluyeron docentes e investigadores de instituciones de educación superior públicas y privadas, realizadores audiovisuales, gestores culturales y responsables del área de cultura de diversas instituciones.  [1:  Ver Anexo No. 1: Participantes de la Mesa Regional Cali. ] 

El documento está dividido en seis partes. El punto 1 señala los objetivos generales y específicos de la Mesa Regional. El puntos 2 y 3 muestran, respectivamente, la presentación del encuentro y la metodología a seguir durante el mismo, así como los objetivos a conseguir. 
El numeral 4 contiene la información derivada de las mesa de Trabajo. El punto 5 señala las ideas principales compartidas durante la plenaria colectiva. El siguiente aparte muestra otras intervenciones de los asistentes realizadas al documento y al encuentro en general.
Por último, este documento incluye también algunas tendencias observadas en las mesas. 

Cordialmente
Equipo Relatores Mesa Regional Cali.
Cali, 25 de junio de 2014


1. OBJETIVOS DE LA MESA REGIONAL CALI
1.1. Objetivo general
Convocar gestores culturales, artistas, académicos y representantes de organizaciones culturales que permitan identificar percepciones, recomendaciones y reflexiones que contribuyan a la construcción del Documento de Lineamientos de Comunicación y Cultura de la Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura.
1.2. Objetivos específicos 
· Socializar, discutir y ampliar colectivamente los lineamientos del Documento de Lineamientos de Comunicación y Cultura de la Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura.
· Conformar grupos de discusión a partir de los cuatro ejes principales del Documento de Lineamientos de Comunicación y Cultura de la Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura (Comunicación, educación y cultura; comunicación, diversidad y territorio; producción; y regulación). 
· Identificar tendencias coincidentes entre las percepciones y propuestas surgidas desde los grupos conformados. 
· Identificar y comprender perspectivas y necesidades regionales en la construcción del documento final. 
· Generar un proceso de reflexión y debate alrededor de las políticas de comunicación y cultura en Colombia que estimulen la continuidad de diálogo y acuerdos locales en torno al fortalecimiento de las dinámicas de comunicación y cultura de las regiones.
2. PRESENTACIÓN GENERAL Y ACTIVIDAD PRELIMINAR
La Mesa Regional Cali dio inicio con la intervención de la facilitadora Débora Pérez, quien saludó y dio la bienvenida a los asistentes. En un primer momento, como propuesta para introducir a los participantes en la Mesa y favorecer la socialización entre ellos, Pérez propuso la  siguiente actividad: cada uno de los asistentes debía escribir en una hoja la palabra con la que asociaba la relación comunicación y cultura. Luego cada participante debía buscar entre los demás la misma palabra o un término coincidente, reunirse para conocerse y hablar sobre los intereses y expectativas con la Mesa. 
De esta actividad surgieron los siguientes términos: Educación – Hacer común – Ciudadanía – Sinergia – Territorio – Diversidad – Política. 
3. PRESENTACIÓN DE LOS OBJETIVOS Y LA METODOLOGÍA DE LA MESA
La facilitadora Débora Pérez presentó el objetivo general de las mesas de trabajo, señalando que el tema a trabajar versa sobre actualización y reflexión de los lineamientos y ejes propuestos.  De igual manera, Pérez mencionó algunos de los rasgos principales del contexto inicial, señalando el papel de la comunicación y la cultura en la construcción de la nación y en la resolución de problemas de identidad y de reconocimiento de la  soberanía. También explicó los retos,  necesidades y problemas identificados en el estado del arte del 2013. 
Dado que lo que se busca es identificar propuestas, recomendaciones y reflexiones en torno a la política y lineamientos presentados por la Dirección, se señaló que era posible que durante la jornada se propusieran nuevos lineamientos, se cuestionen los existentes, se generen preguntas e inquietudes y se presenten necesidades por parte de los participantes. 
Como alternativa metodológica para la presente Mesa Regional, se propuso la conformación de mesas de trabajo basadas en los ejes del documento: 1. Comunicación, educación y cultura; 2. Comunicación, diversidad y territorio; 3. Producción; 4. Regulación. Se propendió por que cada mesa tuviera un número nivelado de participantes. 
Las mesas de trabajo constituyeron grupos en los que las personas charlaban, opinaban y hacían propuestas sobre los ejes y sus respectivos lineamientos,  basados en su experiencia particular y regional. En el siguiente cuadro se detallan las mesas de trabajo, los relatores y sus respectivos participantes: 



	CUADRO 1. MESAS, RELATORES Y PARTICIPANTES

	MESA  EJE
	RELATOR
	PARTICIPANTES

	

	 COMUNICACIÓN, DIVERSIDAD Y TERRITORIO
	Giezzi Lasso Agredo
	Víctor Hugo Valencia Giraldo 

	
	
	Luis Fernando Baron Porras

	
	
	Luz Marina Gómez Fríes.

	
	
	Jorge Leonardo Duque Castillo

	
	
	Leonardo.

	
	
	Rubén Darío Ramos Aguirre.

	
	
	Giezzi Lasso Agredo

	COMUNICACIÓN, EDUCACIÓN  Y CULTURA
	Camilia Gómez-Cotta
	María Fernanda Molina Orrego

	
	
	Lina Pérez Montoya

	
	
	Norbey Güengue

	
	
	Claudia Natalia Patiño

	
	
	Omar Gerardo Martínez

	
	
	Jefferson Fabricio Lozano

	
	
	Elier Hernández B

	
	
	Iván Rúa

	
	
	Camilia Gómez-Cotta

	REGULACIÓN
	Jorge Luis Aparicio Erazo
	Diana Rodríguez

	
	
	Juan Pablo Velásquez

	
	
	Julia Díaz Santa

	
	
	Mónica Marion Cataño Otálora

	
	
	Martha Ligia Cardona

	
	
	Fernando Calero Aparicio

	
	
	Claudia Muñoz

	
	
	Jairo Murillo

	
	
	Argemiro Cortés Buitrago

	
	
	Jorge Luis Aparicio 

	PRODUCCIÓN
	Jorge Caicedo
	Mónica Salazar Mondragón.

	
	
	Natalia Rueda

	
	
	Jean Paul Zambrano

	
	
	Rodrigo Vidal

	
	
	María Cristina Zabala

	
	
	Yamile Sandoval

	
	
	Liliana Ramírez

	
	
	Jorge Caicedo


4. RESULTADOS DE LAS MESAS DE DISCUSIÓN 
4.1. MESA COMUNICACIÓN, DIVERSIDAD Y TERRITORIO
1) ¿Cuáles son las percepciones y comprensiones que se identifican frente a la política general propuesta por la Dirección de Comunicaciones?
 “La Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura genera procesos orientados a la garantía del derecho a la comunicación de las personas y las comunidades, a través de la regulación y el fomento de la producción, circulación, sostenibilidad y apropiación de contenidos que expresen la diversidad y que propicien el diálogo intercultural en distintos  escenarios, medios y canales de comunicación”

Percepciones: 
· Entre los integrantes de la mesa de trabajo surgió la inquietud de qué ha sucedido con la propuesta anterior de Documento porque hasta ahora en la práctica no se ha visto la articulación que el documento plantea.
· Se percibe en los lineamientos mucho énfasis en lo mediatico, en los contenidos, en la divulgación, en la información, en todo lo que tiene que ver con los espacios, canales, o medios mediatizados. 
· Se estima que la idea de entender la comunicación como “Producir sentido” es algo bastante ambiguo. En la práctica un alto porcentaje de lo que hace el Ministerio corresponde a los medios, a la producción de comunicación.
· Se percibe que hay incapacidades para establecer prioridades y etapas o fases para determinar qué es lo más importante que tenemos que hacer en un primer momento, y luego deberíamos pasar a esto otro. La sensación, se afirma, es que el documento de políticas apunta a todo.
· El documento no recoge las necesidades, preocupaciones y hallazgos de lo que se ha hecho en el pasado. 
· Se hace énfasis en la comunicación como las tecnologías, pero hay regiones en donde no hay acceso a ellas, pese a que están muy cercanas a grandes centros urbanos. 
· Se opina que esta política es muy ambiciosa y parece más un plan general de comunicaciones que una política concreta con intereses fijos. 
· El grupo llama la atención sobre la dispersión de instituciones, dependencias, oficinas, etc., que supuestamente apoyan iniciativas de las organizaciones culturales, y se advierte que actualmente tiende a confundirse lo comunicativo con lo tecnológico, lo que implica que no se generan reflexiones sobre lo comunicativo, sino que se lo asocia con lo meramente técnico. 
¿Qué necesidades de las regiones identifican con la sub-política de Comunicación, Diversidad y Territorio?
EJE COMUNICACIÓN, DIVERSIDAD Y TERRITORIO. La Dirección de Comunicaciones promoverá la inclusión y el reconocimiento de la diversidad de identidades, perspectivas y prácticas culturales e interculturales en los territorios, a través del desarrollo de procesos y proyectos de comunicación.

· Se sugiere no incluir actividades, pues se entiende que no es el lugar adecuado para proponerlas, en tanto este es un documento de políticas.
· Precisar las nociones de inclusión y reconocimiento de la diversidad. esa gran diversidad, sino que las simplifica.
· Contemplar “grupos y comunidades vulnerables”, porque da la opción de incluir colectivos, y porque en la noción simple de “lo comunitario” no especifica muchas particularidades.
Sobre los Lineamientos:
Lineamiento 1:
· Se observa que éste hace énfasis en los territorios. En su formulación, el lineamiento incluye las nociones de fomento y acompañamiento, a propósito de lo cual se observa que fomento siempre está asociado a recursos, y el acompañamiento alude a una intención diferente, por lo que es necesario definirse por uno de los dos. 
· Desde la práctica es mejor que el Ministerio fomente, que disponga recursos.
· Se propone eliminar en este punto la función de “acompañamiento”, y que sea tarea del Ministerio el fomento. También se propone cambiar la idea de “procesos”, y que se enfoque más en “proyectos”, considerando que en la formulación del propósito ya está incluida, como fin, la propuesta de dinamizar procesos de comunicación. Por tanto, es más pertinente que en esta primera línea se consideren “proyectos” de carácter local y regional.
Lineamiento 2
· Se esperaría que la Dirección de Comunicaciones de Ministerio de Cultura, para dinamizar estos procesos, debe contribuir a vincular distintos sectores (privado, académico, sociedad civil). Los sectores de la economía, de la política, de la academia, de la sociedad. Dentro de cada uno de ellos hay subsectores que se transforman en instituciones.
· Valdría la pena que la política tuviera un apartado en el que se especifique cuáles son los que son entendidos como sectores.
Lineamiento 3
· En este último lineamiento se sugiere incluir la dinamización de debates y acuerdos, buscando ser más directos, a cambio de la idea de participación, en tanto la participación debe entenderse como un medio, pero debe precisarse participación para qué. 
· Se entiende que si se convoca a actores del mercado, del Estado y la sociedad, se les convoca es a que participen, por lo que aquí se les debe ver desde la función de contribuir a la construcción de la política pública.
El grupo estima que es necesario que desde el Ministerio, y en función de precisar esta política, se haga una revisión conceptual de nociones claves como:
· Territorio
· Comunidad
· Educación
· Sectores
Síntesis del trabajo en la mesa de reflexión:
Comunicación, diversidad y territorio:
La Dirección de Comunicaciones dinamizará procesos de comunicación para el reconocimiento de las identidades, prácticas culturales e interculturales con perspectiva de inclusión en los territorios y comunidades priorizando grupos y poblaciones vulnerables. 

Son lineamientos estratégicos de esta política:
a) El fomento de programas y proyectos de comunicación local y regional que promueva una cultura de la convivencia y la paz desde las diversidades e identidades, así como las memorias, los conflictos y las características sociales propios de los territorios.

b) La vinculación de distintos sectores a los procesos de comunicación que se desarrollan en los territorios para el intercambio de experiencias y conocimientos entre las regiones, las instituciones y las organizaciones para facilitar procesos de sostenibilidad.

c) La implementación de espacios de debates y acuerdos intersectoriales e interterritoriales que contribuyan al desarrollo de políticas articuladas de comunicación y cultura.
4.2. MESA COMUNICACIÓN, EDUCACIÓN Y CULTURA
¿Cuáles son las percepciones y compresiones que se identifican frente a la política general propuesta por la dirección?
 “La Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura genera procesos orientados a la garantía del derecho a la comunicación de las personas y las comunidades, a través de la regulación y el fomento de la producción, circulación, sostenibilidad y apropiación de contenidos que expresen la diversidad y que propicien el diálogo intercultural en distintos  escenarios, medios y canales de comunicación”

Percepciones:

· En cuanto al fomento de la comunicación, la educación y la cultura, desde las realidades regionales, los miembros de la mesa aportaron desde sus propias experiencias, haciendo énfasis no sólo en la producción y circulación de productos, sino en la sostenibilidad de procesos, así como la apropiación de los mismos a través de la autogeneración de  contenidos que respeten permanentemente el diálogo intercultural de saberes, territorios, etnias y grupos etarios. 
Comentarios y percepciones sobre el eje Comunicación, Educación y Cultura. 
EJE COMUNICACIÓN, EDUCACIÓN Y CULTURA. La Dirección de Comunicaciones orientará su quehacer hacia  la valoración y el fortalecimiento de los procesos de educación y comunicación como ejes de dinamización de la cultura.
Percepciones: 
· Es necesario que la Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura fortalezca la sistematización y socialización de su labor en las diferentes regiones, para conocer el impacto real que tiene en los diferentes sectores a los que llega su labor.  
· Asegurar que se llegue hasta los barrios y los colectivos de base, a las zonas rurales y apartadas de la ciudad que también tienen procesos de comunicación, educación y cultura. 
· Un aspecto importante de la realidad actual del país, tiene que ver con. La mesa discutió la necesidad de que la Dirección de Comunicación del Ministerio, tenga en cuenta en la política y sus lineamientos los “Diálogos de Paz” y el eventual posconflicto. 
· Hacer énfasis en los procesos y no en los productos. Los integrantes de la Mesa coincidieron que cuando se centra la atención en el producto, es suficiente con dos o tres talleres, pero  cuando el énfasis se centra en el proceso, se fortalece formación de públicos, el seguimiento y en la sostenibilidad que genera mayores impactos  comunitarios, étnicos y culturales de las regiones de Colombia.  
· Sistematizar los procesos de formación para generar memorias de los mismos procesos formativos. 
· Es importante diseñar indicadores culturales que trasciendan aspectos puntuales de cantidad, para evaluar procesos en el mediano y largo plazo, con parámetros de evaluación similares.
· Fortalecer los espacios locales de circulación de contenidos que han sido productos de formación desde la política de la Dirección. Tener en cuenta que la formación no es un territorio exclusivo de expertos, sino también de gestores culturales con trayectorias y experiencias que vale la pena apoyar desde el Ministerio. 
· Comprender que en el siglo XXI la cultura implica también la inclusión de comunidades digitales, etnias, regiones distintas, ciudadanías, que no es exclusiva de la lógica urbana, en síntesis, los territorios del siglo XXI, no son sólo físicos sino también simbólicos y virtuales.
¿Qué necesidades de las regiones identifican en cada eje?
· Articulación de la política a espacios concretos de los actores y colectivos culturales.
· Mayor aprovechamiento de los espacios culturales, empleándoles en agendas y eventos  culturales y/o de capacitación cultural en articulación con otras entidades del Municipio.
· Lograr la articulación, a nivel municipal, entre los Ministerios de Cultura y Educación, sin que esto implique dificultades que afecten a las comunidades. 
· Lograr que en espacios tan vitales e importantes como las bibliotecas lleguen personas cualificadas.
· Lograr la  visibilización de construcción de ciudadanía desde procesos de Comunicación, Cultura y Educación (como en México, Brasil, por ejemplo).
· Fortalecer la casi inexistente articulación entre colegios, bibliotecas y Centros culturales en los barrios.
· Garantizar que el perfil de los funcionarios de ministeriales no sean solo cuotas políticas y que cumplan con  el perfil adecuado para la implementación de los lineamientos de la Dirección de Cultura en el ámbito regional y local.
· Lograr que la Dirección de Cultura incorpore en el propósito, la diversidad de nuestra región (Pacífico Sur),  así como de las dinámicas de sus poblaciones,  territorialidades, espacios y grupos étnicos, generacionales, simbólicos y virtuales. 
· Incluir el trabajo de los colectivos audiovisuales que en Cali han sido motores de procesos de comunicación, educación y producción cultural, llegando a tener reconocimientos nacionales. 
· Apoyar la producción, distribución y difusión de colectivos comunitarios o alternativos en circuitos locales. 
· Fortalecer la pluralidad de contenidos culturales desde la Cali es diversa (costeña, pastusos, rolos)  que se vive en los barrios y la comuna de la ciudad. 
· Trascender la práctica intervencionista de capacitaciones que se limitan a numerar cantidad de talleres y asistentes, potenciando la importancia de procesos de comunicación, educación y cultura. 
· Incluir en procesos de formación, no solo a los expertos, sino también a las experiencias exitosas de colectivos de base cultural. 
Los integrantes de la mesa coincidieron en añadir:
· Procesos formativos de base, desde sus propias experiencias exitosas.
· El fortalecimiento de circuitos de circulación más locales.
· Hacer énfasis en procesos y no solo en productos. 
· Evidenciar las audiencias, o públicos, o beneficiarios de la política.
· Posibilitar procesos de educación para la paz y el posconflicto. 

Sobre los Lineamientos:
Lineamiento 1:
¿Qué necesidades de las regiones identifican en cada eje?

· Trascender el carácter instrumental que generan algunos talleres, garantizando seguimiento y medición de impacto de los procesos.
· Diseño de indicadores culturales propios, que permitan conocer más allá de aspectos cuantitativos. No son suficientes los indicadores que existen en la actualidad, deben diseñarse indicadores culturales cualitativos, cuantitativos y de proceso.
· Evaluar periódicamente la pertinencia de algunos contenidos, ajustándolo a las realidades y riquezas culturales de cada región.
· Contribuir en el fortalecimiento de memorias culturales de la región, es decir, que los procesos generen también material para que las regiones sistematicen su memoria cultural.
· Mejorar la planeación cultural en todos los niveles, en los que dialoguen también actores e instituciones regionales, que en ocasiones repiten procesos formativos, sin saber si previamente, las comunidades han tenido capacitaciones con similares contenidos y esto desmotiva a los colectivos culturales. 
· Tener en cuenta los espacios culturales de los barrios, que no solo se realicen capacitaciones en el centro de la ciudad.
· Que se posibilite la capacitación en otros lugares diferentes a Cali, tener en cuenta el Suroccidente de Colombia. 
· Que la formación cuente con presupuesto real. 
· Visibilizar la labor del Gestor Cultural en los procesos formativos.
· Hacer realidad la formación profesional de los Gestores Culturales. 
· En Cali, lograr la apertura a nuevos colectivos y gestores culturales, porque con el tema de la salsa, en ocasiones es muy cerrado. 
· Hacer énfasis en los procesos y  no solo productos.
· Promover productores de contenidos inmersos en procesos barriales, rurales, territoriales, que tienen en cuenta sus propias realidades. 
· Se hace necesario una mayor articulación con las IES. 
· Incluir la formación de públicos, con énfasis en la primera infancia. 
¿Qué añadirían al propósito general?
· La necesidad de un acompañamiento y seguimiento a procesos de edu-comunicación cultural.
· la formación diferenciada, teniendo en cuenta las características de los grupos etarios, culturales y territoriales; así como las especificidades de los colectivos culturales.
· El principio de comunidad informada, como fase previa y necesaria para que lleguen a procesos formativos las personas y/o colectivos con conocimiento de lo que van a encontrar en la capacitación.
· La urgente necesidad de articular la comunicación y los procesos culturales a los actores  regionales, reconociendo su gran capacidad de poder también ser no solo actores para ser capacitados, sino también capaces de capacitar.
¿Agregarían o quitarían algún lineamiento?
a) Los procesos de formación, de acuerdo a las necesidades que realmente tengan cada región, como producto de un diálogo de saberes interculturales y no las imposiciones desde un funcionario.
b) Promover procesos de diálogo e intercambio de saberes. Esto amplía la democracia desde la dimensión cultural. 
Lineamiento 2:  
 ¿Qué necesidades de las regiones identifican en cada eje?

· La necesidad de una formación de públicos permanente, en la cual el papel de las Universidades de la región es importante. 
· Hacer énfasis en las distintas maneras de hacer y promover las ciudadanías.
· La importancia y necesidad de concertar los procesos formativos con los medios masivos y alternativos de la región.
¿Qué añadirían al propósito general?
· La incorporación del plural en “ciudadanías”, incluyentes y colectivas, coherentes con sus territorios, etnias y procesos culturales. 
Lineamiento 2:  
¿Qué necesidades de las regiones identifican en cada eje?
Teniendo en cuenta la trayectoria y experiencia representada por los integrantes de la Mesa,  se expusieron las siguientes necesidades:
· Muchas universidades deben ser llamadas a un compromiso a su función social, construir programas y ofertas de educación y capacitación pertinentes que tiene en su región en el tema cultural.
· Realizar un trabajo de revisión de la oferta presente en  los programas de Comunicación que ofertan en las universidades regionales, que sean coherentes con estos lineamientos.
· Incentivar la investigación cultural en la Universidades, con estímulos para sus investigadores e investigaciones. 
· Incentivar la producción de contenido cultural de acuerdo al contexto sociocultural de la región, logrando articulaciones entre cultura, la educación y la comunicación con procesos y experiencias medioambientales, sociales, económicos, etc.
· Es vital la articulación de procesos formativos con estas diversas realidades. Es necesario que la región cuente con un espacio de memoria cultural, un Centro de Documentación especializado que integre todo lo que la región genera y que este material se difunda. 
· Es necesario reconocer la importancia de los medios masivos, las redes sociales, en los procesos formativos. 
· Hacer énfasis en la formación de públicos, así como en la producción y difusión de contenidos alternativos, que por este lineamiento generen las regiones. 
· Lograr la difusión de contenidos  alternativos fomentando e incentivando desde la regulación, estrategias en los canales regionales y en otros espacios alternativos de difusión. 
· Incentivar la articulación de una agenda cultural local y regional que visibilice espacios, procesos, eventos y colectivos de la región, incluyendo los urbanos y rurales, así como las distintas expresiones culturales. 
¿Expresan estos lineamientos las necesidades que ellos identifican en cada eje?
No de manera suficiente, pues el lineamiento es genérico y no posibilita visibilizar los esfuerzos de acercamiento y articulación que son pertinentes en cuanto a las realidades que Cali y la región generan como desafíos a la convergencia entre los procesos de educación, comunicación en la dimensión cultural. De ahí que en este lineamiento sea necesario:
· Contribuir al análisis de la asimetría tecnológica y comercial existente entre las ofertas alternativas y las comerciales de los medios, desde los programas de comunicación que se ofertan en la Universidades. 
· Incentivar desde la Dirección de Comunicaciones, la inclusión cultural, como principio formativo en los procesos de educación, en las Instituciones de Educación Superior de la región. 
· Involucrar a la academia para que esté preparada en la generación de contenidos culturales para la paz y el posconflicto. 
¿Qué añadirían al propósito general?
· Un real compromiso de los medios  en cuanto a “la sensibilización” del lineamiento, así como a “la generación de programas de formación, desarrollo y producción de contenidos culturales”. 
· Mantener el concepto de inclusión desde una perspectiva informativa y comunicacional que estaba en los lineamientos de 2009.
Lineamiento 4

¿Qué necesidades de las regiones identifican en cada eje?

· El diseño, difusión y actualización constante de una plataforma integral de comunicación y cultura, comprendido como un lugar sistémico virtual y real  en el que  se incluyan el diagnóstico de las organizaciones culturales de base; las capacidades de las gestiones de las organizaciones participantes y que pueda circular más allá de la información que hay en las Cámaras de Comercio. También incluir información cualitativa de las organizaciones cualificada.
· Proveer de capacitación y formación constante en el manejo de formatos sobre convocatorias a las organizaciones de base cultural, pues en muchas ocasiones se pierden recursos porque no se dispone de personal cualificado dentro de ellas que conozca y maneje la lógica de las entidades que proveen recursos a las entidades culturales.  
· La necesidad del reconocimiento del papel que los gestores, grupos, y espacios culturales han propiciado en la región dentro de las alianzas que se den con “el fin de obtener información cualificada para la toma de decisiones y  la formulación y gestión de políticas orientadas a la garantía de los derechos culturales y comunicativos”, que propone el lineamiento.
· Incluir como prioridad la formación en planeación cultura (elaboración de proyectos, medición de impactos, seguimiento y sostenibilidad) de los grupos, colectivos y gestores culturales, en las alianzas del Ministerio de Cultura y las Universidades de la región. 
· Lograr que las alianzas repercutan en recursos para los grupos culturales, por medio capacitación y formación.  
· Diseñar formatos de acceso a recursos económicos para incentivar la producción cultural, sencillos, sin dejar de ser exigentes, teniendo en cuenta experiencias como las desarrolladas en Argentina, por ejemplo.
· Evitar que se sigan perdiendo recursos para grupos culturales de base (vía regalías, recursos, legalidad, etc.), por poca o nula capacitación a los gestores y colectivos culturales en cuanto a la gestión y/o de manejo administrativo. 
¿Agregarían o quitarían algún lineamiento?
· Se considera que una práctica de sostenibilidad cultural integral se basa en posibilitar la  apropiación de procesos y la construcción de políticas públicas en el campo cultural. 
4.3. MESA REGULACIÓN
¿Cuáles son las percepciones y compresiones que se identifican frente a la política general propuesta por la dirección? 

“La Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura genera procesos orientados a la garantía del derecho a la comunicación de las personas y las comunidades, a través de la regulación y el fomento de la producción, circulación, sostenibilidad y apropiación de contenidos que expresen la diversidad y que propicien el diálogo intercultural en distintos  escenarios, medios y canales de comunicación”

· Se sugiere hacer un análisis de experiencias y modelos de regulación de otros países en este dominio para advertir hallazgos y alternativas para formular el nuestro, y un análisis de la trayectoria histórica de los modelos asumidos por las entidades institucionales sobre comunicación y cultura en Colombia. 
· Se debe propender por trabajar para generar una mayor conciencia e identidad sobre el “ser colombiano” y también por entender e implicar las diferencias regionales, territoriales, sociales y económicas. 
· Debe concretarse mejor el aspecto de información como parte importante del proceso de comunicación e incluirse de manera específica el asunto del Derecho a la Información en tanto ciudadanos diversos.

· En el párrafo se antepone la “regulación” al “fomento de la producción”; se sugiere entender al  fomento como parte de la regulación. 
· Actualmente el Estado de Colombia no dispone de un modelo de comunicaciones o de medios (como sí lo tienen otros países), que permita la regulación y la asignación de recursos. Se sugieren las siguientes alternativas para definir dicho modelo: a) Tener claridad sobre el papel de los entes reguladores, su incidencia sobre las comunicaciones y su coordinación entre sí; b) el papel de los otros ejes contenidos en el documento general; c) El Ministerio se replante el concepto de comunicación para el Estado, superando la definición que lo reduce principalmente  a medios de comunicación. 
· La comunicación no debe reducirse a los medios ya que es un aspecto muy amplio que involucra a todos los sectores y es un factor importante para la sociedad. La comunicación no solo informa, sino que forma, promociona y es un factor de desarrollo. 
· Se apunta por propender por el fortalecimiento de los procesos de los colectivos audiovisuales populares que tienen trabajos en formación de públicos y otras actividades; que se los tenga en cuenta para participar activamente en dinámicas y convocatorias del Ministerio, y nos exijan las mismas condiciones que se les exige a las grandes productoras cinematográficas. 
Sobre el eje de regulación
La Dirección de Comunicaciones se orientará en la promoción de mecanismos regulatorios enfocados a garantizar la diversidad y la calidad de los contenidos, así como la divulgación de la cultura y el reconocimiento de las múltiples identidades, prácticas y dinámicas culturales en los  medios, espacios y tecnologías  de la información y la comunicación.

· Se propone que se especifiquen los mecanismos concretos a través de los cuales se garantizará la diversidad y la calidad de los contenidos, especialmente a través del fomento y la rotación. 

· Se debe propender por darle mayor importancia al papel del Ministerio de Cultura en términos de las comunicaciones en el país que permita una mayor regulación de los contenidos de los medios de comunicación. 

· Hay que tener mayor claridad sobre qué es regulación, cuál es el modelo de regulación y qué se va a regular, aspecto que permitiría trazar una ruta de trabajo para el Ministerio y la sociedad. 
Lineamiento 1. 
· Los asistentes coinciden que las leyes relacionadas con derechos de autor son importantes y una realidad de la que no nos podemos abstraer, pero éstas no deben obstaculizar o controlar ciertas formas de distribución o circulación y la formación de públicos. 

· Si se incluyen a los medios alternativos, se deben proponer métodos alternativos de regulación que permita que éstos tengan parámetros de medición, regulación y control diferentes a los de la comunicación masiva y hegemónica.  
Lineamiento 2. 
· Se apunta a que la Academia tenga mayor incidencia en los mecanismos de evaluación y medición de impacto de los procesos y dinámicas  de comunicación y cultura y en políticas o complementos de políticas de esta área, tal como sucede en países como Inglaterra. 
· Se propone la creación de centros académicos de investigación (y no solo de producción) o un Observatorio para la Cultura y la Comunicación al interior del Ministerio que permitan el análisis del desarrollo de investigación en comunicación y cultura, y que logre vincular el Estado y la Academia. 
· [bookmark: _GoBack]Se sugiere la creación de Laboratorios que experimente con las respuestas de las audiencias ante nuevos contenidos que los formen y no solo los entretengan.
· La idea se reduce mucho a los medios de comunicación y no la comunicación y su relación con la cultura. Se sugiere que se deben generar procesos que midan y regulen producciones que no son estrictamente medios pero que sí son “comunicación”, como por ejemplo el Festival de Música Afrodescendiente Petronio Álvarez.
· Los procesos de regulación no solo deben asociarse exclusivamente a lo punitivo y las normas, sino también otra serie de acciones que permitan trascender la regulación de lo mediático y que están ligadas a la promoción, mecanismos de divulgación, la generación de espacios y lo logístico que favorezcan la visibilización, la inclusión y el empoderamiento de los actores sociales.
· Las mediciones que se hagan deben tener un propósito y un impacto que sean un insumo para la formulación de políticas y el desarrollo de normas, y reflexionar sobre el estado de la situación de dichas políticas. 
· En el párrafo aparece la idea de “implementación de mecanismos de evaluación y medición de impacto de los procesos y dinámicas  de comunicación y cultura”. 
Lineamiento 3
· Se propone descentralizar el Ministerio de Cultura y que se generen mecanismo prácticos que permitan una mayor incidencia del mismo en las regiones del país. 
· Se comenta que ciertas instituciones locales no tienen recursos para su subsistencia, y que los consejos locales no tienen mayor incidencia en el Ministerio porque los recursos están supeditados a las dinámicas de ciertas políticas y ciertas entidades. 
· Se plantea que los consejos regionales no solo dependan de instituciones como la Gobernación y la Alcaldía sino que logren articularse directamente con el Ministerio de Cultura. 
· Se menciona que se debe articular y dar coherencia a todas las entidades, dependencias y divisiones relacionadas con sus gestiones, de tal manera que dé cabida a los colectivos, grupos y organizaciones que requieren de apoyo de esta entidad. 

Lineamiento 4

· Se propone una mayor vigilancia a través de veedurías que evalúen, fiscalicen y midan la asignación de recursos destinados a la cultura en las regiones. 
· En el aspecto de veeduría es importante definir lo que se entiende por regulación y el modelo de regulación que sigue el país es vital, pues se requiere de una mayor conciencia sobre la importancia de las veedurías como alternativas para supervisar y fiscalizar los procesos ligados a la cultura. 
· Se expresa la idea de generar mecanismos que permitan controlar quiénes participan, cómo lo hacen, cuales son las funciones, roles, que se generen mecanismos que garanticen la pluralidad de miradas y actores. 

4.4. MESA DE PRODUCCIÓN 
La Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura genera procesos orientados a la garantía del derecho a la comunicación de las personas y las comunidades, a través de la regulación y el fomento de la producción, circulación, sostenibilidad y apropiación de contenidos que expresen la diversidad y que propicien el diálogo intercultural en distintos  escenarios, medios y canales de comunicación.
La mesa en general considera que muchas de las cosas ya están contempladas en la discusión anterior; se rescatan dos nuevos elementos:
· Se propone que hay que redefinir el lugar de la regulación en la medida en que ya de por sí existe mucha que se concentra en lo punitivo, en el control y la sanción: más que controladora y castigadora, debe ser facilitadora. 
· Muchas veces el Ministerio de Cultura tiene muy buenas intenciones frente a los productores culturales y de comunicación, pero la legislación está en manos del MINtics que no tiene la misma disposición y hasta desconoce las  apuestas de Cultura.
· Es necesario repensar el exceso de normatividad y los cambios de la misma que lo que logran es entorpecer los procesos haciéndolos más lentos. 

Comentarios y percepciones sobre el eje Producción. 
EJE PRODUCCIÓN. La Dirección de Comunicaciones fomentará la creación, producción, acceso, circulación, formación, difusión, distribución y gestión de contenidos culturales desde la valoración y el reconocimiento de la diversidad de identidades y territorios, en los diversos  medios, espacios y tecnologías de comunicación e información (TIC).

· Se insiste en la necesidad de definir lo que se va a comprender por contenidos culturales adecuados al contexto. 
· Se resalta el interés de incluir todas las posibilidades y plataformas de comunicación e información, incluso los espacios que no son mediáticos tradicionales.
· Es importante delimitar el alcance y las características de los distintos conceptos que conforman la seriación, en especial lo que tiene que ver con la formación. 
· Hay que rescatar experiencias valiosas alternativas como  las salas concertadas y las redes de cinematografía. 
· Es importante diferenciar y potenciar por igual los procesos de distribución y difusión. Generar sinergias entre estos momentos del proceso. 

Lineamiento 1

· La definición de calidad debe ser integral. Es importante definir esto de lo que hablamos cuando se habla de calidad y  la definición de los quiénes y los cómos se van a definir estos criterios de calidad. Lo importante es que estos criterios de calidad no se definan solo desde el centro y desde el saber y las posibilidades de los gurús. Los elementos de calidad tienen que estar acorde a las posibilidades de las regiones. 
· La apropiación de la tecnología tiene que combinarse con la necesidad de contar las historias. 

Lineamiento 2. 

· Se sugiere que la necesidad de estándares de calidad globales no destroce la localidad. 
· Si la esencia de estas políticas tienen que apuntar a fomentar la producción local, cuidar que esto no arrase lo cercano. 

Lineamiento 3. 

· Se piensa que no hay mucha claridad sobre la cuestión de los derechos de autor. Por lo tanto se pide  claridad y fortalecer los procesos de formación y acompañamiento. 
· Se solicita que se pueda incidir en la adecuación de estas leyes a las condiciones de producción y de gestión en las regiones y en sectores particulares.

Lineamiento 4. 

· La mesa plantea que los fomentos y los procesos de cooperación puedan hacerse efectivos sin que los productores deban abandonar elementos esenciales de sus modos de abordar la creación de contenidos. 

Lineamiento 5

· Es importante que se piense la pertinencia de incluir el elemento plataforma dentro del enunciado. En este mismo sentido se pide revisar la pertinencia de lo digital. Desde ese punto de vista se recomienda que  se hable de la convergencia de lenguajes pero que no se circunscriba exclusivamente a los escenarios digitales.

· Igualmente que se revise el concepto de convergencia desde los lenguajes y desde las teorías que han trabajado el tema.

Lineamiento 6

a) Se recomienda que se fortalezca este lineamiento de la siguiente manera: La formación a los actores de la cultura en el uso y apropiación de los medios de comunicación y las TICS para enriquecer su quehacer cultural.

5. PLENARIA FINAL 
Luego de la discusión por grupos de acuerdo a cada eje, se procedió a realizar una plenaria en la que cada grupo de trabajo, a través de sus voceros y relatores, mostrara el resultado de sus discusiones, observaciones y sugerencias.
5.1. EJE COMUNICACIÓN, EDUCACIÓN Y CULTURA
Comentarios al eje:
· Conocer los espacios concretos en los que se lleva a cabo la política y que se articulen con la cotidianidad.
· Un aspecto importante es saber el impacto real de la política a través de la trasformación y generación de nuevos conocimientos.
· Llevar las políticas a los barrios y hacer un diálogo de saberes. 
Comentarios a los lineamientos:
· Lograr articulación entre Ministerio de Educación y el Ministerio de Cultura a través de comités.
· Iniciar procesos de capacitación y cualificación del personal de Bibliotecas.
· Hay clientelismo detrás de actividad artística que impide que ciertos grupos y artistas se den a conocer. 
· Se debe generar procesos de inclusión para que ciertos sectores populares puedan disfrutar y acceder a procesos de formación y cultura.
· Para promover contenidos educativos distintos se debe también proveer una formación diferente.
· El Ministerio pasó de ser intervencionista a generar diálogo; ya no van solo a formar sino también a aprender. 
· Que los gestores y líderes locales sean tenidos en cuenta y no solo los expertos
· No solo se hagan talleres sino procesos, a los que se les debe hacer seguimientos.
· No solo se incluyan indicadores cuantitativos sino cualitativos (utilizar indicadores culturales propios)
· Promover formación de manera diferenciada según condiciones sociales y demográficas del sector.
· Que las universidades promuevan acercamiento a las realidades, problemas y necesidades de la población.
· Evaluar la calidad de los contenidos educativos que circulan en los medios.
5.2. EJE COMUNICACIÓN, DIVERSIDAD Y TERRITORIO
Sobre el propósito general del eje:
Se propone el siguiente objetivo: 
La Dirección de Comunicaciones dinamizará procesos de comunicación para el reconocimiento de las identidades, prácticas culturales e interculturales con perspectiva de inclusión en los territorios y comunidades priorizando grupos y poblaciones vulnerables.
Lineamiento 1
Se propone esta adecuación del lineamiento:
El fomento de programas y proyectos de comunicación local y regional que promueva una cultura de la convivencia y la paz desde las diversidades e identidades, así como las memorias, los conflictos y las características sociales propios de los territorios.
Lineamiento 2
Se propone esta adecuación del lineamiento:
La vinculación de distintos sectores a los procesos de comunicación que se desarrollan en los territorios para el intercambio de experiencias y conocimientos entre las regiones, las instituciones y las organizaciones para facilitar procesos de sostenibilidad.
Lineamiento 3
Se propone esta adecuación del lineamiento:
La implementación de espacios de debates y acuerdos intersectoriales e interterritoriales que contribuyan al desarrollo de políticas articuladas de comunicación y cultura.
Comentarios generales del eje: 
· En el documento del Plan Decenal de Cultura era más evidente el apoyo a sectores vulnerables, pero en esta versión del documento esta parte es mínima. 
· Es necesario que las acciones se den desde las prácticas.
· Hay una concepción muy tecnologizada de la relación entre comunicación y cultura, que deja por fuera prácticas no mediadas por la tecnología y que son importantes tener en cuenta.
· Para los contenidos, hay que considerar las nuevas dinámicas de producción de conocimientos, que están marcadas por la incidencia de redes, interacciones y flujos de comunicación, 
· Es muy importante que los procesos de comunicación se hagan no desde ideales, sino que se reconozcan las prácticas de lo local. 
· El énfasis de la comunicación en la producción de contenidos planta una perspectiva difusionista, con la idea de un esquema de comunicación tradicional en donde lo que hay que promover es la difusión de contenidos desde unos ciertos lugares, o hacerle balance a los monopolios que ya lo hacen, pero no desde una perspectiva que considere las nuevas dinámicas de producción de conocimientos y de contenidos y de información que están más impregnadas por el funcionamiento de redes, de la participación de comunidades. Entonces se advierte una visión muy simplista de la cultura y de lo que están entendiendo por contenidos.
· Preocupa en la mesa que no se establecen prioridades, por lo que parece que se le apuntara a muchas cosas.
· Se reitera el llamado a precisar las nociones de territorio, sectores, comunidad, que apunta a la propia definición que debe hacer la dirección de comunicación como parte del ministerio de cultura de su misma noción de Estado y del lugar que ocupa en él, para saber cuáles son los roles que le competen. Fue en esa lógica que en la mesa de reflexión se optó por reescribir y ajustar el propósito y lineamientos.
· Uno de los participantes de la plenaria opina lo siguiente:
“Tenía entendido que de cada uno de los ejes se iba a orientar el diseño de políticas, y entones miro que como está escrito dice que “El Ministerio dinamizará procesos de comunicación…”. La pregunta es, ¿no sería: dinamizará procesos de construcción de políticas de comunicación orientadas al reconocimiento de las identidades y prácticas? Lo anterior, entendiendo que este ejercicio es más orientado a la construcción de políticas, y en el sentido en que no es que haya acciones como dirección, sino que sea un ente rector para que dinamice que otras instancias generen también políticas. Porque si no, estamos entregándole el protagonismo a la dirección de comunicaciones, y otros sectores tienen que comenzar a liderar procesos de construcción de políticas.”
· Se aclara que en la mesa de reflexión se abordó el tema de la regulación, observando que en el funcionamiento de la distribución de acciones  del Estado, un ente como la dirección de comunicaciones no tiene como tarea principal la producción de políticas, sino que puede ser una de sus actividades teniendo en cuenta la oportunidad que tiene estar muy cercana a las dinámicas y procesos de comunicación con comunidades, con sectores, en los territorios, entonces tiene un papel privilegiado para agenciar, motivar y desarrollar los espacios desde los cuales sea posible producir los insumos con los que se produzcan políticas. Si se asume así, esa es una tarea más ejecutiva para la producción de políticas públicas.



5.3. EJE REGULACIÓN 

· Atender a las realidades locales, visibilizando las poblaciones y problemas inmediatos. 
· Definir el papel de la Dirección de Comunicaciones para el Ministerio de Cultura y definir el modelo de comunicación para el Estado. 
· Definir una mirada amplia de comunicación entendiéndola como diálogo y no solo como medios de comunicación. 
· Redefinir las condiciones de participación de los colectivos y grupos populares o de base en las diferentes convocatorias del Ministerio.
· Señalar cuáles serán los medios concretos a través de los cuales se garantiza la diversidad y calidad de los contenidos.
Sobre lineamiento 1
· Generar nuevas políticas para apoyar la difusión de las producciones nacionales.
· Los derechos de autor son importantes pero no se pueden convertir en un obstáculo para la circulación de conocimientos y las dinámicas de producción de materiales culturales.
· El fomento debe ser parte de regulación.
· Se sugiere la creación de indicadores que superen lo cuantitativo. 
Sobre lineamiento 2
· Se propone la creación de centros académicos de investigación o de Observatorios para la Cultura y la Comunicación al interior del Ministerio que permitan el análisis del desarrollo de investigación en comunicación y cultura.
· Se sugiere generar nuevas mediciones de audiencias
· Redefinir el concepto de posicionamiento en el lineamiento.  
· Interesarse por saber cuáles son los propósitos e impactos de las mediciones y de las políticas de regulación. 
· Dimensionar que la regulación no es algo punitivo, sino mecanismo de control que puede favorecer ciertas dinámicas de participación social. 
Sobre lineamientos 3
· Es importante que el Ministerio de Cultura se descentralice y que se generen mecanismos prácticos que permitan una mayor incidencia del mismo en las regiones del país, y de las regiones hacia éste. 
Sobre lineamiento 4
· Se propone una mayor vigilancia a través de veedurías que evalúen, fiscalicen y midan la asignación de recursos destinados a la cultura en las regiones. 
· Se expresa la idea de generar mecanismos que permitan controlar quiénes participan, cómo lo hacen, cuáles son las funciones, roles, que se generen mecanismos que garanticen la pluralidad de miradas y actores.  
· Uno de los asistentes llama de la plenaria la atención sobre el aspecto de los Derechos de Autor contenido en el lineamiento 1. Manifiesta que estos derechos en Colombia “son un chiste” porque los autores por lo general no gozan de esos derechos sino las casas productoras que los financian. De igual manera, agrega que en Colombia el tema de los derechos de autor pasa por el tema de las regalías y que los artistas y creadores no sienten que tienen el derecho a cobrar regalías por sus creaciones. 
· Comenta también que cuando los grupos étnicos fueron licitados para participar en los medios de comunicación, se abrieron varias convocatorias que eran ganadas por unos cuantos pero una gran mayoría no recibía ayudas o recursos económicos, y sus propuestas no eran tenidas en cuenta. También señala que los formatos que se diligencian para las convocatorias son muy difíciles y que deberían de implementarse formatos similares a los que se hacen en Estados Unidos y Brasil, que son más “simples y efectivos”. 

5.4. MESA DE PRODUCCIÓN
· Hay una definición muy amplia de cultura, y eso afecta lo que se entiende como realización y producción de  “contenidos culturales”. Hay que definir bien qué están entendiendo por la cultura en el Ministerio de Cultura. 
· Hay un asunto para incidir en la regulación, algunos espacios, se corre riesgo de que no se puedan aplicar
· Si bien acciones políticas muy concretas con ciertas poblaciones y regiones, no se puede centralizar las acciones y actividades del Ministerio. 
· Generar una plataforma de información que permita informarse, crear sinergias, promover el cooperativismo, etc. 

Sobre los lineamientos
Lineamiento 1
· Que las audiencias a las que se les quiera llegar sean consultadas en espacios de encuentro para saber qué es lo que requieren.
Lineamiento 2
· Se puede generar problemas al exigir estándares de calidad de carácter global pero ligados a temas locales.
· La exigencia de  estándares de calidad de carácter global pueden afectar los contenidos volviéndolos “artificiales”. 
· En el aspecto audiovisual no se sabe cómo producir, no hay conocimientos del realizador.
Lineamiento 3
· Los derechos de autor son un asunto problemático pues puede entorpecer dinámicas de realización y circulación. 
Lineamiento 4
· Las coproducciones generan unas dinámicas que hacen que ciertos grupos o empresas no se visibilicen o puedan participar.  
· Se hacen convocatorias que no responden a los requisitos y condiciones de lo regional
Lineamiento 5
· Lo digital no todo pasa. Espacios de convergencia
Lineamiento 6
· Hablamos de formación en producción.
· No solo el uso sino la apropiación
Propuestas
· Sistema de información más sólido. El SINIC debe conectar a todo el país.
· Criterios integrales de calidad. 
· Evaluación y monitoreo de la política
· Indicadores propios
· Especificar mejor la cuestiones involucradas en los derechos de autor. 

6. COMENTARIOS Y SUGERENCIAS AL DOCUMENTO GENERAL EN LA PLENARIA
Un asistente hizo un llamado de atención para que se pierda de vista que el documento hace énfasis en la conectividad y en las tecnologías de comunicación, pero que hay que tener en cuenta a las zonas y municipios que están conectadas. Menciona que a escasas horas se encuentran ubicadas veredas del Departamento del Cauca en los que no hay Internet, se sigue escuchando radio y no hay mayor apropiación de las nuevas tecnologías. La idea es que no haya una brecha tan marcada entre la “sociedad conectada” y las que no lo está. 
Uno de los asistentes sostiene que en el documento se le da mucha importancia al término “inclusión”. Expresa que desde la Constitución de 1991, cuando se definió a Colombia como un país “pluriétnico y multicultural” se ha intentado hacer políticas incluyentes, pero se pregunta: “¿Hasta cuándo nos van a incluir? ¿Cuándo vamos a pensar desde la diferencia? ¿La inclusión hasta dónde llega? ¿Estamos por fuera?”. Agrega que un desafío del documento en general es promover y garantizar la  inclusión, la diversidad y el pluralismo en la participación de los diversos sectores de la sociedad, y que en el objetivo general del documento no se menciona el término “pluralidad”. 
Otro asistente afirma que quizá mucho más pertinente y apropiado que los términos “pluralismo”, “diversidad”, “inclusión” es el concepto de “reconocimiento” por su potencia en la discusión política y pública, además por considerarlo más “propio” de los actividades realizadas por los comunicadores, dado que éstos trabajan en generar espacios de dialogo e intercambio de saberes y posturas. Expresa que un asunto clave del documento es que se mueve en el “terreno movedizo” de la comunicación y cultura, y que por lo mismo termina por “decir mucho y nada de lo que debería de decir en su esencia”. También apunta que el documento le da mucha importancia a los “contenidos”, aspecto que si bien puede ser realizado por comunicadores, es más propio de realizadores y productores, pero no lo es todo en el abanico de posibilidades de los comunicadores. Sugiere que debe generarse mayor incidencia en lo que considera que “son buenos los comunicadores”: la generación de espacios de debate y diálogo, que posibiliten vínculos con poblaciones concretas y con contextos y necesidades inmediatos. Esta dinámica resulta vital especialmente si logra generarse una etapa del postconflicto, en el que se hará necesario desarrollar encuentros entre las instituciones estatales y la sociedad para desarrollar lo que “ciertos autores llaman ‘esferas públicas no-estatales’”. 
7. TENDENCIAS OBSERVADAS EN LAS MESAS DE REFLEXIÓN
· Un asunto en el que coincidieron las mesas fue el de señalar el carácter mediático con el que suele asumirse la comunicación a lo largo del documento, pues se advierte en los ejes y en los lineamientos un interés mayor en los medios de comunicación, los contenidos, la información, los canales y las producciones, a través de los cuales se divulga e informa sobre diversos aspectos o elementos que se consideran “culturales”.
· Como parte de esta visión, se advierte que hace poco acento en las dinámicas de comunicación de carácter local y comunitario, aspecto en el que el Ministerio de Cultura debería enfatizar que existen otras experiencias que se deben fomentar y promocionar. 
· Sobre este punto, se sugiere enfatizar de manera más profunda y amplía la relación entre la comunicación y la cultura, con el ánimo de no reducir la comunicación a los medios o herramientas de comunicación, entendiéndola como un espacio amplio en el que se da la construcción y socialización de sentidos y significados. 
· Un elemento importante a considerar remite a las definiciones conceptuales de los términos involucrados. Se recomienda que el Ministerio o el ente al que le corresponda este tipo de actividades definan y clarifiquen qué entienden por comunicación, cultura y medios de comunicación, así como en las relaciones entre estos conceptos. 
· Se evidenció que varios de los asistentes consideran que el documento debe priorizar y definir algunos procesos, actividades y lineamientos frente a otros. De su lectura queda la sensación de que no hay una política para determinar fases y prioridades que permitan considerar las acciones en un lapso dependiendo de su importancia. Se recomienda precisar no solo conceptos, sino también pormenorizar acciones a corto, largo y mediano plazo. 
· Otro tema en el que convergieron las mesas es el de apuntar el reto del Ministerio de Cultura de convertirse en una entidad descentralizada, que favorezca mecanismos fluidos y adecuados que recojan las necesidades, proyectos, ideas y pensamientos desde las regiones. Se apunta que no hay vocería de lo regional y lo local, y que todas las decisiones se toman de manera centralizada.
· Es urgente descentralizar el Ministerio de Cultura y que se generen mecanismo prácticos que permitan una mayor incidencia del mismo en las regiones del país. Se debe propender por integrar de manera explícita la riqueza cultural de los territorios locales, así como de los procesos de comunicación se generan al interior de ellos.  
· Se coincide en la importancia de enfatizar en la formación de públicos, así como en la producción y difusión de contenidos alternativos, que por este lineamiento generen las regiones. Incentivar la articulación de una agenda cultural local y regional que visibilice espacios, procesos, eventos y colectivos de la región, incluyendo los urbanos y rurales, así como las distintas expresiones culturales.
· Una recomendación a este punto tiene que ver con la generación de políticas de seguimiento a los aportes y proyectos hechos desde las regiones, de modo que haya un sentido de responsabilidad frente a lo que se dice y lo que quede consignado en el documento.
· Se señala la urgente prioridad de articular la comunicación y los procesos culturales a los actores regionales, reconociendo sus trayectorias, capacidades y saberes. 
· En aras de la democratización del acceso a la cultura y la producción de contenidos culturales, se pide revisar el lugar de las nuevas tecnologías de la información y la comunicación: planes, programas, formación, legitimidad, acceso, etc. Es importante que esto se tenga muy en cuenta pues la audiencia, con estas ventajas de la tecnología, la audiencia es otra y hay que tenerla muy en cuenta.
· Las mesas coincidieron en el papel nodal de la regulación para la Dirección de Comunicaciones del ministerio de Cultura. 
· Se sugiere que se desarrollen simultáneamente procesos de asociatividad y de empoderamiento de comunidades, y que estos sean entendidos total o parcialmente como espacios de regulación (encargados de control, de vigilancia, de veeduría)  o que permitan notar que la política se está cumpliendo y ejecutando de manera adecuada. 
· También se anotó la importancia de la regulación en el aspecto de la educación, proponiéndose que las entidades encargadas de la vigilancia y la regulación reconozcan la importancia de los medios masivos  y las redes sociales en los procesos formativos, y su compromiso en procesos formativos. 
· Se recomienda, relacionado con la propuesta de visibilizar más a las regiones, lograr la difusión de contenidos  alternativos fomentando e incentivando estrategias en los canales regionales y en otros espacios alternativos de difusión. 
· Una idea general que compartieron varios de los asistentes es que los procesos de regulación no solo deben asociarse exclusivamente a lo punitivo y los procesos relacionados con el cumplimento o incumplimiento de las normas, sino también otra serie de acciones que permitan trascender la regulación de lo mediático y que están ligadas a la promoción, mecanismos de divulgación, la generación de espacios y lo logístico que favorezcan la visibilización, la inclusión y el empoderamiento de los actores sociales.
· Se sugirió entonces también definir  el papel de la regulación y desde la perspectiva de la generación de contenidos hay que ubicar claramente el lugar de la misma: más que controladora y castigadora, debe ser facilitadora. 
· Y como complemento, es necesario acompañar la implementación de la regulación con procesos de formación en torno a la misma. Resulta importante preocuparse más por las organizaciones y por los individuos que aplican e interpretan las regulaciones: las leyes están escritas, quien las mueve y las interpreta es la gente. Importante eliminar la ambigüedad de los términos en los que se maneja la regulación.
· El asunto de la distribución y los derechos de autor resultan pertinentes, especialmente en un espacio en los que los circuitos privados y grandes maquinarias dominan este asunto haciendo bastante complejo el surgimiento de otros contenidos y otras voces. 
· Se aconseja incentivar la producción pero sin olvidar el incentivo en la distribución y la difusión, así como rescatar experiencias alternativas valiosas como  las salas concertadas y las redes de cinematografía. Igualmente que se pueda incidir en la adecuación de estas leyes a las condiciones de producción y de gestión en las regiones y en sectores particulares.
· Las leyes de regulación no deben obstaculizar o controlar ciertas formas de distribución o circulación y la formación de públicos. 
· También debe pensarse otro asunto ligado al anterior: las regalías, pues algunas dinámicas legales favorecen que los autores por lo general no gocen de esos derechos sino las casas productoras que los financian y debe generarse mayor conciencia entre artistas y creadores de su derecho a cobrar regalías por sus creaciones.
· Se señala que las mediciones que se hagan a los procesos de comunicación y cultura deben tener un propósito y un impacto que sean un insumo para la formulación de políticas y el desarrollo de normas, y reflexionar sobre el estado de la situación de dichas políticas. 
· Se debe hacer énfasis en evaluar y medir los procesos y no solamente los productos. Se recomienda también que los procesos formativos, comunicativos y artísticos deban generar memorias de sus procesos. 
· Para evaluar de manera más adecuada, se debe propender por el diseño de indicadores culturales propios, que trasciendan los aspectos meramente cuantitativos. Se señalan como insuficientes los indicadores que existen en la actualidad, y se recomienda elaborarse indicadores culturales cualitativos, cuantitativos y de proceso. 
· Los participantes consideran muy importante que el documento aborde los conceptos y las acciones relacionadas con las formas de visibilización, participación y equidad de los diferentes grupos poblacionales del país. 
· Se apunta que el reconocimiento no solo implica una serie de aspectos como la llamada “discriminación positiva”. El tema del reconocimiento resulta importante para el documento por su potencia como concepto político y porque se le sigue llamando a la gente con términos que evidencian marginación y señalamiento. El gran problema de un reconocimiento basado en la discriminación positiva es que no es incluyente, sino excluyente, pues no toma en cuenta esa gran diversidad, sino que las simplifica.
· Las mesas coinciden en que es importante que los distintos actores institucionales, públicos y privados asuman su lugar dentro de este debate y adelanten actividades tendientes a generar procesos de desarrollo en las distintas líneas de la generación de contenidos que busquen mostrar la diversidad de pensamientos, personalidades y actividades culturales de diversos actores y grupos sociales de Colombia.
· Se propone que el Ministerio de Cultura asuma el reto de favorecer el fomento y que éste sea una forma de regulación. Se llegó a la conclusión de que la Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura  no tiene como tarea principal la producción de políticas, sino que puede ser una de sus actividades teniendo en cuenta la oportunidad que tiene estar muy cercana a las dinámicas y procesos de comunicación con comunidades, con sectores, en los territorios. 
· Se coincidió en proveer de capacitación y formación constante en el manejo de formatos sobre convocatorias a las organizaciones de base cultural, pues en muchas ocasiones se pierden recursos porque no se dispone de personal que conozca y maneje la lógica de las entidades que proveen recursos a las entidades culturales. Como otra alternativa, también se propone generar nuevos formatos que sean más fáciles para diligenciar. 
· Frente a los procesos de regulación existentes, también se hace necesario repensar el exceso de normatividad y los cambios de la misma que lo que logran es entorpecer los procesos haciéndolos más lentos. Evitar la burocratización desde el exceso de regulación.
· Se identifica la necesidad de pensar en el sostenimiento financiero de los procesos de creación. Se  invita a pensar en la relación entre la industria cultural y la industria del entretenimiento. En este sentido se reconoce que algunos cambios y políticas del Estado están colaborando con el quehacer cultural desde el establecimiento de estímulos y convocatorias. 
· Un elemento clave tiene que ver con la articulación de todos los actores que intervienen en el circuito de producción cultural y mediática. Se percibe a veces desconexiones y contradicciones. Muchas veces el Ministerio de Cultura tiene muy buenas intenciones frente a los productores culturales y de comunicación, pero la legislación está en manos del MINtics que no tiene la misma disposición y hasta desconoce las  apuestas de Cultura. 









8. ANEXO
8.1. ANEXO 1. ASISTENTES EN TOTAL A LA MESA

25

	 
	APELLIDOS
	NOMBRE
	 
	 
	APELLIDOS
	NOMBRES

	1
	Aguilera 
	Camilo
	 
	20
	Lozano
	Jefferson Fabricio

	2
	Aparicio 
	Jorge Luis
	
	21
	María Cristina 
	Zabala

	3
	Barón Porras
	Luis Fernando
	
	22
	Martínez
	Omar Gerardo 

	4
	Calero Aparicio
	Fernando 
	
	23
	Molina Orrego
	María Fernanda

	5
	Cardona
	Martha Ligia
	
	24
	Muñoz
	Claudia 

	6
	Cataño Otálora
	Mónica Marion 
	
	25
	Murillo
	Jairo 

	7
	Cortés Buitrago
	Argemiro
	
	26
	Patiño
	Claudia Natalia

	8
	Díaz Santa
	Julia
	
	27
	Pérez 
	Débora

	9
	Duque Castillo
	Jorge Leonardo 
	
	28
	Pérez Montoya
	Lina

	10
	Gómez Fríes.
	Luz Marina
	
	29
	Ramos Aguirre.
	Rubén Darío

	11
	Gómez-Cotta
	Camilia
	
	30
	Rodrigo 
	Vidal

	12
	Güengue
	Norbey 
	
	31
	Rodríguez
	Diana 

	13
	Hernández B
	Elier 
	
	32
	Rúa
	Iván 

	14
	Jean Paul 
	Zambrano
	
	33
	Rueda
	Natalia 

	15
	Jorge
	Caicedo
	
	34
	Salazar Mondragón.
	Mónica 

	16
	Lasso Agredo
	Giezzi 
	
	35
	Sánchez
	Mónica

	17
	Leonardo
	 
	
	36
	Sandoval
	Yamile

	18
	Liliana 
	Ramírez
	
	37
	Valencia Giraldo 
	Víctor Hugo 

	19
	López de la Roche
	Maritza
	
	38
	Velásquez
	Juan Pablo 
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