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En la mesa de regulación participaron las siguientes personas : Juan Manuel Buelvas, Ricardo De León, Berbi Andrade, Juan Mulford, Astrid Castrillón, Mauricio Cunha, y Belén Pardo. Como moderadora interna de la mesa fue designada Berbi Andrade.

La jornada inicia con la lectura del documento borrador “Propuesta para la actualización de los lineamientos de política de comunicación y cultura”, realizado por la Dirección de Comunicaciones con fecha de Mayo de 2014. Dicha lectura se abordó con el objetivo de contextualizar a los participantes en el proceso que se viene adelantando.

Anotaciones y comentarios a los lineamientos generales de la Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura: 

“La Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura genera procesos orientados a la garantía del derecho a la comunicación de las personas y las comunidades, a través de la regulación y el fomento de la producción, circulación, sostenibilidad y apropiación de contenidos que expresen la diversidad y que propicien el diálogo intercultural en distintos  escenarios, medios y canales de comunicación”

Se procedió a la lectura del párrafo correspondiente a la política general de la Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura. Al respecto, y aunque se reconocen en el mismo los ejes generales a desarrollar por la Dirección, al interior de la mesa se consensuó sobre la necesidad de que la política refleje algún tipo de incorporación del tema de las TICS. Se considera que esta ausencia va en la misma vía de otros marcos regulatorios como los derivados del Acto Legislativo 002 de Noviembre de 2011 o la Ley 1507 de Enero de 2012, en los que se desconoce la necesaria articulación del componente TICS con propuestas regulatorias enfocadas a medios de comunicación. La expresión “tenemos leyes análogas para temas digitales” resume lo que en ese sentido la mesa pretende proponer.

Sobre este punto en particular, y todo dentro de la discusión en la Mesa, Astrid Castrillón, representante de la Dirección de Comunicaciones, comenta que la última frase de la política general ( … que propicien el diálogo en distintos escenarios, medios y canales de comunicación ) pretende incluir el tema TICS. Se sugiere dejarlo más claro, y la mesa en pleno coincide en que los marcos legales y regulatorios de estos temas debería tener una injerencia mayor el Ministerio de Cultura de la que actualmente tiene. Se anota como ejemplo que los temas relacionados con televisión dependen de entidades como la ANTV y el MinTic, sin presencia activa del Ministerio de Cultura.

A nivel formal, la Mesa hace notar que la mención a la regulación se encuentra casi al inicio del párrafo, lo que la lleva a ser  entendida como un “punto de partida” y no como un componente fundamental que entra a fortalecer y complementar otros aspectos tan importantes como el fomento a la producción y la apropiación de contenidos.

Contribuciones propuestas por la mesa a los lineamientos generales: 

En lo que respecta a contribuciones o aspectos que la Mesa considere se deben añadir al párrafo, se conceptúa nuevamente sobre la importancia de dejar específicamente anotado el tema del actual “entorno digital”. Así mismo, se considera fundamental incluir alguna mención a la “educación para los medios”; así se traslape con otros Ministerios. El asunto debe trascender a los distintos Ministerios y volverse una política de Estado.



Anotaciones y comentarios al lineamiento general de la política de regulación: 

“La Dirección de Comunicaciones se orientará en la promoción de mecanismos regulatorios enfocados a garantizar la diversidad y la calidad de los contenidos, así como la divulgación de la cultura y el reconocimiento de las múltiples identidades, prácticas y dinámicas culturales en los  medios, espacios y tecnologías  de la información y la comunicación”

A manera de contexto, vale anotar que en la mesa participan gestores culturales de la región y funcionarios de altos rangos en empresas industriales y comerciales del Estado (Telecaribe) directamente dependientes de políticas regulatorias. Esta particularidad permite que la discusión se acompañe con ejemplos puntuales que enriquecen el diálogo y la participación.

La Mesa considera que en su esencia el párrafo abunda en generalidades grandilocuentes que no son posibles de traducir en ejecuciones dentro del actual marco legal. Se llama la atención sobre la mención a “promover” mecanismos regulatorios antes que pensar en proponer o promover la construcción de nuevos marcos legales  donde la participación de las regiones sea indispensable. En esa línea, igualmente se considera más pertinente referirse a conceptos como “creación” o “diseño” antes que a “promoción”. 

Al interior de la Mesa se discute sobre la necesidad de que la política trazada no sea perecedera; es decir, no se quede amarrada a un desarrollo legal y regulatorio que la sobrepase porque no hace parte de sus funciones. En ese sentido, la importancia de la política radica en las últimas líneas del párrafo, mismas en las que se hace referencia al “…reconocimiento de las múltiples identidades, prácticas y dinámicas culturales en los medios, espacios y tecnologías de la información y la comunicación”. 



Contribuciones propuestas por la mesa al lineamiento general de la política regulatoria: 

Se propone incluir en el párrafo un clara referencia a “recoger insumos desde lo regional para la construcción de marcos legales y regulatorios” con una necesaria revisión y actualización en la medida en que el estado del arte del medio lo requiera.

Anotaciones y comentarios a los lineamientos estratégicos de la política de regulación: 

El primer lineamiento se refiere a “La promoción del uso de contenidos culturales producidos con recursos públicos, procurando el derechos de los autores sobre su obra, así como el acceso de la ciudadanía abierto y responsable a los contenidos”. Al respecto, se comenta que el volver a insistir en el tema de la promoción acorta la discusión. Se insiste en que se puede incidir en la regulación desde un espacio de recopilación de insumos regionales para actualizar marcos legales y/o regulatorios. Sobre este punto, Argemiro Cortés, Director de Comunicaciones del Ministerio de Cultura, comenta que el Ministerio es apenas un invitado con buenas intenciones dentro de los organismos encargados de los temas regulatorios. Y en ese sentido, la Mesa anota que no quedan claros los alcances que desde el Ministerio puede tener el anotar que se “procuran los derechos de los autores sobre sus obras”. Se considera que debe ser más específico el párrafo en detallar que la intención es la “promoción del uso de contenidos culturales producidos con recursos públicos” y en donde al mismo tiempo se promuevan o propongan mecanismos de medición de dichos usos.

Este punto en particular es retomado en la discusión sobre el segundo lineamiento, mismo que se refiere a “La  implementación de mecanismos de evaluación y medición de impacto de los procesos y dinámicas de comunicación y cultura y su contribución al posicionamiento de la cultura como pilar de desarrollo del país”. Al interior de la Mesa se comentan casos relacionados con acciones que organismos de control adelantan sobre la televisión pública relacionados precisamente con la falta de claridad en la medición de impacto de los contenidos culturales desarrollados por medios estatales. A concepto de la Mesa, esta ausencia de definición y consenso deriva en riesgos claros para la sostenibilidad del modelo de los medios públicos en el país, incluido en esta lista a Telecaribe.

La reflexión de la Mesa en este punto toca temas como la distribución y manejo de recursos que la Ley 1507 planteó para la televisión pública, donde se limita el desarrollo de contenidos audiovisuales multiplataforma por no ser estos considerados como televisivos a la luz de la interpretación que se hace de marcos regulatorios considerados como anacrónicos.

En este punto, y haciendo nuevamente referencia al tema de la medición de impacto de los contenidos, el Dr. Argemiro Cortés plantea la necesidad de pensar en la pertinencia y creación de una especie de Observatorio Nacional de Medios similar en su modelo al del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes ( CONACULTA ) de México. 

Para la Mesa es claro que el tema es necesario y pertinente; pero que su aplicación pasa por definir parámetros, mecanismos e indicadores que, desde el consenso, ayuden a entender el panorama actual y futuro de la relevancia de la producción de contenidos culturales desde los medios públicos.

La Mesa se muestra de acuerdo en la importancia del  tercer lineamiento del eje  y su referencia a “La gestión de mecanismos de articulación, incidencia y coordinación con entes nacionales y regionales con el propósito para garantizar la implementación de las políticas en favor de la garantía del derecho a la comunicación y actualización del área de comunicación del Sistema Nacional de Cultura” , pero resalta la preocupación sobre la implementación de los citados mecanismos de articulación. Anota la mesa que se requieren políticas de Estado que estén por encima de quien administre; es decir, de quien gobierne. La propuesta de “articular” supera a las de “regular” y hace mucho más trascendente este lineamiento, lo que va en sintonía con lo planteado anteriormente y relacionado con el papel que desde las regiones se debe jugar al momento de construir o proponer políticas y marcos regulatorios.

Sobre la “La promoción de Veedurías Ciudadanas y de Consejos de Medios Independientes que garanticen el pluralismo y velen por el cumplimiento del rol social de los medios de comunicación” que plantea el cuarto lineamiento de la política regulatoria, la discusión en mesa denota cierto escepticismo sobre el real aporte de las veedurías, ya que se considera que en muchos casos la participación en éstas es directamente proporcional al afán de protagonismo. Habida cuenta el desconocimiento generalizado sobre las funciones y alcances de las Veedurías Ciudadanas, se propone iniciar primero por mejorar el manejo de estos conceptos por parte del gran público. 

Comentarios y propuestas finales: 

Para finalizar, y como propuestas generales de la Mesa, se comenta que es imperativo clarificar la relación y/o líneas de trabajo comunes entre el Ministerio de Cultura y otros agentes del sector como en MinTic y la ANTV. Se considera que el Ministerio de Cultura debe jugar un papel protagónico en el tema de gestión, promoción, difusión y regulación de contenidos.

Se propone igualmente el “rebautizar” el eje: Que no sea de “regulación”, sino de “promoción”, ya que para esto último si se cuenta con facultades desde la Dirección de Comunicaciones y el mismo Ministerio; todo esto mientras se desarrollan las condiciones o el ambiente para que Mincultura sea un agente protagonista en temas regulatorios. 

Paralelamente, se propone revisar el tema de la nomenclatura de la Dirección: La idea es que se denomine como una “Dirección de Contenidos Culturales” antes que como una “Dirección de Comunicaciones”

La discusión concluye con el consenso de lo inacabado de la misma, de la pertinencia del tema, y de la importancia de procurar canales de comunicación abiertos de manera permanente desde las regiones con los entes nacionales.
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