RELATORIA ACTUALIZACIÓN DE POLÍTICA PÚBLICA DE COMUNICACIÓN Y CULTURAL
EJE: COMUNICACIÓN, DIVERSIDAD Y CULTURA

1. PARTICIPANTES
· Álvaro Villegas, Corporación El Megáfono
· Daniel Urrea, El Puente Laab 
· Diana González, Red Antioquia
· Yenni Giraldo, Corporación Región
· Paula Toro, Instituto de Patrimonio y Cultura de Antioquia
· Jonatan Alejandro Cuadros Rodríguez, Instituto de Patrimonio y Cultura de Antioquia
· Celmira Lugo, Resguardo Embera Chami y Zenú de la Palma, Apartado 
· Isabel Blandón, Focuss Laab S.A.S

Moderadora: Yenni Giraldo, Corporación Región
Relatora: Marta Isabel Gómez Ruiz
2. COMENTARIOS A LA POLÍTICA GENERAL

El diálogo y la reflexión de la mesa atendieron a la forma y al contenido, con relación a los siguientes conceptos: 

· Audiencias/Públicos: 
Hoy en día se habla de que los medios de comunicación ya no son tan masivos, con relación a que son para todos los públicos, sino que se habla de comunidades o públicos específicos. Por eso en el último renglón de la política es necesario agregar que: propicien el diálogo intercultural en distintos escenarios, medios, canales de comunicación y diferentes públicos. Álvaro Villegas. 

Cuando se habla de apropiación se habla de los públicos, pero no sé si sea necesario hacerlos explícito. 

· Sostenibilidad:
Con relación a la sostenibilidad,  Daniel Urrea, expresa que le gusta que se haga referencia a la sostenibilidad, pero “no sé si hace referencia a la sostenibilidad de los actores que hacen parte de las comunidades o si hablan de la sostenibilidad como objetivo del milenio, ¿A qué tipo de sostenibilidad se refiere?. Las políticas públicas no se deben de pensar como algo programático, sino por el contrario que quienes participamos en estos escenarios políticos tengamos la seguridad de que dicha política se sostendrá. 

Para los participantes de la mesa, la política se refiere a la sostenibilidad de los procesos en el tiempo. Y en este caso debe de ser una sostenibilidad integral: económica, social, cultural y política. Pero como aparece en la política es una sostenibilidad de contenidos y no de los actores y procesos.

Si en la política el foco son los contenidos, se está instrumentalizando la comunicación y no responde a lo expresado en el documento. 
Pero quienes hacemos los contenidos, cómo y con qué sentido. Como está redactado, nos dicen que el contenido es la herramienta para que las comunidades ejerzan sus derechos, por lo tanto no sería necesario agregar que la sostenibilidad es de los procesos. 

Aun así, la mesa acuerda que en una política es necesario que todo se diga, sin dejar nada a la interpretación. En este sentido, proponen que la política sea más explícita en el concepto de sostenibilidad. 
Finalmente la pregunta de la mesa es: ¿Cómo se garantizará esa sostenibilidad?. Allí consideran que el reto es de las alianzas públicas-privadas para que esto no se quede en letra muerta, sino que se garantice que esto se haga realidad. 

· Educación y diversidad:
La política en su redacción está dejando por fuera la educación y la diversidad que son también líneas y conceptos de la política. Por lo tanto es necesario ajustar este primer párrafo, que deja por fuera la diversidad y la educación. 

Por lo tanto se propone, en su última parte, la siguiente redacción: “(…) la apropiación y la diversidad en la producción, circulación y sostenibilidad  de contenidos que expresen la diversidad y que propicien el diálogo (…)”. Así mismo es necesario agregar el concepto de “territorios” y no sólo de escenarios, ya que para las comunidades indígenas y afrodescendientes el territorio va más allá de un escenario físico. 

Pero entonces la apropiación quedaría solo en la política, es necesario que la apropiación sea por parte de los actores y procesos de las comunidades, que sean fomentadas por el Ministerio, la responsabilidad de apropiación es nuestra y no de la política. 
La apropiación es un proceso continuo, porque lo que pasa es que muchos actores se van de sus territorios y los procesos se mueren, y sí muchos desean quedarse, pero muchos otros se van, por eso la apropiación debe de ser algo continuo. 
Frente al proceso de apropiación, el Instituto de Patrimonio y Cultura, dice: hay una esfera que es la política, otra que hace parte del ecosistema de creación y otra que son los públicos, todas tres  hay que considerarlas muy importantes en el proceso de apropiación. Pero en este caso, debe de estar más en la línea de las audiencias, de las comunidades, es ir más abajo, porque la apropiación es un rol de la ciudadanía, de las audiencias. Allí hay que hablar del concepto de corresponsabilidad, sobre cómo yo como audiencia soy también responsable de esa creación y consumo. 
El Instituto de Patrimonio y Cultura de Antioquia, socializa que en el plan departamental, se hizo unas mesas como estas en las 9 regiones. En este plan aparecen los valores y uno de estos es la formación y gestión del conocimiento, un componente que no lo veo incluido en la política y es fundamental porque es la base de todo. 
Por otro lado es necesario incluir y hacer énfasis en la creación, como un momento antes de la producción y circulación. 
Finalmente la mesa  acuerda, que la política tiene un enfoque más marcado en la producción, por lo tanto sugieren que es necesario incluir con más decisión los conceptos de diversidad y territorio, que también son líneas y conceptos claves de la política. 
Todo el párrafo quedaría de la siguiente manera: 

“La Dirección de Comunicaciones del Ministerio de Cultura genera procesos orientados a la garantía del derecho de la comunicación de las personas y las comunidades, a través de la regulación y el fomento a la apropiación y la diversidad en la producción, circulación y sostenibilidad  de contenidos que expresen la diversidad y que propicien el diálogo intercultural en distintos territorios, escenarios, medios y canales de comunicación”

3. COMENTARIOS A LA POLÍTICA EXPRESADA EN CADA EJE TEMÁTICO

· Diversidad y territorio: Cuando se habla de diversidad y territorio, es obligatorio hablar de identidad, es necesario reconocer que somos diversos internamente. Es importante que ese diálogo intercultural se dé dentro del territorio nacional y por fuera de él, sobre cómo yo fortalezco mi identidad nacional en ese diálogo con otras naciones. 

Es fundamental que la interculturalidad sea en distintos territorios, escenarios nacionales e internacionales a través del desarrollo de procesos y proyectos de comunicación. 

· Comunicación, educación y cultura: 
¿Qué es dinamizar la cultura? ¿A qué nos referimos con eso? Suena bonito, pero tiene sentido y qué implica. La cultura en sí es dinámica. Sobre este concepto la mesa acuerda que no es claro en  este eje y que debe de apuntar a la dinamización de procesos culturales

Los participantes entienden que la línea quiere conjugar la comunicación, la cultura y la educación. Pero ¿cómo lo correlacionamos nosotros en nuestras acciones y dinámicas con las comunidades?. 

Al respecto Celmira Lugo del Resguardo Embera Chami y Zenú de la Palma, expresa que los pueblos indígenas, entienden que cada uno tenemos una identidad diferente y por ende somos culturas diferentes. Y cuando hablamos de cultura y comunicación hablamos de las formas de relacionamiento. En este momento de la construcción de la política, no lo debemos de entender desagregado; decimos que la comunicación es la relación que se da entre nosotros con la naturaleza y entre nosotros mismos; a través de la comunicación enseñamos y transmitimos lo que somos, lo que hemos vivido con nuestros padres, la comunicación es la que nos va ayudar a educar a nuestros hijos. Es una comunicación integral. Por eso me confunden cuando hablan de comunicación, cultura y educación por separado, cuando nosotros lo vemos unidas, no se pueden separar. 

En este sentido los participantes se preguntan: Ahora agregándole la educación, ¿para qué nos sirve la educación, en este proceso de cultura-comunicación?

Así, la mesa considera que la cultura es el contexto en el que nos movemos y por ende es el objetivo, y la educación se convierte en la herramienta para generar los procesos de comunicación. 

· Producción: Es al que más fuerza le están dando en la política. 
La mesa sugiere que es necesario incluirle la investigación y la generación de conocimiento desde los procesos de comunicación y la producción de contenidos. 
 
· Regulación: La mesa comprende que no es una regulación legislativa, sino el acompañamiento a la regulación del contenido. Lo cual es necesario.

Estamos mal en la regulación, el Ministerio de Cultura podría entrar a regular desde el sector que representa, sobre todo en los contenidos infantiles, las franjas en que se imparten en horarios familiares.
 
Es regular desde la cultura, como un acompañamiento, porque si le dejamos todo al Ministerio de Comunicaciones este no se concentran en el contenido que es importante desde lo cultural. 
Este eje no se debe de llamar solo regulación, entendida desde el Ministerio debe de nombrarse, “Regular y Promover”. Porque lo que se entiende es que el Ministerio de Cultura, busca promover la apropiación de la reglamentación y la normativa que regulan los medios. Y en este sentido es necesario aclarar más el concepto desde los alcance del Ministerio de Cultura, el cómo, el para qué y con quiénes lo hace. Por ejemplo: que sea explicitó en articulación con qué entidades realizará la regulación.
También, se entiende desde la veeduría, porque nosotros desde la cultura somos unos veedores que nos encargamos de vigilar que en los contenidos se contemple la diversidad. 

Igualmente el Ministerio de Cultura debe regular desde los estímulos y convocatorias de concertación, porque ahí es donde se trabaja el apoyo a los contenidos.  
En el documento hace falta claridad en la metodología para fomentar, promover,  apoyar y regular la distribución del recurso, desde los distintos escenarios generados por el Ministerio.
4. COMENTARIOS A LOS LINEAMIENTOS DEL EJE: COMUNICACIÓN, DIVERSIDAD Y TERRITORIO

· Lineamiento 1: El fomento y acompañamiento a procesos de comunicación que promuevan una cultura de la convivencia y la paz desde el reconocimiento de las diversas identidades, así como de la memoria, el conflicto y las características sociales y culturales de los territorios. 

· El lineamiento se encierra solo desde la convivencia y paz, cuando es necesario comprender que cada comunidad y territorio tienen sus propias necesidades. 

· En este primer lineamiento está muy implícita, la comunicación para el cambio social y sin embargo no se menciona. Es bueno que desde el Ministerios de Cultura se empiece a hablar de la comunicación para el cambio, amarrada a la cultura y la educación. 

Al respecto Celmira Lugo del Resguardo Embera Chami y Zenú de la Palma , pregunta, ¿ a qué cambio nos referimos?, nosotros, en las comunidades indígenas, decimos que hay muchos cambios en nosotros que no ha sido bueno, entonces ¿qué cambio queremos?. ara nosotros, las comunidades indígenas, primero es desarrollar nuestra cultura y de ahí, lo que hacemos constante para que no se pierda ese conocimiento. Lo primordial para nosotros es la conservación y transmisión de la identidad cultural. Por eso la idea es que el lineamiento pueda leerse desde las prioridades de cada comunidad sustentado en el concepto de comunicación para el cambio social. 

 -La mesa acuerda que la visión del cambio es desde las identidades y necesidades de las comunidades. 

Como resultado de la reflexión la mesa plantea otros dos lineamientos con relación a los conceptos de cambio social y la conservación de la identidad. Así: 

· “Promoción y proyección de procesos de comunicación que busquen el cambio social y transformación de las comunidades a partir del fortalecimiento del diálogo, la convivencia y la paz”.
Cuando desde la institucionalidad, se habla de memoria solo nos remiten a la muerte, es necesario reconocerla también desde las prácticas culturales. En este sentido se propone el siguiente lineamiento:
· “El fomento y acompañamiento a procesos de comunicación que promuevan el reconocimiento, la conservación y el fortalecimiento de las diversas identidades, así como de la memoria y las características sociales y culturales de los territorios”

· Convivencia, paz y conflicto, son conceptos que los gobiernos de los países de Latinoamérica tienen que incorporar, porque se han convertido en requerimiento de la cooperación internacional, por el tema de la seguridad ciudadana. Colombia por ser un país emergente dejo de ser prioritario por la pobreza, pero sigue siendo prioritario por el conflicto. Y el conflicto, es solo uno de los aspectos que requieren de la comunicación para el cambio social. 

Pero qué entendemos por conflicto, no solo debe de estar relacionado con el armado. Para la mesa este concepto, en el lineamiento 1, es necesario dejarlo más abierto. Es llevarlo a los conflictos sociales, para no relacionarlo, exclusivamente, con el armado. Así es posible abordar la violencia intrafamiliar, la extracción minera. 

En este sentido, con relación al primer lineamiento, la mesa considera que es necesario redactarlo de otra manera, prestando atención al concepto de conflicto. Pues si bien en nuestro contexto es necesario reconocer el conflicto armado, también es necesario reconocer los demás conflictos. 

· Igualmente se propone que donde menciona de “una cultura de la convivencia y paz”, cambiarla por “que promueva el diálogo, la convivencia y la paz”. El Lineamiento 1 quedaría así: 

“El fomento y acompañamiento a procesos de comunicación que promuevan el diálogo, la convivencia y la paz desde el reconocimiento de las diversas identidades, así como de la memoria, el conflicto y las características sociales y culturales de los territorios”.



· Lineamiento 2: La vinculación de distintos sectores a los procesos de comunicación que se desarrollan en los territorios, para el intercambio de experiencias y conocimientos entre las regiones y los sectores y para facilitar procesos de sostenibilidad.

· Se relaciona con los procesos de encadenamiento y clusters, como uno los sectores productivos. Nos remite a la sostenibilidad de los procesos, pero no solo económica, sino también social, es decir de una sostenibilidad integral. La mesa considera que es importante que se tenga en cuenta la sostenibilidad económica de los procesos, porque es de lo que más se adolece. 

· En este lineamiento Red Antioquia, expresa, de acuerdo a su experiencia, que: muchos medios de comunicación son casi privados, porque no abren sus puertas y son casi de una o dos personas. En este sentido no se da ningún intercambio de experiencias y conocimientos. ¿de qué tipo de vinculación hablamos y cómo se haría esa vinculación?

· Se sugiere que se especifique en el documento, qué tipo de sostenibilidad y con qué sectores se lograría. Que sea una sostenibilidad integral: social, política, cultural y económica.

· Se sugiere agregar, al final de este lineamiento: “…..que garanticen la circulación y permanencia de estos procesos”. El Lineamiento 2 quedaría así: 

“La vinculación de distintos sectores a los procesos de comunicación que se desarrollan en los territorios, para el intercambio de experiencias y conocimientos entre las regiones y los sectores y para facilitar procesos de sostenibilidad, que garanticen la circulación y permanencia de los procesos”.

· Lineamiento 3: La dinamización de procesos de participación involucrados al sector público, privado, colectivos y organizaciones de productores, audiencias y academia, con el fin de generar debates y acuerdos en torno a las relaciones entre ciudadanía, derechos culturales y de comunicación. 

· En nuestros municipios y regiones hay consejeros de medios de comunicación comunitarios, en la Mesa Departamental de Cultura. En este caso deben de ser transversales a todo este proceso, porque ellos están llamados a estas alianzas.  Por eso se sugiere que sea explícita su participación, porque ellos no solo son una figura, ellos tienen un respaldo de la comunidad y se deben de involucrar en estos lineamientos. 

· Cuando el lineamiento se refiere a “generar debates y acuerdo”, ¿sólo se va a quedar en este nivel? Es necesario que se logren otras acciones que permita el sostenimiento de los procesos y continuidad de las alianzas. 

5. PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES GENERALES

· A la política general: En este párrafo se debe de incluir la “educación y la diversidad”  como conceptos fundamentales, pues están por fuera y hace parte fundamental de la política. 

Así mismo es necesario agregar el concepto de “territorios” y no sólo de escenarios, ya que para las comunidades indígenas y afrodescendientes el territorio va más allá de un escenario físico. 

· Al eje de Educación: replantear el concepto de “dinamización de la cultura”. 

Se acordó que cultura es el contexto en el cuál se mueven los procesos de comunicación y la educación, en este caso, es la herramienta para generar y cualificar esos procesos.

· Al eje de producción: Se hace necesario incluir la investigación, porque no se encuentra en ninguna línea. Tanto en el eje de educación, como en el de producción. La investigación es fundamental para definir lo que producimos y como producimos. 

· A eje de regulación: regulación es el concepto, pero es necesario aclararlo más desde los alcance del Ministerio de Cultura. Se propone que este lineamiento se nombre como: “Regulación y promoción”.

· A los lineamientos de Comunicación, diversidad y territorio: 

Se proponen dos lineamientos con relación al concepto de cambio social y la conservación de la identidad:  

· “El fomento y acompañamiento a procesos de comunicación que promuevan el reconocimiento, la conservación y el fortalecimiento de las diversas identidades, así como de la memoria colectiva y las características sociales y culturales de los territorios”

· “Promoción y proyección de procesos de comunicación que busquen el cambio social y transformación de las comunidades a partir del fortalecimiento del diálogo, la convivencia y la paz”.

Lineamiento 2: Agregarle al final: “…..que garanticen la circulación y permanencia de estos procesos”. 
Que sea una sostenibilidad integral: social, política, cultural y económica”.

Así: 
“La vinculación de distintos sectores a los procesos de comunicación que se desarrollan en los territorios, para el intercambio de experiencias y conocimientos entre las regiones y los sectores y para facilitar procesos de sostenibilidad, que garanticen la circulación y permanencia de los procesos”.


6. ELEMENTOS DE CONTEXTO:  
· Las comunidades indígenas son diversas en sí mismas, son 63 lenguas y 102 pueblos diferentes. De allí hay una diversidad que es necesario conservar, fortalecer y reconocer. 

· En Medellín, se adelantan procesos de redes de comunicación en los que se reconoce a las iniciativas de comunicación escolar como parte de la comunicación comunitaria y ciudadana. De allí que es necesario procesos de articulación con el Ministerio de Educación, para fortalecer y proyectar estas iniciativas. 

· [bookmark: _GoBack]En el departamento de Antioquia, es frecuente que los procesos de comunicación desaparezcan porque no se genera, ni se cuida, el relevo generacional y la apropiación social de los procesos. 
