MAPA DE RIESGO PLAN DE MANEJO Y MONITOREO 2013

PROCESO: Gestion Documental
OBJETIVO DEL Dirigir y controlar el conjunto de actividades rativas y técnicas t ala planifi manejo y or iondelad acién producida y recibida por el M.C., de manera eficiente,
PROCESO: eficaz v efectiva desde su origen hasta su destino final, con el objeto de facilitar su utilizacién y conservacion.
AREA: OFICINA ASESORA DE PLANEACION
SEGUIMIENTO I SEMESTRE SEGUIMIENTO Il SEMESTRE
AVANCE % AVANCE % RIESGO
ZONADE CRONOGRAM ACCION DE (Expresién ANALISIS DE DATOS EVALUAC: ZONADE (Expresién ANALISIS DE DATOS EVALUAC: ZONADE
RIESGO FACTOR INTERNO OPCIONES DE MANE]JO / ACCIONES INDICADORES META # RESPONSABLE i PR CRITERIOS DE EVALUACION INSTITUCIO
RIESGO 10/ A CONTINGENCIA PORCENTUAL del (Descripcién del avance) ION RIESGO | | PORCENTUAL del (Descripcién del avance) ION RIESGO Al
avance) avance)
Gestionar a posibilidad de reemplazar Jefe oficina Asesora de A la fecha o se ha realizado la propuesta de Se avalo el disefio y desarrollo internamente de un
Existen ~documentos del a_herramienta de isolucién, por un Planeacion requerimientos para un nuevo aplicativo aplicativo que em;/\'tz tener el control total sobre
Sistema  de  Gestion de aplicativo desarrollado internamente,{No. De propuestas de aplicativos internos i Enero - profesionales % creado internamente. Esta actividad se 100% ‘: inform:ciénp y facite el uso a todos los
Calidad desactualizados. que permita tener el control total sobre} presentadas Diciembre 1 htenimiento Sistema realizard una vez pase la auditoria externa, de servidores del Ministerio. Adicional se incluyo en el
" i i6 il d la di ibilidad del G d .
la informacién y facilite el uso a todos de Gestion de Calidad acuerdo @ ‘a cdisponibilidac del Grupo de plan de trabajo del afio 2014 del equipo de calidad
los servidores del Ministerio. Sistemas e Informética.
Se resalta que las actividades
desarrolladas estan orientadas a
Falta de posicionamiento del Implementar una  prueba piloto minimizar la probabilidad de
aplicativo Isolucion al bl do que los r bles dei(No. Notifi de creacidn, actualizacion Jefe oficina Asesorade | Al detectar la realizacion ocurrencia del riesgo y los resultados
interior de las dreas de actualizar enerar la documentacionio eliminacion de documentacién ion - . 4 i de su aplicacion evidencian avances
‘ Yy 8 é nen _ . ume X Enero- Planeacion de actividades fuera de Se ha hecho la divulgacion de 34 documentos Se tomo como area piloto el Gru’po de Contratos y o P | ¢ o
trabajo, como la en cada dependencia, enviard unairealizadas/No. creaciones, actualizaciones 61  30% Diciemb Profesionales 1o establecido en la 10% delos 347 actualizad 100% Convenios del cual se actualizarén 13 documentos efectivos en el tratamiento del riesgo.
iciembre e los actualizados. i imi
5 . herramienta de manejo del notificacion a los usuarios, | eliminacion de documentacién mantenimiento Sistema ) y se socializaron 4 documnetos Se recomienda hacer seguimiento a la
Realizar actividades | N » B o n d i6n de Calidad documentacion, implementacién del documento
B sistema integrado de gestion comunicando la actualizacién de losirealizadas)*100 le Gestion de Calida N .
en la organizacion, de del Ministeri d N comunicarlo mediante Jona d elaborado para divulgar la
. inisterio. mentos. -
manera diferente a lo § °© sterio 28% ocumentos oficio al Responsable del 6% ;2: : 169 Zona de documentacion vigente y el SGC del NO
% 6 .
establecido en la proceso con copia al Em:"a Riesgo Alta | Ministerio entre los servidores; asi
documentacion Secretario General y a la mismo considerar otros factores
definida en el SGC. Ministra, requiriendo internos y externos que pueden
que se tomen medidas incidir en la materializacién del riesgo
inmediatas para — - y otras acciones que se conviertan en
Se tiene control parcial Monitorear mediante seguimientos}(No. De solicitudes atendidas de creacion, Jefe oficina Asesora de . N L Ajunio 30 d? 2013,56 ha am‘al'z,ad" 21% dela - . controles inherentes.
e ™ P PN " . solucionar la situacion. documentacion existente en el sistema. Este Para el afio 2013 se recibieron 568 solicitudes para | iend: ir el
sobre la documentacién periddicos el estado de actualizacién yiactualizacion 6 eliminacién de documentacion e Planeacion - 2% de a: 183 d N " tualizacié . i " d En general se recomienda asumir el
. L . ” nero - N % corresponde a: locumentos creacién,  actualizacion 6 eliminaciéon  de y y
generada para el desarrollo vigencia de la documentacién, tomando}/No. De solicitudes realizadas de creacién,! 100% . Profesionales 21% ) P 100% " riesgo residual, siempre que las
P >are X e " s OF Diciembre - . 145 y19 documentacién. Las cuales se atendieron en su acciones propuestas se lleven a cabo
de las actividades, al interior acciones frente a los casos que loiactualizacion ] eliminacién de’ mantenimiento Sistema documentos creados. Total de documentos totalidad prop
del Ministerio de Cultura. requieran. documentacién)*100 de Gestion de Calidad 1626. ' en su totalidad.
Se incluyo mediante documento de powerpoint en
la capacitacién de induccién, los lineamientos
Generar un documento que establezca Jefe oficin Asesora de basicos del control documental y el sistema de
Falta de divulgacién de la los lineamientos basicos del control Planeacién Este documento se realizard al finalizar la gestion de la calidad en el Ministerio de Cultura.
documentacion vigente de documental y el sistema de gestion deiNimero de documentos de lineamientos 1 Enero - Profesionales 0% vigencia para que sea enviado en la nueva 100% Posterior a la induccién se realizara una verficacion
cada dependencia, a sus la calidad en el Ministerio de Cultura,!bdésicos del SGC elaborados. Diciembre vigencia a los nuevos funcionarios ]| ° en las areas de asistencia a la induccién para dar a

integrantes.

con el fin de ser divulgado a los:

servidores que ingresan a la entidad.

mantenimiento Sistema
de Gestion de Calidad

contratistas.

conocer a las personas que no asistieron y entregar|
copia de la presentacién al administrativo del drea
para la divulgacion de dicha informacién a su
equipo de trabajo.




